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Resumo

Neste artigo, discute-se sobre a interface midia e politica relacionada a
uma nova dimensio do espago piiblico que € o ciberespago. A andlise ¢ da
cobertura jornalistica sobre a disputa presidencial de 2010 nos blogs de
Josias de Souza, do Portal UOL, ligado ao Grupo Folha; e de Luis Nassif,
que era hospedado no Portal Ig e passou para o Portal <www.brasilia-
nas.org>. Trata-se da compreensio dos meios de comunicagdo — no caso
os veiculos jornalisticos — como atores politicos que interferem na disputa
eleitoral. Os dados sobre a visibilidade e o tratamento (valéncia positiva,
negativa ou neutra) revelam a tendéncia dos jornalistas — Josias de Souza
assume um tom critico em relagio i candidatura de Dilma Rousseff (PT),
enquanto Luis Nassif posta, na maioria das vezes, mensagens favordveis

a petista e negativas em relagio ao candidato José Serra (PSDB).
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Introducao

A midia apresenta-se como instancia central na atualidade e, com as
inovagdes tecnoldgicas na drea da comunicagio, percebe-se a ampliagio
desse cendrio, em razio da velocidade e da volatilidade no fluxo de in-
formagdes. Em época de eleicdo, a midia e, especialmente, o jornalismo
desempenham papel importante na cobertura da campanha eleitoral.
No entanto, a imparcialidade e a objetividade jornalistica se apresentam
como um mito, uma vez que as empresas jornalisticas possuem inte-
resses e seguem uma lgica mercadoldgica e hd também outros fatores
que influenciam na cobertura dos fatos e na produgio das noticias.

As elei¢oes presidenciais de 2010 apresentaram um cendrio em que
Dilma Rousseff (PT), candidata escolhida pelo presidente Lula, liderou
as pesquisas desde a homologagio de sua candidatura, sendo até mesmo
cogitada sua vitdria ja no primeiro turno. José Serra (PSDB), como can-
didato de oposicio, aparecia em segundo lugar nas pesquisas e iniciou
sua campanha tentando vincular sua imagem a do presidente Lula, o
que fracassou, fazendo assumir uma postura mais ofensiva, na tentativa
de desconstruir a imagem da adversdria. Marina Silva (PV') aparecia em
terceiro nas pesquisas, raramente ultrapassando os 10% de intengio de
voto, mas que se revelou como uma surpresa, ao encerrar o primeiro tur-
no com 19,33% dos votos. Esse crescimento fez com que Marina tivesse
seu apoio muito disputado por Dilma e Serra para o segundo turno,
porém a candidata decidiu-se pela neutralidade.

A campanha do segundo turno teve enfoque nos valores morais,
assim como aconteceu no primeiro turno. Os candidatos procuraram
construir a prépria imagem calcada nos valores morais cristdos, o que
acarretou diversas criticas na midia. O indice de abstencio foi recorde,
superando os 20 milhdes no segundo turno. Dilma foi eleita a primeira
mulher presidente do Brasil, com 56,05% dos votos, vencendo em 15
Estados e no Distrito Federal, enquanto Serra venceu em 11 Estados,
com 43,95%dos votos.

Revisao de literatura

A centralidade da midia para a politica e a cobertura jornalistica

-

E na instincia comunicativa mididtica que os demais campos so-
ciais buscam visibilidade e formas de legitimar seus discursos (RODRI-
GUES, 1990). Nessa mesma perspectiva, Lima (2006) aponta sete teses

para explicar a centralidade da midia para a politica: 1. a midia ocupa
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uma posi¢do de centralidade nas sociedades contemporéneas; 2. nio hd
politica nacional sem midia, pois cabe aos mass media definirem o que é
publico; 3. hoje a midia exerce virias fungdes tradicionais dos partidos
politicos; 4. a midia alterou radicalmente as campanhas eleitorais; 5. a
midia interfere no andamento das campanhas e no agendamento das
elei¢des; 6. as caracteristicas histdricas especificas do sistema de midia
no Brasil; e 7. as caracteristicas histéricas e sociais sobre as precariedades
sociais e econdmicas que potencializaram o poder da midia no processo
politico brasileiro.

Gomes (2004), por sua vez, afirma que, numa democracia de massas,
a politica se vé obrigada a recorrer a midia para se manter, por isso se
torna uma politica espetacularizada, j4 que os meios de comunicagio
tém natureza espetacular. Conforme explica o autor, o espeticulo signi-
fica acionar os trés subsistemas da midia: a) o drama; b) a diversdo; e c)
a ruptura das regularidades.

As formas de representagio politica também passam por transfor-
magdes. Manin (1995) afirma que, a partir dos anos 80, hd um declinio
dos partidos politicos e emerge a “democracia de publico”, com énfase
nos lideres personalistas e uma preponderancia do papel mediador da
instancia mididtica. Os eleitores tendem a tomar posturas mais vola-
teis nas disputas e as elei¢des se tornam mais plebiscitdrios. Thompson
(1998), por sua vez, analisa o fendmeno da administragio da visibilida-
de dos lideres politicos. Se, por um lado, ficou mais ficil administrar a
visibilidade com a contratag¢io de especialistas em marketing, profissio-
nais de comunicagio, por outro lado, a midia deixa o politico vulnerdvel
aos riscos da exposi¢do publica, por meio de escindalos, gafes, acessos
explosivos e vazamento de informagdes.

Jornalismo politico

Jornalismo e objetividade

A imprensa, ao contrdrio do que prega a objetividade jornalistica, é um
ator politico que interfere nas elei¢des. Para Rodrigues (1990), o discurso
mididtico serve como referencial de mundo para os individuos, tendo em
vista que cabe aos meios de comunicagdo organizar os fragmentos de um
mundo caético e construir um sentido. Essa visdo é compartilhada por
Motta (2005), que afirma que a noticia, ao se inserir no cotidiano dos
individuos, rompe com as regularidades, porque aciona a novidade.

Os critérios de noticiabilidade podem interferir também na objetivi-
dade, visto que a empresa jornalistica tem autonomia para selecionar o



que e quem terd visibilidade, dentro de seus critérios, e como serd abor-
dado um fato ao ser transformado em noticia. Rodrigues (1990) afir-
ma que a natureza da informagio é a imprevisibilidade. O autor aponta
como critérios de noticiabilidade: a) a falha, b) a inversdo e ¢) o excesso.
Wolf (1999) complementa a discussio, ao afirmar que a noticiabilida-
de é constituida por um conjunto de regras exigidas dos acontecimen-
tos para que se transformem em noticias. Como principais critérios de
noticiabilidade, Wolf (1999) ressalta o que ele chama de “substantivos”
(contetido da noticia), definidos por quatro fatores: o nivel hierdrquico
dos envolvidos no fato, o impacto sobre as pessoas, a quantidade de
envolvidos no fato e o interesse humano.

Ao discutir o jornalismo como processo de producio da noticia,
Traquina (2001) questiona o modelo norte-americano de jornalismo
de que a imprensa se pauta pela neutralidade. Os jornalistas no sio
observadores neutros da realidade e atuam na constru¢io da realidade
dos fatos. Traquina aponta, ainda, a teoria estruturalista, em que os jor-
nalistas ficam dependentes das fontes primdrias que estdo relacionadas
as institui¢des. O jornalismo reproduz a estrutura social ao legitimar as
fontes oficiais. Por fim, o autor apresenta a teoria etnoconstrucionista. O
processo de produgio de noticias envolve uma complexidade de fatores,
como a linha editorial do veiculo, o cariter mercadolégico, a dependén-
cia das fontes, as rotinas de produgio, dentre outros.

Tuchmann (1993) afirma que os jornalistas, para tentar amenizar as
pressoes do fator tempo e seus respectivos prazos de fechamento didrio
dos jornais (o dead line), os possiveis processos judiciais de difamagio,
caliinia e as repressdes antecipadas dos superiores, criam o argumento
de quem sdo objetivos. Disso decorre a ideia da objetividade como um
ritual estratégico no campo jornalistico, ritual deve ser encarado com
um procedimento de rotina adotado como uma técnica. A autora aponta
quatro procedimentos relacionados ao ritual da objetividade: 1. a apre-
sentacdo de possibilidades conflituais: o chamado “ouvir os dois lados”.
O jornalista apresenta a versdo dos dois lados envolvidos. Mas a questao
¢ mais complexa, porque um acontecimento pode ter vérios lados en-
volvidos; 2. apresentagio de provas auxiliares: quando tem acesso a do-
cumentos que possam refor¢ar a noticia que estdo publicando; 3. o uso
judicioso das aspas: os jornalistas entendem as citagdes de opinides de
outras pessoas como uma forma de prova suplementar (o chamado jor-
nalismo declaratério); e 4. a estruturagio da informagio numa sequéncia
apropriada: utilizar a técnica do /ead, da piramide invertida. Isso remete
a ideia de que a narrativa segue uma légica objetiva ao relatar os fatos.
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A parcialidade é muito evidente na cobertura politica e eleitoral.
Seabra (2006, p. 135) afirma que o jornalismo politico brasileiro sem-
pre acompanhou o roteiro tragado pelos grupos dominantes que almejam
assegurar o poder e cita o exemplo das elei¢oes de 1989: “a primeira elei¢io
direta dividiu o pais, mas ndo as redagées. Na chamada grande imprensa
[...], 0s jornalistas em peso apoiavam Lula da Silva, candidato do PT, mas
os patrdes penderam a gangorra para a candidatura de Fernando Collor”.
Em seguida, porém, Collor foi obrigado a renunciar para evitar o processo
de impeachment, dadas as dentincias da imprensa sobre “as liga¢es perigo-
sas entre ele e o empresirio Paulo César Farias” (p. 136).

Ja na elei¢io de 2002, Seabra (2006, p. 136) argumenta que foi
realizada ampla cobertura pela imprensa, que tratou os candidatos com
equilibrio, o que fez da referida elei¢io “um modelo de atuagio para o
jornalismo politico” e que em quase 200 anos de jornalismo, pela pri-

meira vez, vimos uma coincidéncia total entre politica e jornalismo.

Cibercultura, blogosfera e webjornalismo

A partir da revolugio tecnoldgica iniciada na década de 1950, com a
criagio da ARPANET, uma rede utilizada para interligar centros de co-
mando e de pesquisa bélica e, posteriormente, com o desenvolvimento
de uma rede capaz de conectar todos os nés criados pela ARPANET e
que era interligada a pesquisadores de todo os Estados Unidos, segundo
Castells (1999), a tecnologia digital passou a permitir o empacotamento
horizontal de todos os tipos de mensagens, inclusive de som, imagens e
dados. A internet passou, entio, a ser apropriada por individuos e gru-
pos no mundo inteiro e, por meio de diferentes objetivos, ganhou novas
aplicacdes, bem diferentes das preocupagdes bélicas e militares do con-
texto da Guerra Fria.

Essa efervescéncia de conceitos com surgimento da internet como
principal produto da revolugdo tecnoldgica, a cibercultura passou a de-
sempenhar papel crucial na sociedade. Lévy (1999) define cibercultura
como conjunto de técnicas, praticas, atitudes, modos de pensamento e de
valores que se desenvolvem com o crescimento do ciberespago, que por
sua vez é o espago de comunicagio criado pela conexdo de computadores
com o surgimento da internet, apresentando-se como uma estrutura so-
cial que tem como base o processo de comunicagio interativa, numa rede
global de interconexdo que permite aos individuos acessar informagoes,

armazenar e estabelecer interages a partir de um espago democratico.



O ciberespago acarreta ampliagio da esfera publica. Correia (2004)
argumenta que, com base na concepg¢io de espago publico presente nas
obras de Arendt e Habermas, os novos meios de comunicagio, decor-
rentes das tecnologias digitais, abrem novas oportunidades e criam esfe-
ras publicas multiplas. De acordo com Lévy (1999, p. 127), trés princi-
pios basicos nortearam o crescimento do ciberespago: a interconexao, a
criagdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva.

Passamos, entio, a viver, segundo Castells (1999), um novo para-
digma tecnoldgico, que apresenta as seguintes caracteristicas: a) a in-
formagdo ¢ a sua matéria-prima; b) penetrabilidade dos efeitos das
tecnologias digitais, ou seja, sio mudangas que atingem os processos
da nossa existéncia individual e coletiva; ¢) a légica de redes — trata-se
de uma comunicagio que nio possui mais um centro de controle, mas
estd espalhada; d) a flexibilidade, j& que os processos sdo reversiveis,
organizagdes e instituigdes podem ser modificadas, e até mesmo fun-
damentalmente alteradas, pela organiza¢io de seus componentes; ¢)
a crescente convergéncia de tecnologias especificas para um sistema
altamente integrado.

Como parte desse paradigma, a blogosfera integra o novo cendrio
mididtico e os &/ogs podem ser considerados um fenémeno social, como
dispositivos que servem de complementagio aos meios de comunica-
¢do tradicionais. Os blogs surgiram no final da década de 1990, timida-
mente foram sendo popularizados e hoje seu uso se expande cada vez
mais. Nascidos como guias de navegagio, passaram a ser usados como
didrios virtuais, sendo parte de uma importante evolugio da internet
como espago de participagio e colabora¢do dos usudrios na construgio
do contetdo. Essa posi¢io dos blogs como midia social que estimula a
participagio dos cidaddos na criagdo de conteddos, constréi o que Lévy
(2004, p. 20) chama de inteligéncia coletiva: Es una inteligencia repartida
en todas partes, valorizada constantemente, coordinada en tiempo real, que
conduce a una movilizacion efectiva de las competencias.

Segundo Antonio Graeft (2009, p. 6), entende-se por midias sociais
aquelas que “permitam a comunicagio ‘de muitos para muitos’, e a cria-
¢do (individual ou colaborativa), o compartilhamento e a distribui¢do de
conteddo [...] em uma ou mais plataformas”.

Posteriormente os jornalistas também se apropriaram desse meio
como ferramenta para suprir a busca cada vez mais crescente da popula-
¢do por informagio, com segmentos especializados do jornalismo, como
politica, esportes, economia, dentre outros.
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Metodologia

Como primeiro procedimento metodoldgico, fez-se um estudo
bibliografico com base nos eixos temiticos: i) centralidade da midia para
a politica e a cobertura jornalistica; ii) jornalismo politico; iii) ciber-
cultura, blogosfera e webjornalismo. Num segundo momento, partiu-se
para a pesquisa documental com a coleta das postagens do blog josias-
desouza.folha.blog.uol.com.br/ do dia 17 de agosto, quando teve inicio
o Horério Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE), a 31 de outubro
de 2010, data do 2° turno. Em seguida, foi realizada a analise quantita-
tiva das postagens, em se que procurou investigar a relacio visibilidade/
valéncia dos trés candidatos, contabilizando o nimero de aparig¢ées e a
valéncia (positiva, negativa ou neutra) tanto como fonte quanto como
personagem, evidenciando, assim, a imagem dos presidencidveis cons-
truida nos dois &/ogs analisados.

A andlise de conteddo dos posts parte da classificagdo proposta por
Penteado, Santos e Aratdjo (2006, p. 10): “Um posz poderi ser classifica-
do quanto ao seu contetido. Podera ser informativo direto, informativo
indireto, opinativo, critico, ironico, ideolégico, propositivo e avaliativo”.
De acordo com os autores, um mesmo post pode pertencer a mais de
uma categoria, e essa classificagdo pode orientar a pesquisa no sentido
de que pode revelar a intencionalidade do blogueiro e as possibilidades
politicas da informagio.

Um post informativo é aquele que se restringe a informagio de um
fato, sem emissdo de juizos ou reflexdes. Pode ser informativo direto,
quando o préprio autor fornece a informagio, ou indireto, quando essa
informagio ¢é fornecida por terceiros. Os posts opinativos sio aqueles em
que o autor traz uma opinido, argumentada ou nfo, acerca de um fato.
Se esta opinido for argumentada partindo de uma cadeia 16gica reflexiva,
apresentando hipéteses, avaliando argumentos e recuperando informa-
¢oes, o post serd classificado como critico.

Caso o autor faga uso de ironia como recurso, seja para convencimen-
to, provocagio, seja para encerramento de uma discussio, classificar-se-4
o post como irénico. Um post é classificado como ideolégico quando
o0 autor argumenta sua opinido baseando-se elementos ideoldgicos, ou
também partidario e propositivo, se o autor propoe solugdes para deter-
minado problema ou demonstra a ineficicia de uma agdo que poderia
ser diferente. E, como ultima classificagio, um posz podera ser avaliativo,
quando revela, além da opinido, um julgamento do autor ou uma posi-
¢do moralista e dogmitica.



Analise dos resultados: dados quantitativos e

qualitativos

Analise de conteudo: tratamento dado aos candidatos

Blog Josias de Souza

A anilise quantitativa das postagens do &/og de Josias de Souza' re-

sultou nos seguintes dados, a fim de investigar o tratamento dado aos

candidatos:

TABELA 1

Aparicao dos candidatos no Blog do Josias de Souza

Dilma Rousseff

Apari¢des como fonte/ Valéncia

José Serra

Aparigdes como fonte/ Valéncia

Marina Silva

Aparigdes como fonte/ Valéncia

Positivas: 62 (28,05%)

Positivas: 98 (50,25%)

Positivas: 10 (19,6%)

Negativas: 67 (30,31%)

Negativas: 58 (29,75%)

Negativas: 0 (0%)

Neutras: 92 (41,62%)

Neutras: 39 (20%)

Neutras: 41 (80,4%)

Total: 221

Total: 195

Total: 51

Aparigées personagem/ Valéncia

Aparigdes personagem/Valéncia

Aparigoes personagem/Valéncia

Positivas: 177 (9,54%)

Positivas: 210 (14,78%)

Positivas: 86 (30,28%)

Negativas: 1252 (68,64%)

Negativas: 585 (41,19%)

Negativas: 6 (2,11%)

Neutras: 425 (22,92%)

Neutras: 625 (44,01%)

Neutras: 192 (67,60%)

Total: 1854

Total: 1420

Total: 284

1 <http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/>.
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Fonte: Dados sistematizados na pesquisa
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GRAFICO 2 - Visibilidade/Valéncia como personagem

Fonte: Dados sistematizados na pesquisa

A midia, como citado, ocupa lugar central na politica. No &log de Jo-
sias de Souza foram analisadas 403 postagens sobre as elei¢oes de 2010,
realizadas em um periodo de dois meses e meio, 0 que mostra a intensa
e extensa cobertura do processo eleitoral.

Por meio da tabela 1 e do grafico 1, percebe-se que José Serra (PSDB)
foi o candidato com maior porcentagem de valéncias positivas como
tonte (50,25%), enquanto em relagdo as valéncias negativas, obteve um
indice préximo ao de Dilma Rousseff (PT). Marina Silva (PV') obteve
a maior porcentagem de valéncias neutras (80,4%).



Ja como personagem, Dilma foi quem obteve maior nimero de va-
léncias negativas (68,64%). Serra obteve 41,19% de apari¢des com va-
léncias negativas, o que representa um ndimero expressivo. Ja Marina
Silva obteve 67,60% de valéncias neutras.

Portanto, esse desequilibrio na cobertura das elei¢des pelo jornalis-
ta Josias de Souza revela a importincia da midia como ator politico e
comungando com a ideia de que os jornalistas nio sdo observadores
neutros e trabalham, pois, na construgio da realidade.

Blog Luis Nassif
No blog de Luis Nassif, no periodo de 17 de agosto a 31 de outubro

de 2010, foram analisadas 280 postagens relativas as elei¢oes presiden-
ciais de 2010. O nimero de postagens ¢ inferior ao do blog de Josias
de Souza dado o fato de Luis Nassif ndo fazer a cobertura apenas da
politica, mas também da editoria de cultura. O blog de Josias de Souza
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trata apenas de politica, o que faz com que tenha um nimero maior de
postagens sobre as eleigoes presidenciais de 2010.

Os resultados obtidos com a andlise quantitativa das postagens do
blog de Luis Nassif?, a fim de avaliar o tratamento dado aos candidatos,
foram os seguintes:

TABELA 2
Aparicio dos candidatos no blog de Luis Nassif

Dilma Rousseff

Marina Silva

José Serra

Apari¢des como fonte/Valéncia

Positivas: 17 (17%)

Apari¢oes como fonte/Valéncia
Positivas: 2 (1,13%)

Negativas: 60 (34,09%)

Neutras: 114 (64,77%)

Total: 176

Aparigoes como fonte/Valéncia

Positivas: 4 (13,8%)

Negativas: 0 (0%) Negativas: 0 (0%)
Neutras: 25 (86,2%)

Total: 29

Neutras: 83 (83%)
Total: 100

Aparigoes personagem/Valéncia

Aparigoes personagem/Valéncia

Aparigoes personagem/Valéncia

Positivas: 786 (51,10%)

Positivas: 44 (2,30%)

Positivas: 81 (39,32%)

Negativas: 150 (9,75%)

Negativas: 1407 (73,66%)

Negativas: 1 (0,48%)

Neutras: 602 (39,14%)

Neutras: 459 (24,03%)

Neutras: 124 (60,19%)

Total: 1538

Total: 1910

Total: 206

2 <http://www.advivo.com.br/luisnassif>.
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Fonte: Dados sistematizados na pesquisa

Em relagdo as apari¢des como fonte, José Serra obteve 34,09% de
apari¢bes com valéncias negativas, enquanto as outras duas candidatas
ndo obtiveram apari¢oes negativas. Como personagem, prevaleceram as
valéncias negativas em relagio ao candidato do PSDB (73,66%), en-
quanto Dilma Rousseff obteve a maioria da apari¢bes com valéncias
positivas (51,10%). Constata-se, portanto, um desequilibrio na cober-
tura feita pelo 4/og de Luis Nassiff, privilegiando uma candidatura em
detrimento de outra.




Em ambos os &/ogs, Marina Silva foi tratada de forma mais neutra,
uma vez que sua candidatura ndo representava uma ameaga iminente a
lideranga de Dilma e 4 segunda posicdo de Serra.

Analise e descricao dos blogs

Historico e descricao dos blogs e perfil do blogueiro

O blog Josias de Souza: bastidores do poder existe desde o dia 15 de
outubro de 2005, periodo agitado pelas dentincias do “mensaldo” no go-
verno Lula. O 4log é hospedado no Portal UOL de propriedade do grupo
FOLHA, ao qual também pertence o jornal FOLHA DE S. PAULO
e apresenta como principais temadticas a politica e a economia. Em sua
primeira postagem, intitulada “Termo de Compromisso”, o jornalista
descreve, em sete topicos, os objetivos de seu &/og e os principios nos
quais estd apoiado, com compromisso baseado em sua experiéncia como
repérter e na cultura editorial do jornal FOLHA DE S. PAULO.

O jornalista destaca que seu &log “serd escravo de dois senhores: a
verdade e o interesse publico” e que nele se praticard “um jornalismo
critico, pluralista e apartiddrio” e “sem alinhamento automadtico com
interesses especificos”. Josias ressalta ainda a importancia da interativi-
dade, proporcionada pelo formato blog e as regras para a publicagio de
comentdrios, além de advertir sobre a possibilidade de incorréncia de
erros e imprecisdo das informagées, dado o “regime de pressa que marca
o universo da informagio em tempo real”.

Josias de Souza tem 45 anos e é jornalista desde 1984. Trabalha na
FOLHA DE S. PAULO hi vinte anos. Nesse periodo, ocupou diferentes
fungdes — de reporter a secretdrio de Redagio do jornal. Hoje, € colunista
da FOLHA. Publicou, em 1994, o livro A histéria real (Editora Atica),em
coautoria com Gilberto Dimenstein. O trabalho revela os bastidores da
primeira elei¢do de Fernando Henrique Cardoso 4 Presidéncia da Repu-
blica. Em 2001, ganhou o Prémio Esso de Jornalismo (Regional Sudeste)
com a série de reportagens batizada de Os papéis secretos do exército'.

O blog Luis Nassif Online, que antes era hospedado no Portal iG,
¢ hospedado agora no Portal Brasilianas.org com postagens periédicas
desde 30 de maio de 2006, no periodo que antecedeu as campanhas ofi-
ciais das elei¢bes daquele ano. Na primeira postagem, o jornalista explica
que, depois de algum tempo de resisténcia, resolveu aderir aos &/ogs. “Em
parte, por acreditar que o futuro do jornalismo estd na Internet. Em parte,
devido 4 enorme e revitalizante interagdo com o publico leitor”.

3 Perfil disponivel em: <http://josiasdesouza.folha.sites.uol.com.br/perfil html>. Acesso em 17 de
maio de 2011.
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Nassif também mostra a forma como serd o formato do 4/og, com
prevaléncia de comentirios politicos e econémicos durante a semana
e, nos fins de semana, cronicas e comentirios sobre musicas, além de
trechos de livros dele ja publicados.

Em seu perfil, o jornalista apenas cita os prémios que recebeu: In-
trodutor do jornalismo de servigos e do jornalismo eletrénico no pais;
Vencedor do Prémio de Melhor Jornalista de Economia da Imprensa
Escrita do site Comunique-se em 2003, 2005 e 2008, em elei¢do direta
da categoria; Prémio iBest de Melhor Blog de Politica, em eleigdo popu-
lar e da Academia iBest*. Nassif foi colunista de economia e membro do

conselho editorial do jornal FOLHA DE S. PAULO.

Classificacao dos blogs

Para classificar os b/ogs estudados, parte-se da metodologia sugerida
por Penteado, Santos e Aratjo (2009). Segundo os autores, os blogs de
politica podem ser classificados de acordo com a localizagdo e com o
perfil e a formagido do profissional “blogueiro”.

Localizacdo e autoria

Segundo a classificagdo proposta pelos autores, ambos os &/ogs aqui
analisados — Luis Nassif Online e Josias de Souza: bastidores do poder —
sdo escritos por jornalistas profissionais, o que lhes confere cariter mais
informativo e, quanto a localizagdo, ambos sdo blogs institucionais, loca-
lizados em portais de internet.

No caso de Josias de Souza, seu blog estd localizado no portal UOL
e também abrange outra classificagdo proposta por Penteado, Santos e
Aragjo (2009), uma vez que também estd localizado em sitio de midia
tradicional’. Essas classificagbes sdo muito préximas. Segundo Penteado,
Santos e Aradjo (2009, p. 165), os blogs localizados em sitios de midias
tradicionais sio semelhantes aos de portais:

Os sitios das empresas de midia oferecem aos seus visitantes
links para os blogs, seguindo o formato jornalistico. No entanto,
a influéncia da linha editorial da empresa de midia, nesse caso, é
mais clara, assim como o apelo jornalistico do préprio blog em
sua dinamica de funcionamento.

Em relagdo ao blog Luis Nassif Online, est localizado no portal Bra-
silianas.org®, que possui o /ink para o blog. Nassif também apresenta

4 Perfil disponivel em: <http://www.advivo.com.br/luisnassif>. Acesso em: 17 maio 2011.
5 Folha.com.

6 <http://www.advivo.com.br/>.



um programa de debate politico com o mesmo nome do portal na TV

Brasil.

Andlise da estrutura dos blogs

O blog Josias de Souza: bastidores do poder apresenta Jayous padrao
simples dos &/0gs da FOLHA DE S. PAULO. No topo da pagina vem
o cabegalho com o nome do blog e logo abaixo jd vém as postagens,
em ordem cronolégica das mais atuais para as mais antigas. A direita,
o perfil do jornalista, com uma pequena foto e, mais a direita, publici-
dade da Livraria da FOLHA. Abaixo do perfil de Josias de Souza ha
uma barra de busca no b/og e marcadores de género das postagens e
outras paginas: Pagina principal; Colunas; Entrevistas; Reportagens;
Secos e Molhados; Regras. Abaixo dos marcadores, /inks do Twitter
do jornalista e de assinatura de feeds do blog. Em seguida, a lista com
todos os &/ogs da FOLHA e o arquivo do blog, com /inks de acesso as
postagens anteriores.

O blog Luis Nassif Online’, também apresenta um /ayout de estrutu-
ra simples, caracteristica dos blogs. Abaixo do cabe¢alho com o nome
do blog vém dois /inks, um para postagens recentes e outro para os
videos do &/og. Em seguida, as postagens, em ordem cronolégica das
mais atuais para as mais antigas. A direita, é exibido o perfil do jor-
nalista com sua foto e abaixo seguem um pop-up de publicidade do
portal Brasilianas.org e uma barra de busca. Abaixo, uma lista de /inks
dos posts mais lidos da semana e mais abaixo uma janela de publici-
dade variada, seguida por uma lista de marcadores de categorias, com
temdticas e b/ogs do portal. Em seguida, uma lista de zags com assuntos
tratados no blog.

Posts e hipertextualidade

Em ambos os blogs, as postagens sio didrias, porém, sem nimero
fixo. Os posts de Josias de Souza sdo apresentados na integra ao abrir a
pagina do blog. Ja dos de Luis Nassif sdo exibidos apenas o titulo e uma
parte do texto. Se o leitor se interessar em ler o post inteiro deve clicar
em “Leia mais” para ter acesso ao texto na integra.

Quanto a tematica das postagens, o &/og Luis Nassif Online apresenta
temdticas variadas, desde politica e economia até cultura. Porém, foram
selecionadas como objeto de pesquisa apenas aquelas relacionadas a po-
litica e, especificamente, a elei¢do presidencial de 2010. J4 o blog Josias

7 Hospedado no enderego <http://www.advivo.com.br/blog/luisnassif/>.
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de Souza: bastidores do poder trata da cobertura da politica e, por isso, o
recorte foi menor, restringindo-se as postagens que tratam da elei¢io de
2010 a Presidéncia da Republica.

No que se refere a hipertextualidade, grande parte dos posts apresenta
links que direcionam o leitor a outras pdginas da wed, geralmente de
outros sifes jornalisticos. No caso do blog de Josias de Souza, a maioria
dos /Zinks direciona-se a reportagens do site do jornal FOLHA DE S.
PAULOQ, portal ao qual estd vinculado. No caso de Luis Nassif, hd /inks
de videos do YouTube, com um /ink exclusivo para os videos do biog,
além de outros sites jornalisticos e blogs, porém, em menos quantidade

que o blog de Josias de Souza.

Interatividade

Lévy (1999) apresenta cinco eixos por meio dos quais se pode analisar
o grau de interatividade de um dispositivo de comunicagio, no caso, os
blogs: as possibilidades de apropriagio e de personalizagdo da mensagem
recebida; a reciprocidade da comunicagio; a virtualidade, que enfatiza o
cilculo da mensagem em tempo real em fun¢io de um modelo de dados
de entrada; a implicagio da imagem dos participantes na mensagem; a
telepresenca.

A interatividade, em ambos os logs, se dd por meio de comentarios
e da possibilidade de o leitor enviar e-mail diretamente ao blogueiro.
Essas op¢des aparecem abaixo de cada post. No blog de Josias de Souza,
estdo acessiveis as regras para comentdrios no 4/og, que sao regras gené-
ricas para todos os blogs do portal UOL. As regras especificas para seu
blog estio na primeira postagem, intitulada “Termo de compromisso”,
do dia 15 de outubro de 2005. Segundo Josias de Souza,

o repérter estimulard a diversidade de opinides, absorvera as cri-
ticas e aproveitard as sugestoes pertinentes. De outro lado, nio
tergiversard em excluir mensagens que contenham expressoes
inapropriadas ou que possam vir a ser tipificadas como calunio-
sas e/ou injuriosas®.

Jano blog Luis Nassif Online no sio exibidas as regras para postagem
de comentirios.

Nas postagens analisadas, a média de comentarios por postagem foi
a seguinte: O blog de Josias de Souza recebeu uma média de 66 co-
mentdrios por postagem. No total, foram 25.946 comentirios nas 393

8 <http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch2011-05-01_2011-05-31.html>.



postagens analisadas. Ressalte-se que esses nimeros podem ter sofrido
alteragbes, uma vez que as postagens sdo permanentes no arquivo dos
blogs e essas estatisticas sio o periodo em que a andlise foi realizada
(Janeiro de 2011) em ambos os &/ogs. Ja o blog de Luis Nassif obteve
15.446 comentarios nas 278 postagens analisadas, uma média de 55 co-
mentarios por postagem. Constata-se, portanto, que o grau de interati-
vidade foi superior no 4/og de Josias de Souza.

Referéncias a outras midias

A plataforma da Web, tanto em relagdo aos sitios, quanto aos &/ogs,
permite uma multimidialidade ou convergéncia mididtica que, segundo

Palacios (2003, p.132),

no contexto do Jornalismo Online, multimidialidade, refere-se
a convergéncia dos formatos das midias tradicionais (imagem,
texto e som) na narragio do fato jornalistico. A convergéncia
torna-se possivel em fungio do processo de digitalizagio da in-
formagdo e sua posterior circulagio e/ou disponibilizagio em
multiplas plataformas e suportes, numa situagio de agregacio e
complementaridade.

Em ambos os dlogs, objetos desta pesquisa, observou-se essa carac-
teristica como preponderante para a complementagio das informagdes.
Josias de Souza utiliza mais imagens do que videos, e essas imagens,
em sua maioria, complementam o enquadramento critico que o autor
confere as suas postagens. As charges aparecem com frequéncia didria
no blog e a maioria delas, no periodo analisado, faz referéncia 2 elei¢io
presidencial e a politica nacional. Sdo poucos os videos utilizados pelo
jornalista e a maioria deles estd hospedada no YouTube, e alguns sdo do
proéprio sitio da UOL, a que o &/og ¢ afiliado.

Ja Luis Nassif utiliza bastantes videos e poucas imagens. A maioria
dos videos também se encontra hospedada no YouTube, mas também
é frequente o uso do Twitcam, recurso disponivel no microblog Twitter
em que o proprio autor grava seus videos com uma webcam e os posta
na internet. Com relagdo a esse aspecto, Nassif incrementa a interativi-
dade de seu 4/og, mesmo que nio reciproca, uma vez que o leitor tem
acesso ao préprio autor na forma de video. O Twitcam foi utilizado por
Nassif na maioria dos debates dos candidatos a Presidéncia da Republi-
ca, quando o leitor podia acompanhar o autor do log ao vivo, fazendo
comentdrios sobre os debates.
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Anadlise do conteudo dos posts

A anilise qualitativa das postagens, baseada na metodologia propos-
ta por Penteado, Santos e Aradjo (2003), gerou os seguintes dados (em

numeros percentuais):

TABELA 3
Conteido dos posts
Classificagio dos posts Josias de Souza Luis Nassif
Informativo direto 24,80% 5,07%
Informativo indireto 30,84% 47,10%
Opinativo 21,89% 21,01%
Critico 19,40% 18,84%
Trénico 15,42% 14,49%
Ideolégico 4,02% 0,72%
Propositivo 0,99% 0,07%
Avaliativo 9,45% 6,52%

Fonte: Dados apurados na pesquisa
Nota: As porcentagens tém por base a totalidade de ocorréncias da amostra e sua somatéria excede
100% pelo fato de ser possivel o acimulo de mais de um enquadramento para o mesmo texto.

Conclusao

Constatou-se, nesta pesquisa, o papel estratégico da midia como
ator politico na cobertura da campanha eleitoral 4 Presidéncia da Re-
publica em 2010. Isso foi possivel por meio da anilise quantitativa e
qualitativa da cobertura dos jornalistas Josias de Souza e Luis Nassif,
que se apresentaram tendenciosos, favorecendo uma candidatura em
detrimento das outras, o que rompe com o mito da objetividade jor-
nalistica.

Apesar de os blogs supostamente se apresentarem como espago de
maior liberdade, percebe-se que as pdginas analisadas revelam que am-
bos estdo atrelados a postura editorial de grandes conglomerados de
midia ou a grupos que tradicionalmente ligados a partidos politicos, o
que, segundo Lima (2006) é um entrave a cobertura jornalistica isenta
no Brasil, principalmente no que diz respeito a cobertura politica.



Cyberspace as a new dimension of the public sphere: blog coverage of the 2010
presidential campaign by Josias de Souza and Luis Nassif

Abstract

This article discusses the political and media interface as it relates to the new dimen-
sion of public space, i.e., cyberspace. The analysis is taken from the news coverage
of the 2010 presidential race in blogs by Josias de Souza — UOL Portal, linked to
the Folha Group — and Luis Nassif — hosted by Ig Portal with a temporary passage
through www.brasilianas.org. This article is also about understanding the means of
communication — specifically journalistic means — as political actors who intervene
in election disputes. The data on wisibility and treatment of the subject (positive,
negative, or neutral valence) display the tendencies of the two journalists: Josias de
Souza presents a critical tone in discussing the candidacy of Rousseff (PT), while
Luis Nassif, for the most part, posts favorably on the PT candidate and negatively on
candidate José Serra (PSDB).

Keywords: Media and politics. Election. Political Journalism. Cyberculture. Blog.
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