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RESUMO

O estabelecimento do uso placas cerdmicas em
revestimentos externos data do século XIII. Atualmente,
o0 uso de revestimentos ceramicos em fachadas esta
espalhado por todo o mundo e a principal causa desta
extensiva utilizacdo sao suas propriedades e aspectos
estéticos.

Um desenho esquematico do sistema de revestimento
ceramico de fachada atualmente adotado no Brasil e
bastante difundido no mundo esta representado na
Figura 1. E utilizado um sistema aderido no qual as
placas cerdmicas sao aplicadas utilizando argamassa
colante industrializada sobre uma camada de argamassa
de regularizacdo (embogo), previamente executada
sobre 0s elementos de concreto/ago e alvenarias que
compdem, respectivamente, a parte estrutural e de
vedacdo das edificagdes. As juntas entre as placas
sdao preenchidas com argamassa de rejuntamento
industrializada. Outros componentes importantes
deste sistema sao as juntas de movimentagéo,
dessolidarizagdo e estruturais projetadas para alivio das
tens6es acumuladas na edificagdo e no préprio sistema
de revestimento.
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Aintrodugéao deste tipo de sistema utilizando argamassas
colantes, iniciada na década de 60, mas intensificada no
Brasil a partir de meados dos anos 80, como toda nova
tecnologia, resultou em uma

série de patologias. A formagao de um conhecimento ao
longo dos anos de sua utilizagédo, o desenvolvimento e
publicacdo de normas para o sistema (NBR 13755/96
— Revestimentos de paredes externas e fachadas
com placas ceramicas e com utilizagdo de argamassa
colante - Procedimento (ABNT, 1996)), para as placas
ceramicas (NBR 13818/97 - Placas ceramicas para
revestimento — Especificacdo e métodos de ensaio
(ABNT, 1997)) e argamassa colante (NBR 14081/98 -
Argamassa colante industrializada para assentamento
de placas cer&micas — Especificagdo (ABNT, 1998))
resultaram em uma diminuigdo dos problemas, mas
eles ainda continuam acontecendo.
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Figura 1 — Representagao esquematica do sistema de revestimento cerdmico. (1) representa o substrato; (2) é a
argamassa de preparo do substrato, usualmente denominada chapisco; (3) corresponde a argamassa de regularizagao,
denominada emboco; (4) é a argamassa colante industrializada de fixagdo das placas ceramicas e (5) corresponde ao
conjunto formado pelas pegas ceramicas e a argamassa de preenchimento das juntas de assentamento.
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As causas destas patologias sao diversas, abrangendo
projeto, execugao, materiais e mao-de-obra, no entanto,
na maioria das vezes, um problema nao é causado por
um unico fator, mas pela interagao de diversos aspectos
atuando simultaneamente. Alguns defeitos sdo somente
estéticos enquanto outros, como o destacamento de
placas ceramicas, representam um sério risco para a
seguranga de pessoas e bens. Outro grande problema
resultante destas patologias tem sido a redugdo na
adogéao deste tipo de sistema de revestimento, com a
busca de materiais alternativos que oferecam apelo
visual e desempenho funcional similares.

Considerando os efeitos dos problemas em
revestimentos de fachada para a industria ceramica
e para os usuarios e proprietarios de edificios, além
dos custos econdmicos e ambientais associados aos
reparos dos defeitos nas fachadas ceramicas, é muito
importante obter dados estatisticos capazes de fornecer
informacgdes detalhadas sobre as causas que originaram
as patologias nos revestimentos. Neste sentido, o
objetivo deste trabalho foi apresentar resultados
da coleta de dados de 44 casos de patologias em
revestimentos ceramicos de fachada ocorridos no Brasil
no periodo compreendido entre 1998 e 2005.

PROCEDIMENTO EXPERIMENTAL

Para a identificagdo das principais patologias em
sistemas de revestimento cerdmico de fachadas foi feita
uma coletdnea de dados de 44 avalia¢des de patologias
em fachadas com acabamento em ceramica realizadas
pela Consultare — Pedrosa e Nascimento Engenharia
e Consultoria Ltda., no periodo de 1998 a 2003, em
edificios localizados em diversas cidades do Brasil.

O estudo das patologias comegou com uma inspegao

visual na edificagdo com a finalidade de levantar as
caracteristicas do edificio e da fachada e as anomalias
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presentes. No primeiro momento, informagbes gerais
sobre o prédio foram coletadas: numero de pavimentos,
tipo de sistema estrutural (estrutura de concreto, metalica
ou alvenaria estrutural) e dos elementos de vedagao
(blocos ceramicos, de concreto ou outros). Além disso,
os principais defeitos estéticos e funcionais foram
identificados. Durante a inspecdo, as caracteristicas
das placas de revestimento ceramico também foram
obtidas: processo de conformacgao, fabricante, tamanho,
cor, acabamento superficial, configuracdo do tardoz,
desvios de forma e presenca de engobe no verso. As
propriedades das juntas de assentamento (largura,
material de preenchimento, cor do rejuntamento
e configuragdo das juntas) e de movimentagao/
dessolidarizagao (localizagéo, espessura, material de
vedacao) também foram identificadas. Se durante a
visita técnica pecas destacadas fossem observadas,
informagdes sobre tempo em aberto, preenchimento do
verso da cerdmica com argamassa de assentamento,
tipo e local de ruptura (adesiva ou coesiva) e ocorréncia
de preenchimento prévio das garras do tardoz também
eram coletadas. Sempre que possivel foi feita entrevista
com proprietarios e/ou construtores com a finalidade
de obter informagbes complementares (materiais
utilizados, quando se iniciaram os destacamentos, se
reparos ja foram executados, etc.).

Em seguida foram feitas as analises de projetos (quando
disponiveis) e dos materiais. Baseado em projetos
arquitetbnicos e estruturais, os movimentos esperados
para a edificacdo e os pontos de maiores tensdes no
sistema de revestimento foram identificados. Além
disso, testes destrutivos de resisténcia de aderéncia
a tracdo direta foram realizados seguindo a NBR
13755/96. Neste ensaio, placas metalicas de 100 mm x
100 mm sao coladas na superficie das placas ceramicas
utilizando adesivo epoxi bi-componente ou similar, em
seguida é feito o corte com ferramenta elétrica utilizando
as bordas da placa metalica como referéncia e com
profundidade suficiente para ultrapassar a interface
em avaliagado. A placa metdlica é, entdo, acoplada ao
equipamento de tracdo, sendo feito o arrancamento
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da peca pela aplicagdo de forgca de tragdo normal a
superficie do revestimento. Além do valor de resisténcia
de aderéncia medido, € muito importante a forma de
ruptura observada: adesiva ou coesiva. Baseado nestes
resultados mais informagdes sobre as caracteristicas
da argamassa de assentamento, nao respeito ao tempo
em aberto durante o assentamento, cobertura do verso
da cerdmica com argamassa, além das resisténcias da
argamassa e do substrato de aplicagdo foram obtidos. A
expansao por umidade das placas ceramicas utilizadas
no revestimento da fachada também foi avaliada. A
expansao porumidade ocorrida (aumento das dimensdes
fisicas da ceramica desde o seu resfriamento no forno
durante a fabricagdo até o momento do teste) e a
expansao por umidade potencial (previsédo da expanséo
que a ceramica ira sofrer durante sua vida util) foram
estimadas através dos procedimentos da NBR 13818/97.
Esta expanséo irreversivel (sob condigdes ambientais)
das placas ceramicas introduz consideravel nivel de
tensbes no sistema de revestimento, dependendo dos
valores determinados.

Neste estudo de patologias, considerando a importancia
dos casos de destacamento e falha de aderéncia, as
principais causas destes defeitos também foram
avaliadas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os edificios avaliados estavam localizados
preferencialmente em Belo Horizonte/MG (30), mas
foram também analisadas edificagbes em Fortaleza/CE
(4), Brasilia/DF (3), S&o Paulo/SP (2), Passos/MG (1),
Betim/MG (1), Ponte Nova/MG (1), Divinépolis/MG (1)
e Recife/PE (1). As obras que fazem parte deste estudo
foram executadas no periodo compreendido entre
1986 e 2000 e para dezoito edificios ndo foi possivel
identificar o ano de construgdo. Apenas duas obras
eram de alvenaria estrutural sobre pilotis, possuindo

as demais estruturas em concreto e vedagdes em
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alvenarias. Nove edificios apresentavam menos que
sete pavimentos, dezesseis edificios possuiam entre
sete e quinze pavimentos, onze eram maiores que
quinze pavimentos € o numero de pavimentos ndo foi
identificado em oito obras.

Nestes 44 edificios foram utilizados 89 tipos de placas
ceramicas. As principais caracteristicas das placas
ceramicas estdo anotadas em graficos nas Figuras
2 a 6. A identificagdo dos sistemas de assentamento
utilizados consta da Figura 7. As caracteristicas das
juntas de assentamento estdo anotadas nas Figuras 8
e 9 e a utilizagdo de juntas de alivio (movimentagéo e
dessolidarizagao) esta indicada na Figura 10.
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Figura 2 — Formato das cera@micas adotadas nas edificagoes.
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Figura 3 — Separacéo das placas utilizadas por fabricantes.
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Figura 4 — Identificagdo do acabamento da superficie das placas ceramicas.
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Figura 5 — Identificagdo do processo de conformagéo das placas ceramicas.
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Figura 6 — Identificagdo do tipo de tardoz das placas ceramicas.
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Figura 7 — Identificagdo do sistema de assentamento das placas cerdmicas nos edificios avaliados.
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Figura 8 — Identificagdo das dimensdes das juntas de assentamento adotadas nos revestimentos ceramicos avaliados.
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Figura 9 — Identificagdo do material de preenchimento das juntas de assentamento.

100

80

% Buildings
on
L=}

40

| .

Juntasde Movimentacdo  Juntas de movimentacdo  Juntas de movimentacdo Juntas de dessolidarizacio
horizontais verticais

Figura 10 — Grafico indicando o nimero percentual de edificios com juntas de alivio.
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As informagdes contidas nos graficos das Figuras 2 a 10
permitem as seguintes consideracoes:

® As placas ceramicas eram predominantemente
de pequenas dimensbes (10 x 10), esmaltadas,
conformadas por prensagem e com tardoz do tipo rabo
de andorinha. Estes produtos foram obtidos de diversos
fabricantes;

® A forma de assentamento destas ceramicas foi
com argamassa colante no sistema de fina camada.
Muitas argamassas utilizadas ndo tém os tipos
identificados (ACI, ACIl ou ACIIl) uma vez que mais
de 90% das obras (cujos periodos de execugao foram
obtidos) haviam sido concluidas antes da publicagéo
das normas;

® As juntas de assentamento apresentaram em,
pelo menos, 60% das edificagbes dimensdes superiores
a largura minima recomendada (5 mm) e todas foram
preenchidas com material de rejuntamento a base de
cimento Portland;

® A utilizagdo de juntas de movimentagdo foi
observada em apenas uma edificagdo executada
em 1997, isto é, apds a publicagdo das normas que
tratam deste assunto. Foram utilizadas apenas juntas
horizontais ndo tendo sido observadas juntas de
movimentagdo verticais e de dessolidarizagcdo em
nenhuma das obras.
As principais patologias observadas nas obras avaliadas
estdo resumidas na Tabela 1 para as patologias estéticas
e na Tabela 2 para as patologias funcionais. A Figura
11 mostra um grafico que resume todas as patologias
observadas nas edificacoes.

A partir das informacgdes contidas nestas tabelas (1 e 2)
e grafico (Figura 11) pode-se observar que os fatores
geradores das avaliagdes do revestimento foram as
ocorréncias de destacamento e estufamento das
placas ceramicas, uma vez que estas patologias foram
observada em, respectivamente, 95% e 82% dos casos
estudados. Este resultado era esperado considerando
os riscos para a integridade fisica e para bens materiais
que estas patologias representam.

Analisando as patologias identificadas, pode-se
observar que o gretamento € um defeito de fabricagéo
do produto associado, principalmente, as matérias-
primas utilizadas (falta de acordo dilatométrico esmalte-
biscoito) (DELBIANCO, 2003) ou a uma expansao por
umidade elevada da placa ceramica (MERRIT, 1926).
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As eflorescéncias sao resultantes da presenca de sais
soluveis, agua e presséao hidrostatica. Os sais soluveis
estdo usualmente presentes nos materiais que compdem
concretos, argamassas e alvenarias (BAUER, 1994;
GOLDBERG, 1998). Impedir com que a agua entre
em contato com estes sais é fundamental para que as
eflorescéncias ndo ocorram. Desta forma, sistemas de
impermeabilizacdo de coberturas, adequada vedagao
de platibandas e argamassas de rejuntamento sem
fissuras e pontos falhos sdo imprescindiveis para a nao
ocorréncia desta patologia. E importante observar que
esta patologia que, inicialmente, é apenas estética pode
se tornar funcional pelo enfraquecimento da argamassa
e pela possibilidade da cristalizagdo dos sais soluveis
exercerem pressdes em interfaces e no interior dos
materiais que constituem o revestimento ceramico
(GOLDBERG, 1998).

A ocorréncia de alteracdo de cor da argamassa de
rejuntamento pode ser associada com o0s pigmentos
utilizados ndo serem adequados para a aplicagao: nao
resistentes as radiacdes na regido do ultravioleta e
migracao destes da argamassa na presenca de agua de
chuva ou limpeza. Algumas das alteragbes de cor sédo
consequéncias de processos de infiltragdo de umidade
e eflorescéncias. A presenga de pontos falhos nestas
argamassas usualmente é resultante de aplicagédo
inadequada do produto, enquanto que a ocorréncia
de fissuras pode ser problema de aplicagdo, de ma
dosagem do traco, de ciclos de molhagem e secagem
e de acumulo de tensdes (BAUER, 1994; GOLDBERG,
1998; JUNGINGER e MEDEIROS, 2007).

O manchamento dos revestimentos apés aplicagdo de
produtos hidrorepelentes esta associado a alteragao
das caracteristicas das superficies apds a aplicagédo
do material. Este aspecto de manchamento somente
€ visivel quando os produtos sado aplicados em partes
da fachada ao invés de em todo o revestimento
(GOLDBERG, 1998).

As causas das patologias funcionais de som cavo,
estufamento e destacamento ceramico sdo diversas e,
geralmente, sdo resultantes de um conjunto de fatores
atuando e somando-se ao longo do tempo. A Tabela 3
mostra um resumo dos principais fatores associados ao
destacamento ceramico nas obras avaliadas.

A EPU das placas ceramicas contribui para a ocorréncia
de destacamento quando se considera a utilizagao do
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sistema aderido. Neste caso, o aumento das dimensdes da ceramica solidarizada com outras camadas introduz tensdes
no sistema de revestimento cerdmico. Para valores elevados de EPU, estas tensdes séo superiores as resisténcias
dos materiais e interfaces envolvidos, provocando

Tabela 1 — Resumo das principais patologias estéticas.

Numero de

Patologia Ilustracdo N
ocorréncias

Gretamento das placas 29 ceramicas

ceramicas (em 77 avaliadas)

N - b . .
Eflorescéncias 11 edificios

Alterac@o de cor na argamassa

. 10 edificios
de rejuntamento
Pontos falhos e fissuras na o
. 16 edificios
argamassa de rejuntamento
Manchamento pela aplicacdo de | edificio

hidrorepelentes

a Sempre que nao estiver identificado, o numero de ocorréncias foi obtido no conjunto total de amostras avaliadas, isto €, 44 pré-

dios e 89 ceramicas. Quando determinada ocorréncia nao tiver sido avaliada em todas as obras (ou ceramicas) o nimero de aval-
iacOes sera indicado. b Eflorescéncia: depdsito de material branco cristalino decorrente da dissolugao de sais soluveis (presentes

nas argamassas, alvenarias, concreto e solo) pela agua, seguido do seu carreamento para a superficie do material onde ocorre a

evaporagédo da agua, formando o deposito cristalino (GOLDBERG, 1998).
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Tabela 2 — Resumo das principais patologias funcionais.

. o Numero de
logia [lustracdo N

ocorréncias
Cavo - 32 edificios
famento 36 edificios
acamento 42 edificios

iras provocadas por

imentacdo da edificac¢ao I edificios

a nas juntas de

. ~ 1 edificio
imentagao

a Sempre que nao estiver identificado, o nUmero de ocorréncias foi obtido no conjunto total de amostras avaliadas, isto
€, 44 prédios e 89 ceramicas. Quando determinada ocorréncia néo tiver sido avaliada em todas as obras (ou cerami-
cas) o0 numero de avaliagdes sera indicado.
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Figura 11 — Gréafico com as principais patologias observadas incluindo a quantidade de edificios em que a ocorréncia

foi verificada.

aruptura (FIORITO, 1994; MANSUR, 2002). A presenga
de engobe no verso das placas reduz a aderéncia na
interface, pois ele atua como uma barreira a fixagdo da
argamassa ao tardoz (BAUER, 1994; MALUF, 2006).
Placas cer&dmicas com curvatura excessiva reduzem
a area de contato da ceramica com a base, uma vez
que a aplicagdo da argamassa € em fina camada,
comprometendo a secdo resistente (BARROS e
SABBATINI, 2007).

As falhas no assentamento s&o facilmente identificadas
pela falta de completo preenchimento do verso da
placa ceramica. Isto pode ser resultado do tempo em
aberto excedido, de procedimento de assentamento
inadequado, com movimentagdo da peca insuficiente
para ruptura dos corddes e falta de preenchimento das
garras do tardoz e do uso de dupla camada, quando
necessarios (BAUER, 1994; FIORITO, 1994; MAS,
1997; GOLDBERG, 1998; BARROS e SABBATINI,
2007). Nas obras avaliadas, auséncia de ruptura
dos corddes de argamassa foi verificada em quase a
totalidade das obras e a quantificagdo dos espagos
vazios representou, em média, auséncia de argamassa
em 41% da superficie das placas ceramicas, quando o
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necessario € um minimo de 90% do verso preenchido
com o material de assentamento (CASS, 2004).

As falhas de projeto observadas podem ser resumidas
como a auséncia de juntas necessarias para promover
o alivio das tensdes de origem térmica, de expanséao
por umidade das ceramicas, de deformagdo normal da
estrutura e alvenarias apoiadas nestas estruturas,
de movimentagao

Tabela 3 — Principais fatores associados a presenga

de som cavo, estufamento e destacamento de placas
ceramicas nos edificios avaliados.
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Fatores Associados a Ocorréncia de Som

[lustracao

Cavo, Estufamento e Destacamento das Numi:ro .dea
n Ocorréncias
Placas Ceramicas
~ . . 18 edificios
Expansdo por Umidade acima do o
limite de 0,6 mm/m recomendado o
pela norma NBR 13818/97 25 ceramicas
(em 69 avaliadas)
18 edificios
5 e
‘g Engobe 32 tipos de
(g ceramicas
o (de 72 avaliadas)
Curvatura 1 edificio
Auséncia de esmagamento
completo dos corddes de o
p 42 edificios
o argamassa colante
S
Q
g
=
[P}
v
72
<
o
b=
w . .
% Auséncia de preenchimento das
=~ reentrancias no tardoz 6 edificios
(ceramicas extrudadas) (em 6 edificios)

‘ Tabela 3 (continuagao)
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Tabela 3 (continuacao)

Falha no
Assentamento

Tempo em aberto excedido

42 edificios

Falha de Projeto

Auséncia de juntas de
movimentagao

43 edificios

Auséncia de juntas de
dessolidarizagdo em transi¢ao
entre materiais diferentes

44 edificios

Auséncia de juntas de
dessolidarizagdo em quinas

44 edificios

Auséncia de estudo das regides de
concentragdo de tensodes (balangos,
revestimentos arredondados,
fachadas cegas, pergolados,
platibandas)

44 edificios
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Tabela 3 (continuagao)
o Falta de especificagdo adequada ) 40 edificios
% do produto
:
& Formul.a.gzéo inadequada (al}séncia i 1 edificio
de aditivos retentores de dgua)
o P
< <
2 0 , .
2 .g| Presenca de pelicula superficial 8 edificios
g 2 | ndo coesa e fissuras na argamassa S
2.3 (em 30 edificios)
° g de embocgo de base
g g
=~ 5

a Sempre que nao estiver identificado, o nUmero de ocorréncias foi obtido no conjunto total de amostras avaliadas, isto

€, 44 prédios e 89 ceramicas. Quando determinada ocorréncia n&o tiver sido avaliada em todas as obras (ou cerami-

cas) o numero de avaliagdes sera indicado.

diferenciada entre materiais da base e do proprio
revestimento, de retragdo das camadas de argamassa,
etc (GOLDBERG, 1998). Apenas em uma obra avaliada
foram executadas juntas de movimentagcdo. Neste
aspecto é interessante notar que apenas seis dos
edificios estudados foram executados apds a publicagéao
das normas que trata deste assunto.

No que diz respeito as argamassas colantes, geralmente
nao sao feitas avaliagdes diretas nestes materiais, como
reconstituicado de trago, identificacdo dos aditivos e
quantificacdo destes modificadores de propriedades. A
argamassa colante € avaliada indiretamente através da
resisténcia de aderéncia a tragédo, o que nao fornece uma
informagdo muito completa devido aos outros fatores
que podem favorecer baixos valores de resisténcia de
aderéncia como tempo em aberto excedido, falha do
esmagamento dos corddes, etc. Além disso, os valores
sdo consequiéncia de diversas variaveis o que pode
ser facilmente ilustrado pelos resultados obtidos para
este ensaio nos edificios em estudo: em uma mesma
obra os resultados variavam de zero a superiores
que 0,5 MPa. Em apenas um dos casos a argamassa
foi avaliada diretamente, sendo identificada falta de
aditivos retentores de agua, porque as pegas estavam
destacando quase imediatamente apds o assentamento
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tendo sido o produto estudado durante a execugao da
obra.

Nos casos em estudo, pode-se observar, ainda,
que existe um erro de especificagdo (utilizacdo de
argamassa AC | para fachadas) em diversas obras
causadas pela auséncia de norma na época da
construgdo dos edificios. Além disso, a argamassa
identificada como AC Il e, portanto, adequada para
fachadas, ndo necessariamente atendia os requisitos
para esta classificagdo, como muitas vezes observado
até trés anos apds a publicacdo da NBR 14081/98
(NEVES, 2001).

Nas camadas de base, o maior problema identificado
nas obras com destacamentos ceramicos foi a
presenga de uma camada superficial da argamassa
sem coesdo na qual ocorria o destacamento. Este
problema é, geralmente, associado a dessecagédo da
superficie da argamassa, ndo havendo agua suficiente
para hidratacdo ou, ao contrario, a uma exsudagao
excessiva da argamassa (causada, por exemplo, por um
desempeno em excesso da argamassa) que aumenta o
fator agua/cimento na regido da superficie, reduzindo a
resisténcia nesta area.

Uma informacgao interessante sobre os destacamentos
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observados diz respeito a forma de ruptura observada
nas placas ceramicas desprendidas. O grafico da Figura
12 indica que, em 84% dos edificios em que foi possivel
identificar a forma de ruptura (32 edificios), foi verificada
ocorréncia de destacamento com ruptura adesiva na
interface placa ceramica/argamassa colante, seguida
de 47% dos edificios apresentado ruptura coesiva na
argamassa colante. Deve-se observar que as vezes
em um mesmo edificio foram observadas duas ou
mais formas de ruptura. Este percentual ndo é de todo
surpreendente por ser esta a segdo do sistema de
revestimento submetido as maiores tensées (ABREU et
al., 2004; SILVA et al., 1998; SARAIVA et al., 2001).
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Figura 12 — Formas de ruptura das placas cerdmicas quando do desprendimento da fachada, observadas em 32 das

obras avaliadas.

Ainda em relagdo as patologias funcionais, tém-se
fissuras causadas pela movimentagcdo da edificagcao
e de seus componentes, além de falhas nas juntas de
movimentacgdo. Muitas fissuras sao decorrentes da falta
de projeto de juntas, que poderia prever juntas de alivio
nestas regides de acumulo de tensdes. Outras tém a
sua origem na falta de projetos de alvenaria (definigbes
de pilaretes, cintas, fixagcao aos pilares, fixagédo superior,
argamassas, etc), promovendo a ocorréncia de fissuras
desde esta camada do substrato e na deformacgéo
excessiva da estrutura. No que diz respeito a falha nas
juntas de movimentagéo, foi observada a ocorréncia de
fissuras no selante de vedacéo e falta de aderéncia do
selante nas bordas do revestimento. Estes problemas
estdo associados ao produto propriamente dito (n&o
existe norma brasileira com requisitos para selantes para
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utilizagcdo em revestimentos externos) e a execugao.
Todas estas informagdes sobre as edificagcdes e
patologias de fachada refletem a caréncia de orientagdes
sobre execucdo de sistemas de revestimento em
placas ceramicas e também que a existéncia destas
orientagdes as vezes nao é o bastante. Em seis obras
realizadas apods a publicagdo da norma NBR 13755/96,
apenas uma delas executou juntas de movimentacéo e
de forma insuficiente. A analise dos dados, no entanto,
também mostra o grande efeito positivo da publicagdo
das normas relativas aos procedimentos de execugao
e especificagdo de materiais, indicado pela queda nas
solicitacdes de avaliagdo de destacamentos ao longo
dos anos. Isto é um reflexo do que é possivel assistir nos
prédios em execucdo, nas embalagens dos produtos e
na elaboragao/contratagdo de projetos e de servigos de
acompanhamento para as fachadas.

E interessante observar que na andlise das causas do
destacamento diversos fatores ndo s&do geralmente
avaliados. Inicialmente, tem-se a grande parte dos
procedimentos de armazenamento, preparo dos
materiais e utilizagdo, que raramente estao disponiveis
descritos (projetos de execugdo e acompanhamento)
e nao tem como ser avaliados em campo uma vez
que os destacamentos normalmente ocorrem apos
a conclusdo e entrega do edificio. Outro aspecto
sdo as caracteristicas dos materiais utilizados e seu
atendimento as normas. Atualmente os produtos até tem
sido adquiridos baseados nos requisitos e classificacoes
indicados nas normas, mas os ensaios de verificagdo
destas propriedades raramente sao realizados.

CONCLUSAO

Na maioria dos casos avaliados, os defeitos foram
consequéncia de uma série de fatores. Foi possivel
identificar que a falta de normalizacédo para as placas
ceramicas, argamassas e sistemas de revestimento,
publicadas apenas a partir de 1996, teve uma grande
contribuicdo nos problemas observados. Atualmente,
apés a publicagdo das normas brasileiras, as
informagdes minimas sobre as juntas de assentamento
e de movimentacédo estdo disponiveis. Além disso, o
estabelecimento dos tipos de argamassas colantes e
dos métodos de avaliagdo das suas propriedades de
interesse, juntamente com a difusdo dos conceitos de
tempo em aberto e da necessidade de preenchimento
de 100% do verso da placa ceramica, contribuem
para a redugdo das patologias. Soma-se a tudo isto,
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crescimento em todo o Brasil da preocupagcdo com
o treinamento, a inspecdo durante a instalacéo e a
manutengéo preventiva. Os problemas de patologias em
revestimentos ceramicos de fachada estdo diminuindo,
mas novos desafios despontam. Normas brasileiras
para os selantes aplicados nas juntas de movimentacéo,
modelagem das tensdes e deformagbes nos sistemas
de revestimentos cerdmicos, a melhoria da aderéncia
entre a placa cerdmica e a argamassa de assentamento
e a utilizagdo de ceramicas de grandes formatos estédo
entre os aspectos que os projetistas de fachadas tem
que enfrentar.
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