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INTRODUCAO

A Revista de Administragdao FACES Journal, ha 23 anos, € uma publicagcao da Faculdade de Ciéncias Eco-
némicas, Administrativas e Contabeis de Belo Horizonte, da Fundagao Mineira de Educagido e Cultura que,
com mais de 50 anos de existéncia, consolida-se como uma instituicao de ensino, atingindo sua maturidade e
o reconhecimento de seu trabalho. Com um quadro docente de alto nivel, a Universidade FUMEC dedica-se
a atividades de graduagao, pos-graduagao, pesquisa e extensao.

A instituicao, sem fins lucrativos, fundada por um grupo de professores que buscavam criar novas alterna-
tivas de formagao académica, é dotada de completa infraestrutura: salas amplas, espagos multimeios, apoio
de informatica, laboratorios nas diversas areas, auditorios, anfi teatro e trés bibliotecas com acervo de mais
de 90 mil volumes.

MISSAO DA UNIVERSIDADE FUMEC

A Universidade FUMEC, em atendimento as suas fungdes de ensino, pesquisa e extensiao e com fundamento
nos principios e fins da educagao nacional, tem por missao: formar cidadaos conscientes de sua responsabilidade
social, portadores dos valores de justica e ética, nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a insergao nos
diversos setores profissionais e para a participagao no desenvolvimento da sociedade brasileira.

MISSAO DA REVISTA FACES

Fomentar a producao e a disseminagao do conhecimento em Administragao de Empresas, contribuindo
para o desenvolvimento e o progresso do pais e da sociedade.

FOCO DA REVISTA FACES

A Revista de Administragao FACES Journal tem como foco e escopo publicar artigos no campo da Admi-
nistragao e areas afins com uma contribuicao teorica e gerencial. A intengao é publicar artigos decorrentes de
pesquisas robustas, que resultem em avango do conhecimento, com argumentos que destaquem a relevancia e
importancia do estudo, com alto grau de ineditismo e que apresentem o estado da arte do fenémeno estudado.

TIPOS DE ARTIGOS VEICULADOS NA FACES

Desenvolvimento teérico: sustentados por ampla e aprofundada pesquisa bibliografica com propostas de novos
modelos e interpretagoes para fenémenos relevantes no campo da Administragao de Empresas e areas afins.

Trabalhos empiricos: direcionados mais para a pratica do administrador. Os artigos baseiam-se em pes-
quisas metodologicamente bem fundamentadas, podem apresentar hipéteses que compreendem as teorias e
suas variaveis, os resultados que comprovam (ou nao) a teoria.

A revista ndo aceita artigos bibliométricos, ensaio teorico.

TEMAS E LINHAS EDITORIAIS

* Comportamento Organizacional * Gestao da Informacgao * Inovagao e Tecnologia
* Contabilidade * Gestao de Operagoes e Logistica * Marketing
* Empreendedorismo * Estudos Organizacionais * Organizagoes

* Ensino e Pesquisa em Administragao * Gestao de Pessoas * Relagbes de Trabalho

* Estratégia em OrganizagGes * Gestao Internacional * Teoria das Organizagoes

* Finangas » Gestao Publica e Governanga




Prezados Pesquisadores,Académicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

O terceiro nimero do volume 23 de 2024 da Revista de Administracdo FACES Journal apresenta artigos de
diversos campos da Administracdo e dreas correlatas. As temdticas contemplam agroturismo, alfabetizacdo
financeira, diversidade, empreendedores locais, género, gestdo de pessoas, Universidade, valor de mercado.

Nosso objetivo é que os trabalhos selecionados acrescentem conhecimentos e auxiliem no suporte cientifico das
diversas dreas de estudo abarcadas nesta edicdo da Revista de Administragdo FACES Journal. Os trabalhos que
compdem este nimero sdo:

LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES E ALOCACAO DOS CARGOS DE TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCA-
CIONAIS EM UMA UNIVERSIDADE PUBLICA FEDERAL
Juliana Blau; Julio Eduardo Ornelas Silva; Marcos Baptista Lopez Dalmau

FORTALECENDO NEGOCIOS DE MICRO, PEQUENOS E MEDIOS EMPRESARIOS: O PODER DA ALFABETIZA-
CAO FINANCEIRA DURANTE A CRISE DA COVID-19
Willian Gongalves dos Santos; Ana Luiza Paraboni; Luiza Botega Goularte; Kdssia Schneider Maranhdo

A PRESENCA DE MULHERES NO CONSELHO DE ADMINISTRACAO IMPACTA NO VALOR DA FIRMA? UM
ESTUDO NO BRASIL
Bibiacha Angelina Nhagutou; Fernanda Maciel Peixoto; Duterval Jesuka

SOMOS TODOS IGUAIS: DESCORTINANDO A DIVERSIDADE DE UMA ENTIDADE NO NORTE DO RIO
GRANDE DO SUL
Daniela Medeiros; Priscila Souza Rosa; Juliane Ruffatto; Giana de Vargas Mores; Leila Dal Moro

DESENVOLVIMENTO DO AGROTURISMO EM VENDA NOVA DO IMIGRANTE-ES SOB A LENTE DE
EMPREENDEDORES LOCAIS
Nicoly Saick Petroneto; Daniel Lanna Peixoto; Paola Brusco Ribeta; Vitor Colodette

Prof. Dr. Thiago Soares Nunes
Editor-chefe da Revista de Administracdo FACES Journal - Universidade FUMEC
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LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES E ALOCAGAO DOS CARGOS DE TECNICOS
EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS EM UMA UNIVERSIDADE PUBLICA FEDERAL
JULIANA BLAU, JULIO EDUARDO ORNELAS SILVA, MARCOS BAPTISTA LOPEZ DALMAU

O presente artigo tem como objetivo analisar o levantamento de necessidades e a alocagdo de servidores ocupantes do
cargo Técnico em Assuntos Educacionais, praticados pelo setor de gestdo de pessoas da UFSC, utilizando como base para a
discussdo preceitos inerentes a gestdo estratégica de pessoas em Instituicoes Federais de Ensino. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa, desenvolvida por meio de um estudo de caso, utilizando a pesquisa bibliogrdfica, a investigagdo documental
e entrevistas semiestruturadas para a coleta de dados, sendo a andlise efetuada por meio da andlise interpretativa, com
a triangulagdo das fontes. Os dados coletados indicaram possibilidade de aperfeicoamento no planejamento de pessoal
na UFSC, no instrumento de levantamento de necessidades de pessoal e do processo de alocagdo de servidores, o que
permitiria, por vezes, a alocag¢do de servidores ocupantes do cargo Técnico em Assuntos Educacionais em setores com
melhor aderéncia para o exercicio de suas atribuicées, evitando assim, o subaproveitamento de suas capacidades, entre
outros aspectos.

FORTALECENDO NEGOCIOS DE MICRO, PEQUENOS E MEDIOS EMPRESARIOS:
O PODER DA ALFABETIZAGAO FINANCEIRA DURANTE A CRISE DA COVID-19
WILLIAN GONCALVES DOS SANTOS, ANA LUIZA PARABONI, LUIZA BOTEGA GOULARTE, KASSIA SCHNEIDER MARANHAO

O estudo teve como objetivo analisar o nivel de alfabetizagdo financeira dos micro, pequenos e médios empresadrios
do municipio de Palho¢a, bem como a relagdo dessa alfabetizacdo com os impactos sofridos durante a pandemia de
COVID-19. A pesquisa buscou avaliar o nivel de conhecimento, atitude e comportamento financeiros desses empresa-
rios, além de caracterizar os negdcios e o perfil socioeconémico dos entrevistados, investigando como a alfabetizagdo
financeira influenciou a resiliéncia das empresas durante a pandemia. Para a coleta de dados, utilizou-se uma adaptagdo
do questiondrio da OECD (2020b), obtendo-se respostas vdlidas de 50 empreendedores do municipio de Palhogca, em
Santa Catarina. Os niveis médios encontrados foram de 63,60%, 50,67%, 68,22% e 63,76% para conhecimento, atitude,
comportamento e alfabetizacdo financeira, respectivamente. Além disso, constatou-se que a COVID-19 gerou dificul-
dades financeiras para a maioria dos entrevistados, que adotaram estratégias mitigadoras, como a redugdo de custos
operacionais e dos pré-labores. Durante periodos de instabilidade econémica, como crises financeiras ou pandemias,
observou-se que a alfabetizacdo financeira se torna um diferencial crucial, reduzindo o risco de faléncia e contribuindo
para a sustentabilidade e o crescimento do negécio.

B A PRESENGA DE MULHERES NO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
IMPACTA NO VALOR DA FIRMA? UM ESTUDO NO BRASIL
BIBIACHA ANGELINA NHAGUTOU, FERNANDA MACIEL PEIXOTO, DUTERVAL JESUKA

A diversidade de género no conselho de administracdo (CA) tem sido muito estudada e trata da inclusGo da presenga
feminina nos conselhos. Este trabalho tem o objetivo de analisar a relacdo entre diversidade de género no CA e valor/
desempenho das firmas. Para complementar a diversidade de género, também foram testados a diferenca de saldrio entre
os sexos (Gender Gap) e a posicdo da mulher no alto escaldo e suas relagdes com o valor. Foi utilizado um modelo de
regressdo em painel com efeitos fixos. A amostra foi composta por empresas brasileiras ndo financeiras listadas na B3 no
periodo de 2009 a 2023. Os resultados das regressées mostram que a diferenca salarial entre sexos afeta negativamente
o valor, confirmando a hipétese de que a desigualdade salarial é vista de forma desfavordvel pelo mercado. A amostra
foi dividida em firmas grandes e firmas pequenas. Nas andlises por tamanho, a diversidade impacta a performance de
forma distinta. Enquanto nas empresas pequenas, a diversidade de género influencia o valor medido pelo Q de Tobin, ja
nas empresas grandes, a presenca feminina em cargos executivos impulsiona o ROA. Sugere-se para futuras pesquisas
explorar outras dimensées da diversidade, como etnia e idade, e comparar diferentes paises.
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SOMOS TODOS IGUAIS: DESCORTINANDO A DIVERSIDADE DE
UMA ENTIDADE NO NORTE DO RIO GRANDE DO SUL
DANIELA MEDEIROS, PRISCILA SOUZA ROSA, JULIANE RUFFATTO, GIANA DE VARGAS MORES, LEILA DAL MORO

Desde a Revolugdo Industrial até a Revolugdo da Informagdo, as relagées laborais sofreram transformagdes substanciais,
levando as organizagées a reconhecerem os colaboradores como parceiros e a compreenderem suas necessidades. Isso
instigou algumas empresas a reconhecerem as "minorias" e a implementarem politicas de diversidade, incluindo agdes
afirmativas em cddigos de governanga e compliance globais. O objetivo dessa pesquisa é investigar as barreiras que a
Entidade X enfrenta ao incorporar uma gestdo da diversidade em seus ambientes de trabalho, com intuito de promover
um ambiente inclusivo e equitativo. Utilizando uma abordagem qualitativa e exploratéria, foi realizado um estudo de
caso com entrevistas semiestruturadas, seguido de andlise de contetido. A andlise de contetido, com categorias definidas
a posteriori, foi utilizada como técnica de andlise. Os resultados revelaram desafios como a falta de padronizagdo nos
procedimentos de inclusdo e contratagdo, a limitada autonomia dos setores de Recursos Humanos regionais e a escassa
interacdo entre o RH regional e o Departamento Regional.

DESENVOLVIMENTO DO AGROTURISMO EM VENDA NOVA DO
IMIGRANTE-ES SOB A LENTE DE EMPREENDEDORES LOCAIS
NicoLy SAICK PETRONETO, DANIEL LANNA PEIXOTO, PAOLA BRUSCO RIBETA, VITOR COLODETTE

A cidade de Venda Nova do Imigrante-ES possui o agroturismo como uma atividade popular que permite aos visitantes
o contato direto com as culturas agricolas locais e as paisagens naturais. Sua prdtica se consolidou nas ultimas duas
décadas, atraindo moradores de centros urbanos e sendo, em 2023, reconhecida oficialmente como a “Capital Nacional
do Agroturismo”. Seu protagonismo em nivel nacional incita a investigar como se deu esse desenvolvimento. Assim, com o
objetivo de compreender como o agroturismo se desenvolve no municipio de Venda Nova do Imigrante-ES sob a perspectiva
de empreendedores locais, este trabalho utilizou metodologia fundamentada em uma investigacdo qualitativa exploratdria,
baseando-se na técnica de grupo focal. Os resultados obtidos apontam para a necessidade de uma colabora¢do mais
estreita entre o setor publico e privado, além de investimentos em educagdo, infraestrutura, promog¢do e qualidade dos
servicos como forma de maximizar o potencial turistico existente.

n R. Adm. FACES Journal Belo Horizonte ¢ v.23 * n.3  p. 5-6 * Jul./Set. 2024. ISSN 1984-6975 (online) [&) BY-NC-ND |



