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• Relações de Trabalho

• Teoria das Organizações

INTRODUÇÃO
A Revista de Administração FACES Journal, há 23 anos, é uma publicação da Faculdade de Ciências Eco-

nômicas, Administrativas e Contábeis de Belo Horizonte, da Fundação Mineira de Educação e Cultura que, 
com mais de 50 anos de existência, consolida-se como uma instituição de ensino, atingindo sua maturidade e 
o reconhecimento de seu trabalho. Com um quadro do cente de alto nível, a Universidade FUMEC dedica-se 
a atividades de graduação, pós-graduação, pesquisa e extensão.

A instituição, sem fins lucrativos, fundada por um grupo de professores que buscavam criar novas alterna-
tivas de formação acadêmica, é dotada de completa infraestrutura: salas amplas, espaços multimeios, apoio 
de informática, laboratórios nas diversas áreas, auditórios, anfi teatro e três bibliotecas com acervo de mais 
de 90 mil volumes.

MISSÃO DA UNIVERSIDADE FUMEC
A Universidade FUMEC, em atendimento às suas funções de ensino, pesquisa e extensão e com fundamento 

nos princípios e fins da educação nacional, tem por missão: formar cidadãos conscientes de sua responsabilidade 
social, portadores dos valores de justiça e ética, nas diferentes áreas do conhecimento, aptos para a inserção nos 
diversos setores profissionais e para a participação no desenvolvimento da sociedade brasileira.

MISSÃO DA REVISTA FACES
Fomentar a produção e a disseminação do conhecimento em Administração de Empresas, contribuindo 

para o desenvolvimento e o progresso do país e da sociedade.

FOCO DA REVISTA FACES
A Revista de Administração FACES Journal tem como foco e escopo publicar artigos no campo da Admi-

nistração e áreas afins com uma contribuição teórica e gerencial.  A intenção é publicar artigos decorrentes de 
pesquisas robustas, que resultem em avanço do conhecimento,  com argumentos que destaquem a relevância e 
importância do estudo, com alto grau de ineditismo e que apresentem o estado da arte do fenômeno estudado.

TIPOS DE ARTIGOS VEICULADOS NA FACES
Desenvolvimento teórico: sustentados por ampla e aprofundada pesquisa bibliográfica com propostas de novos 

modelos e interpretações para fenômenos relevantes no campo da Administração de Empresas e áreas afins.
Trabalhos empíricos: direcionados mais para a prática do administrador. Os artigos baseiam-se em pes-

quisas metodologicamente bem fundamentadas, podem apresentar hipóteses que compreendem as teorias e 
suas variáveis, os resultados que comprovam (ou não) a teoria.

A revista não aceita artigos bibliométricos, ensaio teórico.
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Prezados Pesquisadores, Acadêmicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

O primeiro número do volume 24 de 2025 da Revista de Administração FACES Journal apresenta artigos de 
diversos campos da Administração e áreas correlatas. As temáticas contemplam empreendedorismo, absen-
teísmo, liderança, qualidade de vida, significados e sentidos do trabalho, jovens trabalhadores.

Nosso objetivo é que os trabalhos selecionados acrescentem conhecimentos e auxiliem no suporte científico das 
diversas áreas de estudo abarcadas nesta edição da Revista de Administração FACES Journal. Os trabalhos que 
compõem este número são:

ENTREPRENEURIAL PROFILE OF ARCHITECTURE AND URBANISM PROFESSIONALS: DIFFERENT DIMEN-
SIONS PRESENT IN THE FORMATION 
Rafael Venturin Piacentini; Maritane Prior; Marcelo Roger Meneghatti; Ivano Ribeiro

ANTECEDENTES DO ABSENTEÍSMO: UM ESTUDO COM OPERADORES DE PRODUÇÃO DE UM FRIGORÍ-
FICO DE AVES 
Egnaldo Silva; Lucia Barbosa de Oliveira; Joaquim Rubens Fontes-Filho

COMO LIDERANÇA E QUALIDADE DE VIDA SE RELACIONAM NO CONTEXTO DO TELETRABALHO NO 
SERVIÇO PÚBLICO? O PAPEL MEDIADOR DAS PRÁTICAS DE GESTÃO DE PESSOAS 
Bruna Stamm de Barros Barreto; Gisela Demo

ESTUDO SOBRE SIGNIFICADOS E SENTIDOS DO TRABALHO COM PROFISSIONAIS DA ASSISTÊNCIA DO 
SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIA (SAMU) DO ESTADO DE ALAGOAS 
Bresser Kenison Lima Diniz; Jesuina Maria Pereira Ferreira

“EU SEMPRE FUI ADULTO, PORQUE NA REALIDADE, EU SEMPRE TRABALHEI”: TRABALHO E TRANSIÇÃO 
PARA A VIDA ADULTA DE JOVENS TRABALHADORES 
Jane Kelly Dantas Barbosa; Silas Dias Mendes Costa; Kely César Martins de Paiva; Adriana Ventola Marra

Prof. Dr. Thiago Soares Nunes
Editor-chefe da Revista de Administração FACES Journal - Universidade FUMEC
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 7  ENTREPRENEURIAL PROFILE OF ARCHITECTURE AND URBANISM 
PROFESSIONALS: DIFFERENT DIMENSIONS PRESENT IN THE FORMATION
Rafael VentuRin Piacentini, MaRitane PRioR, MaRcelo RogeR Meneghatti, iVano RibeiRo

This study aims to analyze the entrepreneurial profile of architecture and urbanism professionals based on the dimensions 
proposed by Schmidt and Bohnenberg (2009). It is a quantitative study that used the Structural Equation Modeling (SEM) 
technique. Data was collected through an electronic questionnaire, resulting in 175 responses from professionals regis-
tered with the Council of Architecture and Urbanism. The collected data were analyzed using the Partial Least Squares 
Method (PLSM) with the software SmartPLS v. 3.0. The results indicate a hierarchical order among the dimensions that 
comprise the entrepreneurial profile of the surveyed professionals, namely: self-sufficiency, planning, sociability, innovation, 
leadership, and risk. These findings suggest that such professionals have a profile primarily focused on market percep-
tion (self-sufficiency), which obtained the greatest weight in the formation of the profile, and planning, which had the 
second-highest weight. As a contribution, this study provides important clues about the formation of the entrepreneurial 
profile of professionals trained in architecture and urbanism.

 26  ANTECEDENTES DO ABSENTEÍSMO: UM ESTUDO COM 
OPERADORES DE PRODUÇÃO DE UM FRIGORÍFICO DE AVES
egnaldo SilVa, lucia baRboSa de oliVeiRa, JoaquiM RubenS fonteS-filho

Este estudo investiga fatores que contribuem para o absenteísmo de operadores de produção de um frigoríf ico de aves, 
com foco nas demandas do trabalho, burnout, qualidade da relação líder-liderado (LMX) e comprometimento organi-
zacional afetivo. A pesquisa foi realizada em um frigoríf ico avícola no Triângulo Mineiro e envolveu 157 operadores. Os 
dados foram analisados por meio de modelagem de equações estruturais. Os resultados mostraram que as demandas 
do trabalho contribuem para a exaustão e o desligamento, componentes do burnout, enquanto a qualidade da relação 
líder-liderado reduz as demandas percebidas. Além disso, o comprometimento organizacional afetivo, influenciado pela 
exaustão e desligamento, teve efeito significativo na redução do absenteísmo. A pesquisa contribui para a compreensão das 
dinâmicas psicossociais no setor frigoríf ico, caracterizado por condições laborais adversas. De uma perspectiva aplicada, 
as evidências apontam que intervenções focadas na gestão de demandas e no fortalecimento da relação líder-liderado 
podem contribuir para mitigar o absenteísmo.

 47  COMO LIDERANÇA E QUALIDADE DE VIDA SE RELACIONAM NO 
CONTEXTO DO TELETRABALHO NO SERVIÇO PÚBLICO? O PAPEL 
MEDIADOR DAS PRÁTICAS DE GESTÃO DE PESSOAS
bRuna StaMM de baRRoS baRReto, giSela deMo

O teletrabalho é cada vez mais comum no setor público, impulsionado pelos efeitos pandêmicos e pós-pandêmicos da 
Covid-19. No entanto, ainda há uma lacuna na literatura no que se refere ao teste de modelos mais sofisticados envol-
vendo variáveis de gestão de pessoas e comportamento organizacional. Notadamente, a relação entre liderança, práticas 
de gestão de pessoas (GP) e qualidade de vida no teletrabalho (QVTe) ainda é inexplorada. Por conseguinte, o principal 
objetivo do estudo foi verif icar, utilizando a modelagem por equações estruturais, se as práticas de GP podem mediar a 
relação entre liderança e QVTe em servidores públicos que atuam ou atuaram no teletrabalho. A pesquisa caracterizada 
como quantitativa e explicativa reuniu uma amostra de 158 servidores públicos de aproximadamente 50 organizações 
diferentes. Os resultados revelaram a mediação parcial das práticas de GP em relação ao contexto do teletrabalho, 
um dos fatores de QVTe. Esses achados constituem um avanço para a literatura ao preencher a lacuna identif icada. 
Enquanto implicações práticas, os resultados coligidos fornecem insights para os gestores públicos, já que compreender 
a importância da liderança e das práticas de GP na promoção de um ambiente de teletrabalho saudável pode melhorar 
a experiência dos servidores públicos nesse contexto.
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 67  ESTUDO SOBRE SIGNIFICADOS E SENTIDOS DO TRABALHO COM 
PROFISSIONAIS DA ASSISTÊNCIA DO SERVIÇO DE ATENDIMENTO 
MÓVEL DE URGÊNCIA (SAMU) DO ESTADO DE ALAGOAS
bReSSeR KeniSon liMa diniz, JeSuina MaRia PeReiRa feRReiRa

Este trabalho se insere na perspectiva funcionalista na qual predomina os estudos gerencialistas. Buscou-se analisar e 
descrever as variáveis dos significados e sentidos do trabalho, segundo a percepção dos trabalhadores da assistência do 
SAMU do estado de Alagoas. O estudo foi de abordagem quantitativa, caráter descritivo e do tipo estudo de caso. Obteve-se 
226 questionários válidos e a análise dos dados usou as estatísticas descritiva e bivariada, com o uso do software SPSS. 
Os resultados indicaram que os profissionais investigados percebem a contribuição do seu trabalho para a população, 
seus direitos e deveres, porém, ainda não notam o reconhecimento pelos seus esforços. Os sentidos do trabalho têm 
se apresentado mais pelo fato dele ser útil para a sociedade, percebendo que o produto do seu trabalho serve a algum 
propósito. Outro achado interessante foi que todas as correlações entre os signif icados do trabalho e as variáveis dos 
sentidos do trabalho se mostraram significativas e positivas, sendo ou de intensidades fortes ou consideradas moderadas. 
Pode-se inferir que o aumento da percepção de utilidade social, de autonomia, de reconhecimento e de retidão moral 
tende a elevar a percepção sobre os significados do trabalho para os profissionais do SAMU-AL.

 86  “EU SEMPRE FUI ADULTO, PORQUE NA REALIDADE, EU SEMPRE TRABALHEI”: 
TRABALHO E TRANSIÇÃO PARA A VIDA ADULTA DE JOVENS TRABALHADORES
Jane Kelly dantaS baRboSa, SilaS diaS MendeS coSta, Kely céSaR MaRtinS de PaiVa, adRiana Ventola MaRRa

O objetivo deste artigo é analisar as percepções de jovens egressos de um programa de aprendizagem profissional em 
relação à transição para a vida adulta. Foi realizado um estudo qualitativo, com 26 aprendizes egressos de diferentes 
regiões do país. A pesquisa foi conduzida a partir de entrevistas, submetidas à técnica de análise de conteúdo. Os resul-
tados indicam paradoxos entre as representações sociais do que é ser adulto e ser jovem, que remetem, no primeiro caso, 
ao trabalho, à responsabilidade e à autonomia; e no segundo, à ausência de experiência, à dependência e à imaturidade. 
Essas concepções são elaboradas a partir de aspectos socialmente construídos, em detrimento de critérios biológicos e 
etários. No processo de transição para a vida adulta, pode ocorrer a adultização precoce, destacando-se a necessidade 
de ter autonomia e independência financeira, aspectos que tendem a colocar o trabalho em uma posição de centralidade 
na vida desses jovens. Apesar de a inserção profissional via aprendizagem possibilitar um emprego formal e experiências 
valorizadas no futuro, a trajetória dos jovens trabalhadores se mostra não linear e condicionada por marcadores sociais. 


