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INTRODUCAO

A Revista FACES é uma publicagao da Faculdade de Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis de Belo
Horizonte, da Fundagao Mineira de Educagao e Cultura que, com mais de 45 anos de existéncia, consolida-se como
uma instituicao de ensino, atingindo sua maturidade e o reconhecimento de seu trabalho. Com um quadro docente
de alto nivel, a Universidade FUMEC dedica-se a atividades de graduagao, pés-graduagao, pesquisa e extensao. Hoje,
sao cerca de |5 mil alunos e 500 professores.

A instituicao, sem fi ns lucrativos, foi fundada por um grupo de professores que buscavam criar novas alternativas
de formagao académica; é dotada de completa infraestrutura: salas amplas, espagos multimeios, apoio de informatica,
laboratorios nas diversas areas, auditorios, anfi teatro, ginasio poliesportivo e trés bibliotecas com acervo de mais de
90 mil volumes.

MISSAO DA UNIVERSIDADE FUMEC

Formar cidadaos portadores de valores de responsabilidade social, justica e ética, nas diferentes areas do conhe-
cimento, aptos a serem inseridos nos diversos setores profi ssionais, capazes de contribuir para a transformagao da
sociedade, de modo a torna-la verdadeiramente democritica.

MISSAO DA REVISTA FACES
Fomentar a produgao e a disseminagao do conhecimento em Administracao de Empresas, contribuindo para o
desenvolvimento e o progresso do pais e da sociedade.

FOCO DA REVISTA FACES

A FACES busca atender a um amplo espectro de dominios de conhecimentos, perspectivas e questoes em Ad-
ministragao.

O publico-alvo da FACES é composto por um estrato relevante da comunidade empresarial — administradores,
executivos, consultores e executivos de alta e média geréncia —, e por académicos — professores, pesquisadores e
estudantes de Administragio e areas afins.

TIPOS DE ARTIGOS VEICULADOS NA FACES

Desenvolvimento teorico: artigos sustentados por ampla pesquisa bibliografi ca com propostas de novos modelos
e interpretagoes para fendmenos relevantes no campo da Administragao de Empresas.

Trabalhos empiricos: direcionados mais para a pratica do administrador, os artigos baseiam-se em pesquisas
metodologicamente bem fundamentadas, apresentam hipoteses que compreendem as teorias e suas variaveis, os
resultados que comprovam (ou nao) a teoria.

Ensaios: compoem formas mais livres de contribuigao cientifi ca, com abordagens mais criticas e criativas, levando
os leitores a refl exdes sobre temas relevantes nas areas do conhecimento.

TEMAS E LINHAS EDITORIAIS:

¢ Administracao de Ciéncia e Tecnologia ¢ Financas ¢ Organizacoes

e Comportamento Organizacional ® Gestao da Informacgao ® Recursos Humanos

e Contabilidade e Gestao de Operagoes e Logistica * Relagoes de Trabalho
e Controle Gerencial e Gestao Internacional ¢ Teoria das Organizagoes
e Ensino e Pesquisa em Administracao e Gestao Publica e Governanga

e Estratégia e Mercadologia




Prezados Pesquisadores, Académicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Prezados leitores, temos a grata satisfagao
de publicar mais um volume da Revista FA-
CES Journal. Como de costume, procurando
cobrir varios campos dos estudos organiza-
cionais, apresentamos, na presente edigao,
artigos sobre temas atuais e instigantes, os
quais permeiam as atividades académicas e
gerenciais. Esperamos, assim, que os textos
aqui publicados possam contribuir para a
pesquisa cientifica e para as praticas geren-
ciais, de forma significativa.

Os artigos que compoem este nimero sao:

Efeito subprime na distribuicao de dividen-
dos em Portugal

Luis Antonio Gomes Almeida, Fernando Oli-
veira Tavares, Elisabeth Teixeira Pereira

Posicionamento estratégico de uma organi-
zacao hospitalar sob a ética da organizagao
industrial

Luiz Claudio Louzada, Dimitri Pinheiro de
Sant’Anna, Marcio Augusto Gongalves

Valores relativos ao trabalho: testando a in-
variancia e as diferencas de média entre os
géneros

Ani Caroline Grigion Potrich, Kelmara Men-
des Vieira,Vania de Fatima Barros Estivalete,
Tais de Andrade

O conteudo das disciplinas de estratégia nos
programas de pos-graduagao Stricto Sensu
em administragao no Brasil

Eduardo Guedes Villar, Silvana Anita Walter

Teoria do prospecto: evidéncias aplicadas em
finangcas comportamentais

Thiago de Sousa Barros, Israel José dos San-
tos Felipe

Caracteristicas do trabalho valorizadas por
trabalhadoras de diferentes faixas etarias
Patricia Moreira da Rocha Amaral de Sou-
za, Ana Luiza Szuchmacher Verissimo Lopes,
Adriana Victoria Garibaldi de Hilal

Motivacdo e confiabilidade humana: uma
analise da percepgao do individuo
Charles Santos Batista, Jair Nascimento Santos

O processo de criagao de valor compartilhado
Siqueira Morais Neto, Dyogo Neis, Mauricio
Fernandes Pereira

Boa leitura,

Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins

Prof. Dr. Cid Gongalves Filho

Prof. Dr. Luiz Claudio Vieira de Oliveira
Editores da Revista de Administracao FA-
CES Journal - Universidade FUMEC
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Prezados Pesquisadores, Académicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Dear readers, we have the pleasure to publish
one more volume of Faces Journal. In order
to cover many fields of organizational studies,
as usual, in this edition we present articles ad-
dressing current issues and thought provoking,
which address academic and managerial activ-
ities. We hope that the texts here presented
could contribute significantly both to the sci-
entific research and to managerial practices.

The articles included in this issue are:

Subprime effect on the distribution of divi-
dends in Portugal

Luis Anténio Gomes Almeida, Fernando OI-
iveira Tavares, Elisabeth Teixeira Pereira

Strategic positioning of a hospital based on in-
dustrial organization framework

Luiz Claudio Louzada, Dimitri Pinheiro de
Sant’Anna, Marcio Augusto Gongalves

Work values: testing for measurement equiva-
lence and factor mean differences across genders
Ani Caroline Grigion Potrich, Kelmara Mendes
Vieira, Vania de Fatima Barros Estivalete, Tais
de Andrade

The content of strategy disciplines in post-
graduate programs in management in Brazil
Eduardo Guedes Villar, Silvana Anita Walter

Prospect theory: applied evidence in behavior-
al finance

Thiago de Sousa Barros, Israel José dos Santos
Felipe

Work characteristics that are valued by female

workers of different age ranges

Patricia Moreira da Rocha Amaral de Souza,
Ana Luiza Szuchmacher Verissimo Lopes, Adri-
anaVictoria Garibaldi de Hilal

Motivation and human reliability: an analysis of
individual perception
Charles Santos Batista, Jair Nascimento Santos

The process of creating shared value
Siqueira Morais Neto, Dyogo Neis, Mauricio
Fernandes Pereira

Good read,

Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins

Prof. Dr. Cid Gongalves Filho

Prof. Dr. Luiz Claudio Vieira de Oliveira
Editors Revista de Administragcio FACES
Journal - Universidade FUMEC
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FINANCAS

[ EFEITO SUBPRIME NA D|STR|BU|CAO DE
DIVIDENDOS EM PORTUGAL Luis Anténio Go-

mes Almeida, Fernando Oliveira Tavares, Elisabeth Teixeira
Pereira

A politica dos dividendos é um dos temas que tém
concebido mais trabalhos tedricos e empiricos na
area das finangas empresariais, pois dividendos sao
considerados uma das decisdes financeiras e em-
presariais mais importantes na vida das empresas,
estando associados as politicas de investimento e de
financiamento, ainda que seus determinantes nao se-
jam de escolha unanime. No intuito de dar mais um
contributo na resolugdo dessa problematica, testam-
se empiricamente o efeito subprime com a inclusao
de uma dummy, e outros determinantes financeiros,
pela aplicagdo do método de regressao linear multi-
pla as empresas nao financeiras cotadas na Euronext
Lisbon, no periodo de 1997 e 2013. Os resultados
sugerem a influéncia do valor de mercado, resultados
e rentabilidade, oportunidades de crescimento e de
investimento no montante de dividendos distribuidos
pela empresa.

ESTRATEGIA

EA POSICIONAMENTO ESTRATEGICO DE
UMA ORGANIZACAO HOSPITALAR SOB A
OTICA DA ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Luiz Claudio Louzada, Dimitri Pinheiro de Sant'Anna,
Marcio Augusto Gongalves

Este artigo aplica o arcabougo da Organizagao Indus-
trial no setor hospitalar da Grande Vitéria. Utiliza-se
do paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho, de-
senvolvido por Scherer e Ross (1990), para mapear
a estrutura e analisar o ambiente de concorréncia no
setor hospitalar da Grande Vitéria. Na estruturagao
do trabalho, foi utilizada a seguinte sequéncia de anali-
se: (1) andlise socioecondmica; (2) evolugao do setor;
(3) ambiente de concorréncia. Por conseguinte, com
base no modelo de Michael Porter (1986), sao des-
critos os fatores predominantes no setor hospitalar,
os quais serviram para posicionar o HSPI no setor
hospitalar da Grande Vitéria. O resultado da analise
consiste em uma sugestio de trés focos estratégicos
possiveis para o reposicionamento do HSPI no mer-

cado da Grande Vitoria, destacando, em cada uma das
opg¢oes, as principais vantagens e desvantagens.

RECURSOS HUMANOS

VALORES RELATIVOS AO TRABALHO:
TESTANDO A INVARIANCIA E AS DIFEREN-
CAS DE MEDIA ENTRE OS GENEROS Ani Ca-

roline Grigion Potrich, Kelmara Mendes Vieira, Vania de
Fatima Barros Estivalete, Tais de Andrade

Este estudo tem como objetivo desenvolver um mo-
delo de valores relativos ao trabalho, testando sua
invariancia para o género e verificar a existéncia de
diferencas entre homens e mulheres. Para tal, reali-
Zou-se uma pesquisa quantitativa, de carater descri-
tivo, do tipo survey. O instrumento preenchido por
958 discentes foi baseado na Escala Revisada de Va-
lores Relativos ao Trabalho (EVT-R), de Porto e Pila-
ti (2010), composta por seis fatores. Considerando
o modelo proposto e por meio da modelagem de
equagoes estruturais, encontrou-se que o modelo de
mensuragdo é variante entre os géneros. Ao estimar
as diferengas de média, constatou-se que os indivi-
duos do género feminino demonstram maior impor-
tancia aos fatores Autodeterminaciao e Estimulacio,
Universalismo e Benevoléncia, Realizacio e Poder, do
que os individuos do género masculino, sendo que o
fator Poder apresentou a maior diferenca significativa
entre os grupos. Os resultados sugerem a relevancia
de se considerar os valores como variaveis promis-
soras para a compreensao de perspectivas subjetivas
em relagio ao comportamento dos individuos nas
organizagoes, podendo contribuir para o planejamen-
to dos recursos humanos das empresas, assim como
para a dimensao individual daqueles que a compoem.

ENSINO E PESQUISA EM ADMINISTRAGCAO

B O CONTEUDO DAS DISCIPLINAS DE
ESTRATEGIA NOS PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO STRICTO SENSU EM ADMI-
NISTRACAO NO BRASIL Eduardo Guedes Villar,

Silvana Anita Walter

Nesta pesquisa, objetivou-se compreender o conteu-
do das disciplinas de estratégia nos programas stricto
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sensu em Administracao, no Brasil. Como base teori-
ca, exploraram-se o corpo de conhecimento em es-
tratégia e o desenvolvimento dessa disciplina no pais.
Realizou-se uma pesquisa qualitativa, por meio de um
estudo de caso coletivo, de 27 programas brasileiros
de pos-graduagao stricto-sensu, com a participagao de
29 docentes das disciplinas de estratégia. Empregaram-
se entrevistas e analise documental de planos de ensi-
no. Notou-se que as disciplinas de estratégia sao carac-
terizadas pela variedade de livros e artigos empregados
e uso preferencial de material de lingua inglesa. Essa
diversidade pode ser um indicativo de um ensino de
estratégia parcializado, sem uma identificagao comum,
sob o ponto de vista de contetdo, entre as disciplinas
de estratégia dos programas pesquisados.

FINANCAS

B TEORIA DO PROSPECTO: EVIDENCIAS
APLICADAS EM FINANCAS COMPORTA-

MENTAIS Thiago de Sousa Barros, Israel José dos Santos
Felipe

As Finangas Comportamentais tém sido uma via al-
ternativa para a compreensao da realidade economi-
ca e financeira, por meio de um viés mais abrangente,
contrapondo alguns paradigmas e preceitos das Fi-
nancas Tradicionais e seus respectivos modelos. Em
face disso, este artigo analisa elementos fundamentais
das finangas comportamentais e, para este efeito, utili-
za a Teoria do Prospecto, pesquisa empirica desenvol-
vida por Kahneman e Tversky (1979), para investigar a
manifestacao dos efeitos certeza, reflexo e isolamen-
to no processo de decisao, por parte dos agentes, e
a influéncia do género nas questdes relacionadas as
perdas e exposicao ao risco.Assim, por meio de uma
pesquisa de campo, foram aplicados questionarios
numa amostra de |50 discentes do curso de Ciéncias
Econdmicas da Universidade Federal de Ouro Preto
e os dados foram tratados por meio de estatistica
descritiva e de um teste nao paramétrico (Qui-Qua-
drado). Os resultados confirmam empiricamente a
existéncia dos trés efeitos preconizados na Teoria do
Prospecto e as influéncias de vieses cognitivos ao lon-
go do processo decisério por parte dos agentes,além
de evidenciar diferengas importantes quando da sepa-
ragio por géneros, ja que as mulheres, em determina-
das ocasices de ganho, mostraram-se mais avessas ao
risco que os homens.

RELACOES DE TRABALHO

@ CARACTERISTICAS DO TRABALHO VA-
LORIZADAS POR TRABALHADORAS DE
DIFERENTES FAIXAS ETARIAS Patricia Moreira

da Rocha Amaral de Souza, Ana Luiza Szuchmacher Ve-
rissimo Lopes,Adriana Victoria Garibaldi de Hilal

Este artigo tem como objetivo descrever e analisar
as caracteristicas do trabalho que sdo consideradas
relevantes para mulheres brasileiras, com nivel supe-
rior; de diferentes faixas etarias (20 a 29 anos; 30 a 39
anos; mais de 40 anos), e que trabalham em empresas
privadas na cidade do Rio de Janeiro. Os dados fo-
ram abordados e analisados de forma qualitativa. O
estudo identificou que as caracteristicas valorizadas,
mencionadas pelas entrevistadas das trés faixas eta-
rias, foram praticamente as mesmas. No entanto, fo-
ram encontradas semelhangas e diferengas quanto ao
grau de relevancia atribuido a essas caracteristicas. Os
resultados da presente pesquisa podem auxiliar as or-
ganizagoes na identificagdo de fatores motivacionais
para a atragao e retengao de mulheres no mercado
de trabalho corporativo.

RECURSOS HUMANOS

MOTIVACAO E CONFIABILIDADE HU-
MANA: UMA ANALISE DA PERCEPCAO
DO INDIVIDUO Charles Santos Batista, Jair Nas-

cimento Santos

Este artigo objetiva apresentar uma analise da influ-
éncia da motivagao sobre a percepgao de risco e a
pratica de ato inseguro, pelo empregado, na execugao
de suas atividades. Buscou-se integrar autores como
Lévi-Leboyer (1994) e Sampaio (2009) sobre motiva-
¢ao, com Reason (2000) e Couto (1995), sobre erro
humano. Foram definidos trés construtos: motivacao,
confiabilidade e causas do erro humano, analisados
utilizando-se o coeficiente de Pearson. Concluiu-se
que o empregado afirma estar motivado, embora com
lacunas que, no entanto, nao aumentam os erros de
execugao. Ha consciéncia do erro, porém isso nao re-
sulta em prevencgao.
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ESTRATEGIA

B8 O PROCESSO DE CRIACAO DE VALOR
COMPARTILHADO Siqueira Morais Neto, Dyogo

Neis, Mauricio Fernandes Pereira

Mesmo trabalhando em um contexto competitivo
desfavoravel para as empresas no Brasil, a WEG S.A.
vem alcangando resultados significativos ao longo de
sua histéria. Mais do que isso, a presente pesquisa in-
dicou que esse crescimento progressivo e sustentado
ocorreu com base nos conceitos da Criacao de Valor
Compartilhado, de Porter e Kramer (201 1). Assim, o
objetivo deste estudo foi analisar como a WEG S.A.
promove a Criagao deValor Compartilhado na regiao
Nordeste do Estado de Santa Catarina. A pesquisa
se caracteriza como estudo de caso e os métodos
utilizados incluem pesquisa bibliografica, pesquisa do-
cumental, observacio sistematica e entrevistas com
roteiro semiestruturado, com posterior analise de
conteudo e triangulagdo dos dados. O processo me-
todologico consistiu em: definir o negdcio principal da
companhia, verificar os pontos de intersecgao entre a
empresa e as questoes sociais e identificar a existén-
cia de dimensoes sociais para proposicao de valor. Os
resultados indicaram que a WEG S.A. esta trabalhan-
do nos trés niveis de Criagao de Valor Compartilha-
do. Além disto, constatou-se que a WEG conecta o
seu core business a quatro dimensoes sociais: eficién-
cia energética, energias renovaveis, produtos elétricos
para cuidado humano e educagao técnica relacionada
a eletricidade.
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