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Linha Editorial

• Administração de Ciência e Tecnologia 

• Comportamento Organizacional 

• Contabilidade 

• Controle Gerencial 

• Ensino e Pesquisa em Administração 

• Estratégia 

TEMAS E LINHAS EDITORIAIS:

• Finanças 

• Gestão da Informação 

• Gestão de Operações e Logística 

• Gestão Internacional 

• Gestão Pública e Governança 

• Mercadologia 

• Organizações 

• Recursos Humanos 

• Relações de Trabalho 

• Teoria das Organizações 

INTRODUÇÃO
A Revista FACES é uma publicação da Faculdade de Ciências Econômicas, Administrativas e Contábeis de Belo 

Horizonte, da Fundação Mineira de Educação e Cultura que, com mais de 45 anos de existência, consolida-se como 
uma instituição de ensino, atingindo sua maturidade e o reconhecimento de seu trabalho. Com um quadro docente 
de alto nível, a Universidade FUMEC dedica-se a atividades de graduação, pós-graduação, pesquisa e extensão. Hoje, 
são cerca de 15 mil alunos e 500 professores.

A instituição, sem fi ns lucrativos, foi fundada por um grupo de professores que buscavam criar novas alternativas 
de formação acadêmica; é dotada de completa infraestrutura: salas amplas, espaços multimeios, apoio de informática, 
laboratórios nas diversas áreas, auditórios, anfi teatro, ginásio poliesportivo e três bibliotecas com acervo de mais de 
90 mil volumes.

MISSÃO DA UNIVERSIDADE FUMEC
A Universidade FUMEC, em atendimento às suas funções de ensino, pesquisa e extensão e com fundamento 

nos princípios e fins da educação nacional, tem por missão: formar cidadãos conscientes de sua responsabilidade social, 
portadores dos valores de justiça e ética, nas diferentes áreas do conhecimento, aptos para a inserção nos diversos setores 
profissionais e para a participação no desenvolvimento da sociedade brasileira.

MISSÃO DA REVISTA FACES
Fomentar a produção e a disseminação do conhecimento em Administração de Empresas, contribuindo para o 

desenvolvimento e o progresso do país e da sociedade.

FOCO DA REVISTA FACES
A FACES busca atender a um amplo espectro de domínios de conhecimentos, perspectivas e questões em Ad-

ministração.
O público-alvo da FACES é composto por um estrato relevante da comunidade empresarial – administradores, 

executivos, consultores e executivos de alta e média gerência –, e por acadêmicos – professores, pesquisadores e 
estudantes de Administração e áreas afins.

TIPOS DE ARTIGOS VEICULADOS NA FACES
Desenvolvimento teórico: artigos sustentados por ampla pesquisa bibliográfi ca com propostas de novos modelos 

e interpretações para fenômenos relevantes no campo da Administração de Empresas.
Trabalhos empíricos: direcionados mais para a prática do administrador, os artigos baseiam-se em pesquisas 

metodologicamente bem fundamentadas, apresentam hipóteses que compreendem as teorias e suas variáveis, os 
resultados que comprovam (ou não) a teoria.

Ensaios: compõem formas mais livres de contribuição científi ca, com abordagens mais críticas e criativas, levando 
os leitores a reflexões sobre temas relevantes nas áreas do conhecimento.
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Editorial

Prezados leitores, temos a grata satisfação 
de publicar mais um volume da Revista FA-
CES Journal. Como de costume, procurando 
cobrir vários campos dos estudos organiza-
cionais, apresentamos, na presente edição, 
artigos sobre temas atuais e instigantes, os 
quais permeiam as atividades acadêmicas e 
gerenciais.  Esperamos, assim, que os textos 
aqui publicados possam contribuir para a 
pesquisa científica e para as práticas geren-
ciais, de forma significativa. 

Os artigos que compõem este número são:

Oportunismo como determinante da estru-
tura de capital: um estudo de caso em nano-
tecnologia
Milena de Cassia Rocha, Márcio Gonçalves, 
Francisco Barbosa

Relação do modelo agency-community e os 
vínculos organizacionais 
Rogério Castro Destêrro e Silva, Vânia Me-
dianeira Flores Costa, Gean Carlos Tomaz-
zoni, Luis Felipe Dias Lopes, Andressa Schau-
rich dos Santos 

Adoção de estratégias ecoinovativas na in-
dústria química brasileira
Marlete Beatriz Maçaneiro, Sieglinde Kindl 
da Cunha

Contratações públicas sustentáveis: práticas 
e influências na gestão municipal
Bruno Alencar da Costa, Ynis Cristine de 
Santana Martins Lino Ferreira, Sergio Castro 
Gomes, Mário Vasconcellos Sobrinho

Prezados Pesquisadores, Acadêmicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Relações entre ética organizacional, inova-
ções ambientais e sustentabilidade
Pedro Gilberto Aloise, Jefferson Marçal da 
Rocha, Pelayo Munhoz Olea

Rivalidade competitiva e sistemas de erp: es-
tudo em pequenas e médias empresas
Renato Borges Fernandes, Guilherme André 
Braga, Bruna Suelen Martins, Custódio Ge-
nésio da Costa Filho, Luiz Marcelo Antonialli, 
Ronaldo Pereira Caixeta

Avaliação multidimensional de estratégias: 
dimensões organizacionais e ambiental
Marco Antonio Silveira, Giovanna Garrido, 
Victor Prochnik, José Osvaldo De Sordi

Boa leitura,
Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins
Prof. Dr. Cid Gonçalves Filho
Editores da Revista de Administração FA-
CES Journal - Universidade FUMEC
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Editorial

Prezados Pesquisadores, Acadêmicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Dear readers, we have the pleasure to publish 
one more volume of Faces Journal. In order 
to cover many fields of organizational studies, 
as usual, in this edition we present articles ad-
dressing current issues and thought provoking, 
which address academic and managerial activ-
ities. We hope that the texts here presented 
could contribute significantly both to the sci-
entific research and to managerial practices. 

The articles included in this issue are:

Opportunism as determimant of capital struc-
ture: a case study in nanotechnology
Milena de Cassia Rocha, Márcio Gonçalves, 
Francisco Barbosa

Relationship model agency-community and or-
ganizational linkages
Rogério Castro Destêrro e Silva, Vânia Medianei-
ra Flores Costa, Gean Carlos Tomazzoni, Luis Fe-
lipe Dias Lopes, Andressa Schaurich dos Santos 

Adoption of eco-innovation strategies in bra-
zilian chemical industry
Marlete Beatriz Maçaneiro, Sieglinde Kindl da 
Cunha

Sustainable public procurement: practices and 
influences in municipal management
Bruno Alencar da Costa, Ynis Cristine de 
Santana Martins Lino Ferreira, Sergio Castro 
Gomes, Mário Vasconcellos Sobrinho

Relations between organizational ethics, envi-
ronmental innovation and sustainability
Pedro Gilberto Aloise, Jefferson Marçal da Ro-
cha, Pelayo Munhoz Olea

Competitive rivalry and erp system: study in 
small and medium enterprises
Renato Borges Fernandes, Guilherme André 
Braga, Bruna Suelen Martins, Custódio Gené-
sio da Costa Filho, Luiz Marcelo Antonialli, 
Ronaldo Pereira Caixeta

Multidimensional evaluation of strategies: or-
ganizational and environmental dimensions
Marco Antonio Silveira, Giovanna Garrido, Vic-
tor Prochnik, José Osvaldo De Sordi

Good read,
Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins
Prof. Dr. Cid Gonçalves Filho
Editors Revista de Administração FACES 
Journal - Universidade FUMEC
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FINANÇAS

OPORTUNISMO COMO DETERMINAN-
TE DA ESTRUTURA DE CAPITAL: UM ES-
TUDO DE CASO EM NANOTECNOLOGIA 
Milena de Cassia Rocha, Márcio Gonçalves, Francisco 
Barbosa

A discussão sobre os determinantes da estrutu-
ra de capital é algo que vem sendo realizado há 
algum tempo. Contudo, é observado uma lacuna 
a respeito do tema em empresas de nanotecno-
logia, assim como trabalhos que enfoquem a ideia 
do oportunismo como determinante da estrutura 
de capital. Sendo assim, o presente artigo traz uma 
discussão sobre a ideia do oportunismo como de-
terminante da estrutura de capital em empresas 
de nanotecnologia no Brasil. Para tanto, foi reali-
zado um estudo de caso abordando aspectos liga-
dos a estrutura de capital adotada, a verificação da 
utilização de determinadas teorias sobre o tema e 
a relevância de algumas fontes. Foi observado que 
a empresa analisada utiliza a ideia do oportunismo 
como determinante da estrutura de capital devi-
do aos fatores relacionados ao custo das fontes e 
as exigências por parte dos credores. Assim, em 
momentos em que os custos e as exigências são 
aceitáveis, para a empresa, se opta por tais fontes. 

RECURSOS HUMANOS

RELAÇÃO DO MODELO AGENCY-
COMMUNITY E OS VÍNCULOS ORGANI-
ZACIONAIS Rogério Castro Destêrro e Silva, Vânia 
Medianeira Flores Costa, Gean Carlos Tomazzoni, Luis 
Felipe Dias Lopes, Andressa Schaurich dos Santos

Este estudo tem por objetivo analisar a relação 
entre os vínculos de comprometimento e entrin-
cheiramento organizacional e o modelo de gestão 
de pessoas agency-community na percepção dos 
Servidores Técnico-Administrativos em Educa-
ção. A pesquisa caracteriza-se como de natureza 
descritiva, com emprego de abordagem quanti-
tativa. A amostra de pesquisa 162 participantes 
de uma Instituição Federal de Ensino, localizada 
no Estado do Maranhão, aos quais aplicou-se um 
questionário elaborado com base no modelo de 
comprometimento e entrincheiramento proposto 

09

25

Sumário

por Bastos, Siqueira, Medeiros et al. (2008) e do 
modelo agency-community de Rousseau e Arthur 
(1999). Ainda, os resultados deste estudo foram 
confrontados com o estudo sobre a temática re-
alizado por Segala (2013) em uma Instituição Fe-
deral de Ensino do Estado do Rio Grande do Sul. 
The results allowed to identify distinct correla-
tions between the models of people management 
and the bonds established by the individual with 
the organization.

ESTRATÉGIA

ADOÇÃO DE ESTRATÉGIAS ECOINOVA-
TIVAS NA INDÚSTRIA QUÍMICA BRASILEIRA 
Marlete Beatriz Maçaneiro, Sieglinde Kindl da Cunha

Neste estudo são apresentados os resultados de 
pesquisa realizada na indústria química brasileira, 
que analisou a adoção de estratégias de ecoino-
vação. A metodologia envolveu um survey em 
124 indústrias químicas de tamanhos variados, 
que operam em várias regiões do Brasil. Os re-
sultados categorizaram as empresas com base nas 
dimensões dos adotantes de estratégias reativas 
de ecoinovação, ações ambientais e estratégias de 
ecoinovação proativas. Este estudo mostra que as 
empresas da amostra tinham maior tendência para 
desenvolver ações ambientais, que são práticas 
relacionadas ao uso de tecnologias end-of-pipe, 
para reduzir os recursos utilizados aos processos 
de trabalho administrativos e de produção. Isso 
sugere que as empresas consideram as questões 
ambientais em relação ao curto prazo, estratégias 
reativas. No entanto, adotando as questões am-
bientais a longo prazo, por meio das estratégias 
proativas, poderia revelar-se mais eficaz e promis-
sor para o meio ambiente e as empresas. 

GESTÃO PÚBLICA E GOVERNANÇA

CONTRATAÇÕES PÚBLICAS SUSTENTÁ-
VEIS: PRÁTICAS E INFLUÊNCIAS NA GESTÃO 
MUNICIPAL Bruno Alencar da Costa, Ynis Cristine de 
Santana Martins Lino Ferreira, Sergio Castro Gomes, 
Mário Vasconcellos Sobrinho

O objetivo deste estudo é a análise dos princi-
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pais fatores que influenciam a prática das con-
tratações sustentáveis na administração pública 
em âmbito municipal, tomando como base a vi-
são dos agentes públicos municipais. Trata-se de 
um estudo exploratório, dada a incipiência da 
aplicação da regulamentação das contratações 
sustentáveis em uma esfera administrativa des-
centralizada. Os dados foram coletados por meio 
de questionários aplicados para uma amostra 
não probabilística e selecionada por conveniên-
cia, considerando a indisponibilidade do número 
total população de agentes públicos municipais. 
Identificou-se os fatores de Sustentabilidade 
Imanente, Alinhamento Estratégico Sustentável e 
de Eficácia Legal. Diante disso, a adaptação de 
um framework específico para a análise e trata-
mento dos processos de licitações e contratos 
sustentáveis praticados em uma realidade local 
foi lograda com algumas ressalvas, referentes às 
limitações associadas a um estudo amparado em 
amostra não probabilística.

ORGANIZAÇÕES

RELAÇÕES ENTRE ÉTICA ORGANIZA-
CIONAL, INOVAÇÕES AMBIENTAIS E SUS-
TENTABILIDADE Pedro Gilberto Aloise, Jefferson 
Marçal da Rocha, Pelayo Munhoz Olea 

O objetivo deste artigo é analisar quais são os 
parâmetros éticos das organizações em relação à 
sustentabilidade e às inovações ambientais. Para 
isso, foi efetuada uma revisão da literatura, anali-
sando-se a possível convergência entre as ideias de 
Kant, Georgescu-Roegen e Jonas e os estudos or-
ganizacionais recentes sobre esses temas. Parte-se, 
assim, da apresentação das principais característi-
cas das inovações sustentáveis e do modo como se 
comportam as organizações ante as decisões sobre 
essa modalidade de inovação. Dentre os resultados 
encontrados, estão a compatibilidade entre ética e 
inovação e o estabelecimento de crenças e valores 
que objetivam melhorar a reputação das empresas 
por meio da inovação e da ética. Além disso, perce-
be-se que a influência da cultura organizacional e a 
falta de sensibilidade ética dos empresários sobre 
a capacidade de inovar são entraves que a lógica 
produtivista do capital impõe às práticas de gestão 
ambientalmente responsáveis. 

ESTRATÉGIA

RIVALIDADE COMPETITIVA E SISTEMAS 
DE ERP: ESTUDO EM PEQUENAS E MÉDIAS 
EMPRESAS Renato Borges Fernandes, Guilherme An-
dré Braga, Bruna Suelen Martins, Custódio Genésio da 
Costa Filho, Luiz Marcelo Antonialli, Ronaldo Pereira 
Caixeta

O objetivo deste estudo foi o de analisar a rela-
ção entre dimensões estratégicas auxiliadas por 
sistemas de ERP e a rivalidade competitiva, em 
pequenas e médias empresas. Para consecução 
do objetivo, foi conduzido um survey a gestores 
de pequenas e médias empresas do município 
de Patos de Minas, pelo qual foram avaliadas as 
dimensões de clientes e consumidores, forne-
cedores, mercado, efetividade organizacional e 
eficiência interorganizacional e suas relações 
com a rivalidade competitiva. Para a análise, foi 
utilizada a modelagem de equações estruturais, 
pelo método dos mínimos quadrados parciais 
(PLS), realizando-se a validação dos modelos de 
mensuração e estrutural e, posteriormente, a 
análise dos coeficientes de caminho. Os resul-
tados apontaram relação positiva entre todas 
as dimensões estratégicas avaliadas, com eleva-
da relação com as dimensões clientes e con-
sumidores e efetividade organizacional e leve 
relação com a dimensão mercado. Observa-se 
que os sistemas de ERP, em pequenas e médias 
empresas, contribuem para dimensões mais 
endógenas e próximas da organização do que 
exógenas, sustentando a tese de necessidade de 
maturidade das organizações para se alcançar 
benefícios estratégicos com o uso de tecnolo-
gias da informação.

ESTRATÉGIAS

AVALIAÇÃO MULTIDIMENSIONAL DE 
ESTRATÉGIAS: DIMENSÕES ORGANIZACIO-
NAIS E AMBIENTAL Marco Antonio Silveira, Giovan-
na Garrido, Victor Prochnik, José Osvaldo De Sordi

O objetivo deste trabalho é avaliar estratégias 
organizacionais através de um modelo de ava-
liação multidimensional. A multidimensionalida-
de proposta consiste na avaliação de estratégias 
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organizacionais tendo como base três atributos 
que fundamentam a proposição teórica de Slack, 
Chambers e Johnston (2002) a seu respeito, três 
dimensões analíticas derivadas do trabalho de 
Mintzberg (1987) – enfoque estratégico, forma-
lização da estratégia e implantação da estratégia 
– e, ainda, a responsabilidade ambiental. Realiza-
do em 45 indústrias do interior paulista, o estu-
do buscou avaliar a estratégia destas empresas e 

os atributos relacionados, integrando estas bases 
e associando coeficientes numéricos a cada uma 
das dimensões analíticas. O modelo de avaliação 
mostrou-se útil devido o procedimento estrutu-
rado de análise, através do qual dimensões com-
plexas da administração estratégica puderam ser 
avaliadas. Além disso, o modelo permitiu associar 
variáveis qualitativas a fatores de ponderação, fa-
cilitando a análise dos dados coletados. 


