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INTRODUCAO

A Revista FACES é uma publicagao da Faculdade de Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis de Belo
Horizonte, da Fundagao Mineira de Educagao e Cultura que, com mais de 45 anos de existéncia, consolida-se como
uma instituicao de ensino, atingindo sua maturidade e o reconhecimento de seu trabalho. Com um quadro docente
de alto nivel, a Universidade FUMEC dedica-se a atividades de graduagao, pés-graduagao, pesquisa e extensao. Hoje,
sao cerca de |5 mil alunos e 500 professores.

A instituicao, sem fi ns lucrativos, foi fundada por um grupo de professores que buscavam criar novas alternativas
de formagao académica; é dotada de completa infraestrutura: salas amplas, espagos multimeios, apoio de informatica,
laboratorios nas diversas areas, auditorios, anfi teatro, ginasio poliesportivo e trés bibliotecas com acervo de mais de
90 mil volumes.

MISSAO DA UNIVERSIDADE FUMEC

A Universidade FUMEC, em atendimento as suas fungdes de ensino, pesquisa e extensao e com fundamento
nos principios e fins da educagao nacional, tem por missao: formar cidaddos conscientes de sua responsabilidade social,
portadores dos valores de justica e ética, nas diferentes dreas do conhecimento, aptos para a inser¢do nos diversos setores
profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira.

MISSAO DA REVISTA FACES
Fomentar a produgao e a disseminagao do conhecimento em Administragao de Empresas, contribuindo para o
desenvolvimento e o progresso do pais e da sociedade.

FOCO DA REVISTA FACES

A FACES busca atender a um amplo espectro de dominios de conhecimentos, perspectivas e questoes em Ad-
ministragao.

O publico-alvo da FACES é composto por um estrato relevante da comunidade empresarial — administradores,
executivos, consultores e executivos de alta e média geréncia —, e por académicos — professores, pesquisadores e
estudantes de Administragio e areas afins.

TIPOS DE ARTIGOS VEICULADOS NA FACES

Desenvolvimento teodrico: artigos sustentados por ampla pesquisa bibliografi ca com propostas de novos modelos
e interpretagoes para fendmenos relevantes no campo da Administragao de Empresas.

Trabalhos empiricos: direcionados mais para a pratica do administrador, os artigos baseiam-se em pesquisas
metodologicamente bem fundamentadas, apresentam hipoteses que compreendem as teorias e suas variaveis, os
resultados que comprovam (ou nao) a teoria.

Ensaios: compoem formas mais livres de contribuigao cientifi ca, com abordagens mais criticas e criativas, levando
os leitores a reflexdes sobre temas relevantes nas areas do conhecimento.

TEMAS E LINHAS EDITORIAIS:
e Administracao de Ciéncia e Tecnologia ¢ Financas ¢ Organizacoes
e Comportamento Organizacional ® Gestao da Informagao e Recursos Humanos

e Contabilidade ¢ Gestao de Operagoes e Logistica * Relagoes de Trabalho

e Controle Gerencial e Gestao Internacional e Teoria das Organizagoes

¢ Ensino e Pesquisa em Administracao e Gestao Publica e Governanga

e Estratégia e Mercadologia




Prezados Pesquisadores, Académicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Prezados leitores, temos a grata satisfagao
de publicar mais um volume da Revista Fa-
ces Journal. Como de costume, procurando
cobrir varios campos dos estudos organiza-
cionais, apresentamos, na presente edigao,
artigos sobre temas atuais e instigantes, os
quais permeiam as atividades académicas e
gerenciais. Esperamos, assim, que os textos
aqui publicados possam contribuir para a
pesquisa cientifica e para as praticas geren-
ciais, de forma significativa.

Os artigos que compoem este nimero sao:

Empoderamento de Delegadas: o que os ho-
mens pensam sobre isso?

Rosilaine Aparecida Pinto, Marlene Catarina
de Oliveira Lopes Melo

Recursos Humanos, Competéncias e De-
sempenho: (Im)possivel articulagao em Fun-
dagao De Minas Gerais

Leandro Pinheiro Cintra, Juliana Barbosa e
Oliveira, Allan Claudius Queiroz Barbosa,
David Franco

Escala de Competéncias Gerenciais em Gru-
pos de Pesquisa
Pablo Fernando Pessoa de Freitas, Catarina
Cecilia Odelius

Formacao de Professores de Ensino Supe-
rior para a Gestao: perspectivas e consequ-
éncias

Milka Alves Correia Barbosa, Maria Teresa
Geraldo Carvalho, Fernanda Roda de Sou-
za Aratjo Cassundé, José Ricardo Costa de
Mendonga

Relation between the Market Risk and the
Quality of Accounting Information for the
Brazilian Financial Institutions

Fernando Maciel Ramos, Renan Caramori

A Evolucao da Ambidestria Internacional nas
Pequenas e Médias Empresas (PMES).
Graziela Breitenbauch de Moura, Dinora
Eliete Floriani

Coopeticao: sera que realmente importa?l
Natalia Rohenkohl do Canto, Ana Carolina
Salles, Bruno Anicet Bittencourt

Boa leitura,

Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins

Prof. Dr. Cid Gongalves Filho

Editores da Revista de Administracao FA-
CES Journal - Universidade FUMEC
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Prezados Pesquisadores, Académicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Dear readers, we have the pleasure to publish
one more volume of Faces Journal. In order
to cover many fields of organizational studies,
as usual, in this edition we present articles ad-
dressing current issues and thought provoking,
which address academic and managerial activ-
ities. We hope that the texts here presented
could contribute significantly both to the sci-
entific research and to managerial practices.

The articles included in this issue are:

Empowerment of Delegates: what men think
about it?

Rosilaine Aparecida Pinto, Marlene Catarina de
Oliveira Lopes Melo

Human Resources, Competencies and Perfor-
mance: (Im)Possible articulation at a Founda-
tion in Minas Gerais

Leandro Pinheiro Cintra, Juliana Barbosa e Ol-
iveira, Allan Claudius Queiroz Barbosa, David
Franco

Managerial Skills in Research Groups Scale
Pablo Fernando Pessoa de Freitas, Catarina
Cecilia Odelius

Higher Education Teacher Training For Man-
agement: perspectives and consequences
Milka Alves Correia Barbosa, Maria Teresa Ger-
aldo Carvalho, Fernanda Roda de Souza Araujo
Cassundé, José Ricardo Costa de Mendonga

Relation between the Market Risk and the
Quality of Accounting Information for the
Brazilian Financial Institutions

Fernando Maciel Ramos, Renan Caramori

The Evolution of International Ambidexterity
of Small and Medium sized enterprises (SMES)
Graziela Breitenbauch de Moura, Dinora Eliete
Floriani

Coopetition: Does It Really Matter?
Natalia Rohenkohl do Canto, Ana Carolina
Salles, Bruno Anicet Bittencourt

Good read,

Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins

Prof. Dr. Cid Gongalves Filho

Editors Revista de Administragio FACES
Journal - Universidade FUMEC
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RECURSOS HUMANOS

B EMPODERAMENTO DE DELEGADAS: O
QUE OS HOMENS PENSAM SOBRE ISSO?

Rosilaine Aparecida Pinto, Marlene Catarina de Oliveira
Lopes Melo

Esta pesquisa analisou a percepgao dos delegados da
Policia Civil de Ribeirdo das Neves acerca do empo-
deramento profissional das delegadas do mesmo mu-
nicipio. Caracteriza-se como uma pesquisa descritiva,
qualitativa, um estudo de caso com os delegados das
delegacias de Policia Civil de Ribeirao das Neves, re-
giao metropolitana de Belo Horizonte/MG. Os resul-
tados apontaram o desenvolvimento do processo de
empoderamento das delegadas, com destaque para o
reconhecimento dos delegados da qualificagao e con-
tribuicao profissional da delegada para a instituicao e
para a sociedade. Identificou-se que os valores tradi-
cionais da cultura machista e patriarcal ainda repro-
duzem esteredtipos e barreiras de género na institui-
¢ao policial, mas a maior presenca das delegadas tem
contribuido para o enfraquecimento dessa cultura e
favorecido o processo de empoderamento da mulher.

RECURSOS HUMANOS

B2 RECURSOS HUMANOS, COMPETEN-
CIAS E DESEMPENHO: (IM)POSSIVEL AR-
TICULACAO EM FUNDACAO DE MINAS

GERAIS Leandro Pinheiro Cintra, Juliana Barbosa e
Oliveira,Allan Claudius Queiroz Barbosa, David Franco

Este artigo tem por objetivo descrever e analisar
como gestores organizacionais e profissionais do se-
tor de Recursos Humanos de uma fundagao de direi-
to privado localizada em Minas Gerais compreendem
e promovem a articulagao entre gestao de desem-
penho e gestio de competéncias na implementagio
de estratégias. De natureza descritiva e qualitativa,
a estratégia de investigacao adotada contempla um
estudo de caso Unico. Foram realizadas andlises do-
cumentais e entrevistas de roteiro semiestruturado
com profissionais diversos na fundagao, representa-
dos principalmente por membros da lideranca formal
e membros da drea de Gestao de Recursos Huma-
nos.As principais conclusdes indicam que, embora a
sistematizagao racional da gestao do desempenho e
da gestao de competéncias sejam essenciais para o

seu acompanhamento e melhoria continua, uma con-
ducao humanizada dos processos também se faz ne-
cessaria, de modo a promover as adaptagoes e inova-
¢Oes pertinentes ao estabelecimento de um ambiente
de trabalho produtivo e desenvolvedor.

ESTRATEGIA

EH ESCALA DE COMPETENCIAS GEREN-
CIAIS EM GRUPOS DE PESQUISA Pablo Fer-

nando Pessoa de Freitas, Catarina Cecilia Odelius

Este estudo objetivou desenvolver uma escala de
medida de Competéncias Gerenciais (CG) em Gru-
pos de Pesquisa (GP) a partir de revisao de literatu-
ra baseada em artigos empiricos sobre classificagoes
de CG, publicados entre 2005 e 2015, e de dados
provenientes de estudos anteriores, tais como, gra-
vagoes em audio, transcricdes de entrevistas, rela-
torios de campo e instrumentos preliminares. Esses
insumos possibilitaram a elaboragao de questionario
que, apos ser submetido a andlise semantica e teo-
rica de juizes e pré-teste, foi respondido por 528
participantes de GP. A analise fatorial exploratoria
revelou o agrupamento das competéncias em dois
fatores: Gestao de pessoas e de resultados de pes-
quisa; e 2 — Captagdo de recursos e de pessoas,
perfazendo 51,1% da varidncia total explicada, com
indice de confiabilidade o = 0,983 e a = 0,903, res-
pectivamente. Esses resultados sao parcialmente se-
melhantes aos encontrados em outros estudos. Ao
final, foram apontadas limitagdes, recomendagdes e
agenda para realizagao de pesquisas futuras.

ENSINO E PESQUISA EM ADMINISTRAGAOQ

I FORMACAO DE PROFESSORES DE EN-
SINO SUPERIOR PARA A GESTAO: PERS-
PECTIVAS E CONSEQUENCIAS Milka Alves
Correia Barbosa, Maria Teresa Geraldo Carva-
Iho, Fernanda Roda de Souza Aradjo Cassundeé,
José Ricardo Costa de Mendonga

O trabalho buscou analisar como professores de uma
universidade federal brasileira percebem o papel que
as politicas publicas e organizacionais tém na formagao
dos academic-managers. Argumenta-se que diante dos
papeis-chave que os professores-gestores desempe-
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nham nas instituicoes de ensino superior, entende-se
que ha necessidade de politicas publicas (PP) e politi-
cas organizacionais (PO) voltadas a formagao desses
atores. A investigagao, baseada num estudo de caso,
adotou uma perspectiva qualitativa e os dados foram
coletados a partir de entrevistas semiestruturadas re-
alizadas com professores-gestores do nivel estratégi-
co da Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
(Univasf). Em resposta ao objetivo geral desta pesquisa,
os dados mostraram que os professores nesta univer-
sidade percebem uma lacuna de PPs e POs que os pre-
pare para desempenhar o papel de gestor e apontam
fatores como a temporalidade do papel de gestor, a
priorizagao dos papéis de professor e de pesquisador
sobre o de gestor; podem ser tomados como possiveis
entraves ao desenvolvimento de tais politicas.

FINANCAS

E3 RELATION BETWEEN THE MARKET
RISK AND THE QUALITY OF ACCOUN-
TING INFORMATION FOR THE BRAZI-
LIAN FINANCIAL INSTITUTIONS Fernando

M. Ramos, Renan Caramori

Abstract: The study aimed to analyze the relationship
between the market risk and the quality of accou-
nting information of Brazilian financial institutions.
The variables used in the study were: (i) volatility of
the stock; (ii) quality of information accounting index
through disclosure; (iii) size, profitability and debt.The
survey sample consists of 55 organizations belonging
to the financial segment of the BM&FBovespa. The
results of multiple linear regression analysis demons-
trated a significant compared to the proposed model
with a power of explanation of 52.10%. The results
converged to explain the study’s assumption, resulting
in a significant negative correlation between volatility
and quality of accounting information, as well as vola-
tility and size, and profitability. Starting from the main
point, it is concluded that companies with a higher
level of disclosure have lower volatility of stock retur-
ns, effecting thus cited and presumed importance at-
tached by the market to the accounting information.

ESTRATEGIA

B A EVOLUCAO DA AMBIDESTRIA IN-

TERNACIONAL NAS PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS (PMES) Graziela Breitenbauch de Mou-

ra, Dinora Eliete Floriani

O trabalho apresenta a relagao do grau de inter-
nacionalizagao (GRI), da ambidestria internacional
e do desempenho organizacional em pequenas e
médias empresas (PMEs) exportadoras brasileiras.
Ressalta a importancia da ambidestria internacio-
nal nas capacidades das empresas. Por meio de
uma survey em |38 PMEs brasileiras a pesquisa
verificou as relacdes dos trés construtos no cam-
po dos negdcios internacionais. Esta pesquisa uti-
lizou a técnica do Modelo de Equagoes Estruturais
para a analise, com o método do PLS-SEM (Par-
tial Least Squares Structural Equation Modeling),
também chamada de path modeling. Os resultados
apontam que o maior GRI desenvolve a ambides-
tria internacional e que melhora o desempenho
da PME. Também revelou que o GRI tem efeito
positivo no desempenho organizacional da PME.
Sugerem-se futuros estudos em grandes empresas
e em multinacionais para verificar o desenvolvi-
mento da perspectiva da ambidestria internacio-
nal e sua influéncia.

ESTRATEGIA

118]
COOPETICAO: SERA QUE REALMENTE

IMPORTA!? Natalia Rohenkohl do Canto, Ana

Carolina Salles, Bruno Anicet Bittencourt

Este artigo apresenta um estudo bibliométrico com
o objetivo de analisar a literatura académica que
usa o termo coopeticdo como assunto central na
area de administragao nos ultimos 20 anos. Foram
analisados 380 artigos da base de dados do Google
Scholar de acordo com um procedimento quantita-
tivo, exploratorio e descritivo. Os resultados mos-
tram que a publicagao sobre o assunto é recente
e crescente, concluindo-se que o termo coopeticao
é atual e relevante. O conceito pode ser conside-
rado um toépico dentro da area de administragao,
sendo associado a inovagdo e a busca e ao com-
partilhamento de conhecimento, com o objetivo de
garantir vantagens competitivas. O uso e a difusdo
da coopetigdo mostraram-se mais relacionados aos
beneficios e motivos pelos quais se adota esse tipo
de relacionamento.
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