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RESUMO

Este estudo objetiva investigar como acontece a socializagao profissional de
blogueiras, baseando-se na teoria de Hughes (1958) e Dubar (2005). Esta
pesquisa é caracterizada como qualitativa, descritiva, realizada por meio en-
trevistas estruturadas junto a |5 blogueiras. Os resultados apontam que o
interesse se deu por acompanharem outros blogs como leitora ou a partir da
necessidade de escrever sobre assuntos do seu interesse, a insercao se deu
pela aquisicao de habilidades educacionais, de indicagao de alguém ou por
divulgagcao nas redes sociais. O modelo de profissao construido pela ideali-
zagao de uma profissao facil e glamourosa, em oposi¢ao a uma atividade real,
que exige muito trabalho para conquistar publico e conseguir parcerias, com
reconhecimento nao imediato e, de inicio, possui remuneragao baixa. Por fim,
reconheceu-se que no trabalho desenvolvido com blogs as ajudou na orienta-
¢ao profissional, com o equilibrio da imagem publico-privado e trazendo uma
nova percepgao sobre si.
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ABSTRACT

This study aims to investigate how the professional socialization of bloggers happens,
based on the theory of Hughes (1958) and Dubar (2005). It was sought to investi-
gate the motivations and forms of professional insertion, to verify how the profession
is perceived, as an idealized model and real model of profession, and to explore the
perceptions about career possibilities. This research is characterized as quadlitative,
descriptive, performed with structured interviews with |5 bloggers.The results indicate
the interest came either from following other blogs simply as a reader or from the
necessity to write on subjects of their interest. The insertion came throught acquisition
of educational skills, indication of someone or dissemination in social networks. The
model of profession idealized of an easy and glamorous profession, as opposed to a
real activity that requires hard work to gain public and obtain partnerships without
immediate recognition and an initial low remuneration. Finally, it is recognized the
work developed with blogs helped them in professional orientation, with the balance

of public-private image, bringing a new perception about themselves.
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INTRODUCAO

Os consumidores se destacam nas mi-
dias sociais por publicarem opinioes sobre
empresas e produtos, e isto acaba por in-
fluenciar e intermediar o contato direto
das empresas com os seus clientes. Dian-
te disso, e ainda com o interesse que as
empresas passaram a ter nesses consumi-
dores (considerados influenciadores) — os
quais proporcionam a divulgagao de seus
produtos — passou-se a pagar para que
aquela opiniao fosse disponibilizada nas mi-
dias sociais de um influenciador (CHAU;
XU, 2012; CRESCITELLI; TAGAWA, 2015;
PEDRON et al.,, 2015), tais como blogs,
Instagram, Facebook, Twitter, entre outros
(BURGESS; BRUNS, 2018).

Para que uma atividade se profissionalize,
torna-se pertinente destacar a aprendiza-
gem, que direciona a pratica e a experiéncia

direta da realizagao das atividades no conta-
to diario com as atividades do oficio, ligadas
a uma formagao inicial com possibilidades
de projetar uma carreira relacionada a algu-
ma especialidade, com a progressao regular,
o aprimoramento técnico e a longevidade
da atividade (DUBAR, 2005). Diante dessa
abordagem, nesta pesquisa, as atividades re-
alizadas inerentes ao trabalho com blogs sao
caracterizadas como “oficio”.

Verifica-se, portanto, um aumento nas
pesquisas relacionadas as midias sociais,
configurando os blogs como uma ferra-
menta estratégica das empresas que sao
formadores opinices (CHAU; XU, 2012;
CRESCITELLI; TAGAWA, 2015; SILVA et al.,
2015). Entretanto, estudos na area sobre a
profissionalizagao de atividades ainda nao
formalizadas, a exemplo de blogueiros(as),
pouco tém sido realizados, mesmo com o
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aumento dessa profissao. Ademais, tendo
em vista que ainda é uma profissao emer-
gente, torna-se relevante compreender
como esse elemento influencia na identi-
dade dos profissionais dos blogs, a exem-
plo das blogueiras. Considerando também
as discussoes acerca de género, enfatiza-se
que a escolha por mulheres se deu devido
ao fato de que elas utilizam a ferramenta
web blogs na sua forma original, ou seja,
como diarios eletronicos, sendo em maior
numero quando comparadas com os ho-
mens (HERRING et al., 2004).

Este tema se torna relevante no ambi-
to profissional e académico, em virtude do
contexto global das midias sociais e das
relagoes de trabalho em que os blogs es-
tao inseridos, transformando-se uma ferra-
menta de informacao e publicidade online
segmentada (CHAU; XU, 2012, CRESCI-
TELLI; TAGAWA, 2015, MCQUARRIE;
MILLER; PHILLIPS,2012; SILVA et al.,2015),
por meio da qual surgiu uma nova moda-
lidade de atividade rentavel. Isso possibili-
ta o despertar de investigagoes empiricas
nessa area do conhecimento, com o intuito
de compreender como surgiu, acontece
e como tem afetado as atuais formas de
trabalho a distancia. Diante dessas abor-
dagens, surge o seguinte questionamento
para este estudo: como ocorre o processo de
socializagdo profissional das mulheres que tra-
balham com blogs?

Esta pesquisa tem como objetivo geral,
portanto,investigar como acontece a socia-
lizacao profissional de blogueiras. Para tan-
to, baseando-se na teoria de Hughes (1958;
2015) e Dubar (2005), modelo no qual se
baseia nos estereotipos que os individuos
tém sobre a profissao, como acontece sua
insercao e quais as mudangas percebidas
tanto sobre a profissao e sobre a identida-

de profissional. Diante disso, destacam-se
os seguintes objetivos especificos: (i) inves-
tigar a motivagao e a insergao profissional
em blogs; (ii) verificar como a profissao é
percebida por aquelas que nela se inserem,
enquanto modelo idealizado e modelo real
de profissao; e (iii) explorar as possibilida-
des de carreira e as mudancgas de identida-
de profissional neste oficio.

Esta investigacao busca aprofundar a
discussao sobre como ocorre o surgimen-
to de novas profissdes (como a profissao
“blogueiras”). Ademais, tenta suplantar a
lacuna tedrico-empirica sobre a socializa-
cao profissional das blogueiras, considera-
da escassa ou quase inexistente, dado que
os estudos realizados sobre socializacao
profissional, em sua maioria, sao realizados
em profissoes ja formalizadas no merca-
do, como os da area da saude, a exemplo
da medicina, enfermagem, fisioterapia, en-
tre outras (HUGHES, 1958; PRICE, 2009;
SHINYASHIKI et al.,2006; ZARSHENAS et
al,, 2014).

FUNDAMENTACAO TEORICA
Identidade profissional

A identidade é construida e reconstruida
com as experiéncias socioculturais duran-
te a vida das pessoas (BROWN, 2014; DU-
BAR, 2005; ELIOT; TURNS, 201 I; FROST;
REGEHR, 2013; SANTOS et al, 2018). As
relagoes sociais e o processo de aprendi-
zagem proporcionam meios nos quais sao
extraidos e incorporados discursos, nor-
mas, praticas e processos existentes para
dar sentido as suas préprias experiéncias
de vidas por meio do reconhecimento do
outro e da absorcao de certos valores e
crengas que julgam inconsciente ou cons-

cientemente adequadas para si (DUBAR,
2005; FROST; REGEHR, 201 3).
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O trabalho pode ser definido como “uma
atividade de carater produtivo, realizada
por pessoas, para assim obterem alguma
remuneragao e/ou para contribuirem com
sua propria subsisténcia” (BERNAL, 2010;
p. 14). Tomando o trabalho como ponto de
partida, destacam-se as profissoes, formal-
mente constituidas, que sao geralmente
vistas de forma prestigiada e ligadas a um
saber provido pelo o seu diploma. Em con-
trapartida, os oficios estao ligados a uma
formacao inicial da atividade, na qual se ob-
jetiva uma carreira ligada a essa especiali-
dade e que ocasiona uma progressao ligada
a antiguidade e ao aperfeicoamento técni-
co dessa especialidade (DUBAR, 2005; HU-
GHES, 1958; 2015). Diante destes concei-
tos, é possivel afirmar que o trabalho com
blogs, por ainda nao ser formalizado, pode
ser considerado um oficio.

O trabalho de uma pessoa é essencial
para a sua identidade social, de seu “eu”. A
escolha da profissao ocorre a partir de in-
fluéncias do grupo ao qual o individuo per-
tence, como o ambiente familiar ou outro
que ele deseja pertencer (DUBAR, 2005;
HUGHES, 1958; 2015; SPUDEIT; CUNHA,
2016; SLAY; SMITH, 2011; TADIM et al,
2015). A identidade do trabalhador para si
mesmo ocorre no local de trabalho, per-
passando pela vivéncia académica e escolar
e privilegiando a aprendizagem e as expe-
riéncias profissionais, processos esses que
contribuem para um maior entendimento
de si (DUBAR, 2005; HUGHES, 1958;2015;
SPUDEIT; CUNHA, 2016; TADIM et al,,
2015). De acordo com Trede (2012), para
que acontega a formacao da identidade
profissional, é necessario que os individuos
tomem consciéncia do que mais importa
na pratica, quais valores e interesses mol-
dam a tomada de decisao.

A identidade profissional é percebida
como o autoconceito que o profissional
tem de si mesmo e de seu trabalho no con-
texto de suas areas e como ele adquire sta-
tus entre os seus colegas de profissao. Por-
tanto, por definicao, € uma identidade que
o profissional internaliza, orientando suas
acoes e decisOes externas na profissao,
que incluem as suas decisoes no ambien-
te de trabalho com aquisicao de habilida-
des, qualidades, comportamentos, valores e
padroes da profissao (BROWNELL; TAN-
NER, 2012; DUBAR, 2005; FROST; RE-
GEHR, 2013; JACKSON, 2017; SLAY;
SMITH, 2011). As identidades podem ser
moldadas no ambiente de trabalho na me-
dida em que as carreiras dos individuos
progridem (PRATT, ROCKMANN; KAU-
FMANN, 2006).

Conforme o exposto, a identidade ¢é
construida por meio do ato de se sociali-
zar,a partir do momento em que se assume
dentro de um enquadramento em grupos
de referéncia, com o intuito de se apode-
rar de suas atitudes (BIANCO; COLBARI;
SILVA NETO, 2010; DUBAR, 2005; HU-
GHES 1958, 2015; TREDE, 2012; SPUDEIT;
CUNHA, 2016).

Observa-se que a identidade profissional é
um processo reflexivo, construido com base
em aprendizagens técnicas, teodricas e vivén-
cias praticas oriundas da profissao. Sendo as-
sim, tem-se como relevancia para investiga-
¢oes sobre a socializagao profissional ampliar
a compreensao da socializagao de trabalho
que molda a identidade do individuo.

Socializacao profissional

A socializacao profissional é um pro-
cesso que se inicia na absorgao de valo-
res, crengas e concepgoes de uma cultura
que, muitas vezes, se origina na profissao

118 R.Adm. FACES Journal Belo Horizonte v. 18 n. 2 p. 114-134 abr./jun. 2019. ISSN 1984-6975 (online). ISSN 1517-8900 (Impressa)

http://dx.doi.org/10.21714/1984-6975FACES2019V18N2ART6459



RAFAELA DE ALMEIDA ARAUJO, TEREZA CRISTINA BATISTA DE LIMA, LUIS EDUARDO BRANDAO PAIVA, SERAFIM FIRMO DE SOUZA FERRAZ

(DUBAR, 2005; HUGHES, 1958;2015; RO-
DRIGUES; PAES; SOUZA NETO, 2015;
SANTOS et al., 2018; SPUDEIT; CUNHA,
2016), permitindo que o aprendiz adquira
conceitos do oficio, tais como a maneira
de se portar, grau de tolerancia do grupo
profissional para se estabelecer diferencas
e divergéncias, habilidades e expectativas
profissionais, hierarquizagao de cargos, en-
tre outros (DUBAR, 2005; FREITAS, 2002;
HUGHES, 1958; 2015). Esse processo nao
acontece de forma linear, pois se deve con-
siderar historico, expectativas e projetos
do profissional quanto ao grupo de tra-
balho (DUBAR, 2005; FREITAS, 2002; HU-
GHES, 1958;2015; SCHEIN, 1996).

Ao iniciar um novo trabalho, ocorre no
individuo um confronto entre os estere-
otipos que ele possui sobre a profissao
versus a realidade que o profissional en-
contra durante a pratica do oficio. Nessa
fase ha um choque para o individuo entre
o modelo que ele idealiza e o modelo vi-
venciado na realidade da profissao (HU-
GHES, 1958;2015). Em seguida, os estere-
otipos da cultura leiga sao abandonos ou
recalcados pelos profissionais (HUGHES,
1958;2015),em que,a partir das novas ha-
bilidades adquiridas por meio das tarefas
desempenhadas pelo individuo (DUBAR,
2005; SERON et al., 2006), ocorre a con-
versao final da dualidade entre o modelo
idealizado e as ‘normas praticas’ do oficio,
representando o ajuste da concepgao da
profissao no profissional (DUBAR, 2005;
HUGHES, 1958; SANTOS et al, 2018;
SCHEIN, 1996). Essa interagao pode ocor-
rer por toda a vida (CORREA JUNIOR;
SOUZA NETO; IZA,2017; DUBAR, 2005;
HUGHES, 1958), mas parece ser auto-
consciente, desconfortavel e, talvez, mais
profundamente inconsciente, no periodo

de aprendizagem e iniciacao da profissao
(DUBAR, 2005; HUGHES, 1958;2015).

Depois de lidar com esse confronto en-
tre os esteredtipos e a realidade, o profis-
sional se ajusta ao que imaginava e a realida-
de vivenciada durante a profissao, iniciando,
a partir desse momento, a construgao de
sua carreira (HUGHES, 1958; 2015), com
a internalizacao e o desenvolvimento da
identidade profissional (ZARSHENAS et
al., 2014). Por fim, identificam-se as opor-
tunidades de carreira, fases significativas e
a sequéncia em que acontecem (HUGHES,
1958;2015).

Na medida em que ocorre a progres-
sao na carreira, o individuo obtém novos
conceitos sobre si mesmo. Esses conceitos
se desenvolvem em virtude de concepgoes
adquiridas desde o inicio de suas experi-
éncias de educacao e juventude. Contudo,
esse novo conceito sobre si s6 amadurece
apdés uma satisfatéria experiéncia profis-
sional que possibilita o conhecimento de
suas aptidoes, seus objetivos e seus valo-
res (CORREA JUNIOR; SOUZA NETO;
IZA, 2017; DUBAR, 2005; HUGHES, 1958;
2015). O ajuste da concepgao em si se refe-
re a apropriagao por parte do trabalhador
de sua identidade que esta sendo constru-
ida, a partir da consciéncia de suas capaci-
dades fisicas, mentais e pessoais, em ajuste
com as possibilidades de carreira (DUBAR,
2005; PRICE, 2009).

As mudancas ocorridas sao acompanha-
das de anseios pelos profissionais, uma vez
que, com a execucao de novas atividades,
existe a possibilidade de perder alguma ha-
bilidade. Esses pontos sao essenciais para
a ponderagao na carreira e para o cres-
cimento e o desenvolvimento da identi-
dade profissional (HUGHES, 1958; 2015;
SCHEIN, 1996). Essas mudangas de iden-
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tidade podem ocorrer tanto de forma su-
ave, quando acontece a percepgao de uma
identidade profissional; ou de forma mais
dramatica, envolvendo mudancas na iden-
tidade profissional. A construgao da iden-
tidade profissional pode ocorrer por meio
da compreensao das mudangas do trabalho
que se executa durante a carreira, no qual
as mudancas na identidade estao entrelaga-
das com as mudangas no trabalho (PRATT;
ROCKMANN; KAUFMANN, 2006).

Dessa forma, pode-se enfatizar que den-
tro da socializagao profissional esta conti-
do o processo da formagao de identidade
do trabalhador, bem como a forma como
este interage com os outros profissionais,
as suas tarefas, mudancas e possibilidades
de progressao de carreira, culminando na
formacao de uma identidade profissional.

Trabalho e midias sociais — blogs

As midias sociais surgiram como ferra-
mentas de criagao de conteudo e divulgagao
de baixo custo. Pessoas compartilham aspec-
tos de suas vidas e interagem mediante os
diversos recursos de imagem, som, texto e
video, o que possibilitou uma alternativa para
o composto tradicional de comunicagao, pu-
blicidade e, consequentemente, das relagoes
de trabalho (LIMA et al., 2013). Em esséncia,
os blogs sao caracterizados como midias so-
ciais, pois possibilitam essa interagao social e
transmitem conteudo de informagao (TOR-
RES, 2009; MCQUARRIE; MILLER; PHILLIPS,
2012; NASCIMENTO; RIBEIRO; CAMPOS,
2016). De modo geral, as resenhas e os con-
teldos abordados nos blogs tém por carac-
teristica incitar o consumo principalmente
de moda, comida e decoragao da casa (MC-
QUARRIE; MILLER; PHILLIPS, 2012).

Os blogs se transformaram em inter-
medidrios entre as empresas e 0s consu-

midores (CHAU; XU, 2012; NOGUEIRA;
FERREIRA; ARRUDA FILHO, 2018), agindo
como uma ferramenta de divulgacao de
informagoes (CHAU; XU, 2012; PEDRON
et al,, 2015). Evidencia-se que essa forma
de publicidade pode ajudar as empresas a
identificar os grupos de clientes direciona-
dos para os seus produtos e servigos, e isto
permite realizar um marketing de destino
ou de seguimento, que foca nos influencia-
dores com os quais os seus consumidores
se identificam (CHAU; XU, 2012; OLIVEI-
RA; MOREIRA NETGO, 2016).

Os blogs podem ser distintos e classifi-
cados em dois tipos: profissionais e pesso-
ais. A diferenca principal é que, nos blogs
pessoais, quem O escreve nao apresenta
finalidade comercial, apenas a pretensao
de escrever e criar relacionamentos. Os
blogueiros profissionais tém centenas de
outros blogueiros pessoais que consomem
seus conteudos como leitores (TORRES,
2009). Essa interagao entre blogs — profis-
sionais e pessoais — e marcas patrocinado-
ras formam redes sociais digitais de rela-
cionamentos diante de visitantes e patro-
cinadores (CASTRO; SANTOS, 2015). Para
Nogueira, Ferreira e Arruda Filho (2018),a
profissao blogueira pode ser considerada
rentavel e desejada, sendo comparada, mui-
tas vezes, com celebridades.

Nas relagoes sociais e de trabalho que
ocorrem nos blogs sao compartilhados in-
teresses e opinioes em comum, dado que
os blogueiros interagem mutuamente por
meio de indicagoes de publicagoes em ou-
tros blogs.“Com isso, os blogs tornaram um
importante tipo de midia, potencialmente
Uteis para varios tipos de estratégias de ne-
gocios” (CHAU; XU, 2012, p. 189, livre tra-
ducao). Essa relagao pode ser percebida me-
diante o modelo apresentado na Figura |I.
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FIGURA 1 — Relagoes entre blogs, leitores e empresas parceiras
Fonte: adaptada de Castro e Santos (2015).

A ascensao dos blogueiros como in- comprovado no estudo de Lasater-Wille
fluenciadores de consumo ocorre por  (2018), com chefs de cozinha, na qual a au-
meio de cidadaos comuns, com opinides  tora verificou que mais importante que os
interessantes ou habilidades especificas, tracos formais eram os de personalidade.
que podem ajudar os demais usuarios a re- No que se refere a validade dessas in-
solverem qualquer tipo de problema. Essas  formacgoes, as quais estao disponibilizadas
pessoas passaram a chamar a atengao de  nos blogs, a credibilidade da noticia fica de-

outros individuos e, progressivamente, ga-  legada ao consumidor daquela informagao,
nhar importancia no mundo digital. Muitos  ja que nesses meios nao ha controle ou
desses influenciadores recomendam e es-  propriedade. Quem produz e julga o que

timulam, mas também reprovam produtos  merece ser lido e divulgado é quem o es-
e/ou servicos (CRESCITELLI; TAGAWA, creve, o que antes somente era visto nas
2015). Esse processo é comum em rese- midias tradicionais, como o radio e a te-
nhas de maquiagem e moda, por exemplo  levisao (MCQUARRIE; MILLER; PHILLIPS,
(CRESCITELLI; TAGAWA, 2015; NASCI-  2012;TORRES, 2009).

MENTO; RIBEIRO; CAMPQOS, 2016). Além

disso, apesar de diversos segmentos terem  METODOLOGIA

passado a ser explorados com os avangos Essa pesquisa é caracterizada como quali-
da internet,a moda foi um dos que mais se  tativa, de natureza descritiva, pois busca des-
adequou — sendo uma das categorias mais  crever caracteristicas de uma determinada
buscadas e seguidas pelos consumidores na  populagao, fenomeno e estabelece relagoes

internet (BORGES, 2016). entre as variaveis (COLLIS; HUSSEY, 2005)
Para se atrair leitores e influenciar opi-  da socializagao profissional de blogueiras.
nides & necessario muito mais qualidade Adotou-se o modelo de Hughes (1958),
de ideias e escrita do que de credenciais  adaptado por Dubar (2005), que buscou
formais (HERRING et al,, 2004). Isso foi investigar a motivagao e a insergao profis-
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sional em blogs; verificar como a profissao é
percebida por aquelas que nela se inserem,
enquanto modelo idealizado e modelo real
de profissao; e explorar as possibilidades
de carreira e as mudangas de identidade
neste oficio.

O universo pesquisado é composto
por mulheres blogueiras. Esta escolha
se deu devido a comprovagao de que as
blogueiras sao as precursoras dos blogs
e, em sua maioria, jovens que utilizam os
web blogs como diarios eletronicos (HER-
RING et al., 2004). Além disso, optou-se
realizar esta investigagao somente com as
mulheres pela representatividade feminina
no mercado de trabalho e nas novas pro-
fissoes emergentes.

As blogueiras investigadas utilizavam
pelo menos duas midias sociais — por midias
sociais entende-se blog, Facebook, Instagram
e YouTube — para a divulgagao de seu tra-
balho. A escolha das entrevistadas foi por
conveniéncia em pesquisa via Google, com
base nas quantidades de seguidores que
elas tinham, sendo estabelecida uma quan-
tidade minima de 5.000 (cinco mil) seguido-
res em pelo menos uma das midias sociais.
Foram considerados apenas blogs que com-
portassem o seu proprio dominio, tendo-
se como registro o ponto com (.com) ou
ponto com ponto br (.com.br).Além disso,
somente foram incluidas nas pesquisas blo-
gueiras profissionais (TORRES, 2009), sen-
do necessario que ja houvessem firmado
parceria com marcas, o que foi constatado
por publicagoes com publicidade. Nao se
distinguiram os conteudos abordados nos
blogs, pois, assim como a literatura afirma,
mesmo nos blogs segmentados sao aborda-
dos diversos assuntos.

A estratégia adotada foi entrar em con-
tato com as blogueiras, partindo-se de suas

midias sociais. Apesar do interesse inicial
de algumas blogueiras em participar da
pesquisa, houve uma dificuldade para que
ocorresse o contato direto com as blo-
gueiras. As entrevistas foram realizadas
pessoalmente e por e-mail, em que acon-
teceram adaptagoes para que as perguntas
ficassem bem explicadas e tivessem o mi-
nimo de duvidas (ou interpretagoes ambi-
guas), levando-se em conta uma entrevista
estruturada (COLLIS; HUSSEY, 2005).

O periodo de aplicagao das entrevistas
ocorreu entre agosto e outubro de 2016, e
buscou incluir, no minimo, uma entrevista-
da de cada uma das cinco regides do pais,
nao tendo sido encontradas blogueiras
da Regiao Norte dispostas a participar da
pesquisa. Foram entrevistadas quinze blo-
gueiras, sendo quatro do Nordeste, oito
do Sudeste, duas do Sul e uma do Centro
-Oeste. Os blogs pesquisados abordam di-
versos conteudos, a exemplo de moda, ma-
quiagem, comportamento, cabelos, livros,
viagens, estilo de vida, entre outros. As
participantes desta pesquisa foram identi-
ficadas sob o titulo de “blogueira”, seguido
pela numeracao equivalente a ordem das
entrevistas, compreendida entre os nume-
ros Ol e 15.O perfil das entrevistadas pode
ser observado no Quadro |.

Para o tratamento dos dados, utilizou-
se o método da analise de conteudo, por
ser um procedimento sistematico e ob-
jetivo para descrever, por meio de codi-
gos, o conteudo presente nas mensagens
(BARDIN, 2008). Adotou-se o software
ATLAS.ti 7 por auxiliar na codificagao dos
dados, apontando tendéncias e padroes
em analises qualitativas.A visualizagao dos
resultados de cada categoria é realizada
com auxilio da ferramenta Network View
desse software.
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QUADRO 1 - Perfil das blogueiras entrevistadas

Tempo de atuagéo
Entrevistada Idade | como blogueira Formacéao Profissional Cidade/estado

profissional
Blogueira 01 22 1 ano e 7 meses Graduada em Jornalismo, Mestranda em midia e cotidiano Niteroi/RJ
Blogueira 02 | 24 6 anos eGsTt? :réagt:gae(l Iiﬁeisgﬁfééﬁco, cursando MBA em Gestdo Fortaleza/CE
Blogueira 03 | 29 7 anos Superior Incompleto em Psicologia Uberlandia /MG
Blogueira 04 | 28 1 ano e 6 meses Graduada, Mestre e Doutoranda em Sociologia Fortaleza/CE
Blogueira 05 | 20 6 anos Graduanda em Direito Unido da Vitéria/PR
Blogueira 06 | 31 5 anos Graduada em Administragdo de RH e Rede de computadores | Sdo Paulo/SP
Blogueira 07 | 25 5anos e 7 meses | Graduada em Administracéo Maringa/PR
Blogueira 08 | 25 3 anos Graduada em Artes Visuais Séo Paulo/SP
Blogueira 09 | 23 3 anos Graduada em Psicologia Salvador/BA
Blogueira 10 | 25 3 anos Graduada em Comunicagao social Radio e Tv Séo Paulo/SP
Blogueira 11 27 2 anos e 9 meses | Graduada em Ciéncias Contabeis Brasilia/DF
Blogueira 12 | 28 1 ano Graduada em Biomedicina Séo Carlos/SP
Blogueira 13 | 27 6 meses Graduada em Nutrigdo e Graduanda em Letras Séo Paulo/SP
Blogueira 14 | 24 2 anos Graduada em Gastronomia, especialista em Garde Manger | Pogos de Caldas/MG
Blogueira 15 | 24 4 anos e 6 meses eGr:waglgi‘(Sji 2%:&21%‘;&16 e propaganda, Cursando MBA Fortaleza/CE

Fonte: dados da pesquisa.

APRESENTACAO E SINTESE
DOS RESULTADOS

Com a finalidade de discutir os resulta-
dos da pesquisa, apresentam-se, a seguir, a
motivagao e ingresso na profissao, mode-
los da profissao e percepgoes sobre a pro-
fissao, além das possibilidades de carreira
conforme a segmentagao dos objetivos es-
pecificos da pesquisa.

Motivacao e ingresso na profissao
Para compreender como acontece a so-
cializagao profissional de blogueiras, inves-
tigou-se, primeiramente, o que motivou as
entrevistadas a criarem seus blogs e como
aconteceu a profissionalizagao de seus blo-
gs. Os interesses sao examinados a partir
da ideia que a entrevistada tinha sobre essa
atividade de trabalho antes de inicia-la, que
é considerada a cultura leiga. Ja a insercao
nesta atividade faz parte de como ela se in-
seriu no mercado de trabalho, assim como
apresentado na teoria de Hughes (1958;

2015) e adaptada por Dubar (2005). Na
Figura 2 estao representados os principais
achados das motivagoes das blogueiras
para que criassem seus blogs, bem como a
forma que elas se inseriram nesse meio.

Constatou-se, nas motivagoes, que as en-
trevistadas criaram seus blogs a partir de in-
teresses que tinham em acompanhar outros
blogs ou por sentirem necessidade de com-
partilhar suas ideias. Assim como a bloguei-
ra 04 afirmou:“Primeiro que eu ja consumia
conteudo de blogs, sempre gostei muito do
tema, de moda, de maquiagem... todo meu
tempo livre praticamente era vendo tuto-
rial de maquiagem, vendo tutorial de cabelo,
vendo produtos, coisas sobre moda”.

Onze blogueiras reforgaram que inicia-
ram seus blogs porque sentiam a necessida-
de de compartilhar suas ideias ou mesmo
para desabafar sobre determinados assun-
tos; sendo assim, este parece ter sido a prin-
cipal motivagao para a criagao dos blogs. A
blogueira 02 atestou que: “Bom, eu tenho
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¥% Acompanhar blogs {4-1}]

L% MOTIVACAO E INGRESSO NA

[3& Interesses {0-3}

[?:t Compartilhar ideias [11-1}]

PROFISSAO {0-2}

[i:j‘z Indicacdo 59-1}]

Fonte: dados da pesquisa.

¥ Insercio (04

FIGURA 2 — Motivagdes e ingresso na profissao

[ﬁ Habilidades educacionais {2-1}]

[ﬁ}' Divulg;agéo nas redes sociais {4-1}]

blog pelo menos ha 10 anos, foi uma coisa
bem natural”. Comegou quando eu preci-
sava escrever, desabafar, na época isso era
muito comum e basicamente as pessoas s6
criavam blogs para isso”. Estes depoimen-
tos confirmam o exposto por Chau e Xu
(2012) e Mcquarrie, Miller e Phillips (2012),
ja que os blogs foram criados a partir do
interesse em compartilhar suas ideias e vi-
véncias, opinides e emogoes.

No que diz respeito a inser¢ao na pro-
fissao, nove entrevistadas ressaltaram que
iniciaram o blog de forma profissional apos
o reconhecimento de suas habilidades, seja
por elas mesmas seja por terceiros, confor-
me: “Apos um ano compartilhando minha
experiéncia no Instagram, o meu compa-
nheiro,que trabalha no ramo de publicidade
e web design, reparou em mim um potencial
e construiu minha plataforma na internet”
(Blogueira | 1).A partir desse depoimento,
também é possivel perceber que atualmen-
te os blogs ja sao criados como uma forma

de obter rendimentos e nao mais com a
visao inicial de diario eletronico.As demais
participantes reforcaram que a insercao
aconteceu ou por reconhecimento de ha-
bilidades educacionais que elas tinham ou
por meio de divulgacao nas midias sociais.
Diante disso, pode-se ter uma visao geral
de como ocorre a insercao de mulheres no
ambiente de trabalho dos blogs.A seguir, ana-
lisam-se os modelos da profissao construi-
dos pelas blogueiras, assim como o modelo
idealizado que elas tinham anteriormente.

Modelos da profissao

Para o modelo idealizado, Hughes (1958;
2015) reconhece que o senso comum traz
visoes estereotipadas das profissoes, no
qual se espera que profissionais atuem de
determinada maneira, esquecendo de tra-
tar as diferencas que ocorrem no oficio. A
Figura 3 mostra uma visao das idealizages
que as entrevistadas tinham sobre a profis-
sao blogueira.

[{% Madelo idealizado {{M}}_.[:gfg Mo tinha {7-1} ]

Fonte: dados da pesquisa.

FIGURA 3 — Modelos da profissao - Idealizagbes

% Facil remuneracio {2-1}_]

'ﬁ’ Trabalho prazeroso {9-1 }]
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Com a finalidade de compreender o
modelo idealizado buscou-se visualizar os
esteredtipos da profissao. Nove das entre-
vistadas associavam o trabalho com o blog
como um trabalho prazeroso. No entanto,
quatro afirmaram nao terem um modelo,
pois quando criaram seu primeiro blog ain-
da nao era visto como profissao, apenas
como passatempo.

Duas delas afirmaram que pensavam que
seria um trabalho no qual elas ganhariam
dinheiro facilmente, constatando-se, entre-
tanto, o contrario. Percebeu-se que elas le-
vam em média um ano para comegarem a
fechar seus primeiros contratos com mar-
cas. Portanto, com excecao das blogueiras
que afirmaram nao ter um modelo ideali-
zado, ou que nao sabiam como a profissao
se desenvolvia; as demais tinham algum es-
tereotipo ja formado em relagao ao oficio
de blogueira.

Para Dubar (2005) e Hughes (1958;
2015), o modelo real é aquele em que o
sujeito encontra quando esta imerso na
pratica da profissao.Assim, no modelo real,
as blogueiras ressaltaram que blogs sao
plataformas de criagao de conteldo que
tém como objetivo trazer informagoes aos
leitores, sendo também um trabalho com
muitas atividades para se executar, necessi-
tando que elas fiquem conectadas as redes

sociais 24 horas por dia (Figura 4).

Dubar (2005) define profissao (oficio),
que pode ser assalariada ou nao,como o re-
conhecimento dos modos do trabalho e ha-
bilidades técnicas; portanto, para que se te-
nha um maior aprofundamento de como se
constitui esse modelo real, buscou-se com-
preender como acontece a instalagcao dessa
dualidade — modelo real e idealizado — por
meio da compreensao das habilidades que
as entrevistadas julgavam ser necessarias
para a realizacao de suas tarefas, da apreen-
sao das tensoes e frustragoes vividas pelas
blogueiras, das tarefas incomodas realizadas
e das dificuldades que tiveram durante a re-
alizacao de suas tarefas (Figura 5).

A partir das vivéncias das entrevistadas,
buscou-se perceber quais as habilidades
necessarias para o desempenho do traba-
lho com blogs (Figura 6).

Primeiramente, constatou-se ser neces-
sario ter experiéncias de vida significativas
para compartilhar com os leitores. Isso
confirma o afirmado por Herring et al.
(2004) e Lasater-Wille (2018), os quais de-
notam que, nas profissoes com atividades
mais técnicas, € mais importante as vivén-
cias do que as credenciais formais, como a
formacao académica.

As blogueiras afirmaram ser necessario,
também, ter habilidades técnicas como sa-

Fonte: dados da pesquisa.

1
\lﬁ’ Remuneracdo baixa {5-1} ]

FIGURA 4 — Modelos da profissao — Realidades

£¥ Criacdo de conteldo {3-1} ]

¥¥ Reconhecimento ndo imediato {E—I

[ﬁ Trabalho 24h {3-1} ]
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FIGURA 5 - Instalacido da dualidade
Fonte: dados da pesquisa.

[ﬁ’ Habilidades necessdrias {ﬂ-4}]

/ [gg Tensdes/Frustragdes {ﬂ-E}J
[ﬁfg INSTALACAOD DA DUALIDADE {0-6} C:

T~

[i& Dificuldades {1}-5}]

tﬁﬁ’ Ta ;Ef[as incomodas {1}-4}]

lﬁ’ Vivéncias {6-1} I

[g% Habilidades necessarias {{M}}

Fonte: dados da pesquisa.

\N@ﬁéﬁ administrativas {4-1 }J

FIGURA 6 — Instalagado da dualidade - Habilidades necessarias

- ﬁ’ Habilidades técnicas {11 -1}]

ber desenvolver sites, edicao de fotografias
e videos. Além disso, é necessario ter no-
¢oes de administragao para as negociagoes
com as marcas, pensar em posicionamento
do blog e outras atividades de cunho ad-
ministrativo. Sobre as atividades inerentes
ao blog: “..fotografar os produtos, tratar
as imagens, escrever o post, agendar para o
dia que vai sair, preparar a divulgagao dele
nas redes sociais quando for ao ar, respon-
der os e-mails dos parceiros, enviar orga-
mentos com midiakit, [...] responder os
comentarios do blog, preparar anuncios do
blog pra divulgar, emitir nota fiscal para os
clientes, cuidar da parte financeira, digamos
assim” (Blogueira 02).

Dubar (2005) e Seron et al. (2016) evi-
denciam que para que um oficio seja con-
siderado profissio € necessario que haja

uma escolarizacao formal, sendo também
necessario conhecimentos técnicos e vi-
véncias. Diante disso, é reconhecido de
que as realidades vivenciadas durante a
profissio podem causar frustragdes no
profissional e limitar sua capacidade para
aprender habilidades e papéis (HUGHES,
1958; 2015). Para isso, apreendeu-se as
tensoes vivenciadas durante a execugao de
seus trabalhos, como pode ser observado
na Figura 7.

As tensoes vivenciadas no trabalho sao
o acUmulo de atividades, para aquelas que
tem outra atividade profissional, a visao es-
tereotipada que a sociedade tem das blo-
gueiras, a falta de remuneragao e a visao
que algumas marcas tém de permuta como
remuneragao para o trabalho que elas de-
sempenham. Constatou-se, portanto, que
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/[;& Acimulo de atividades {6-1}]

tﬁ Visdo esteriatipada {3-1}]

Fonte: dados da pesquisa.
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FIGURA 7 — Instalacido da dualidade - Tensées/Frustragoes

% Nio reconhecimento da profissd
{2-13

=]

as tensoes vivenciadas limitam o aprendiza-
do na profissao, fazendo com que algumas
blogueiras cogitassem desistir das ativida-
des com o blog para se dedicarem a outras
atividades profissionais.

As dificuldades apresentadas pelas blo-
gueiras envolviam tanto a questao de
manterem seu publico interessado, ja que
atualmente o publico esta preferindo mi-
dias tenham imagem e movimento como
o Youtube e o Instagram, quanto questoes
que se referiam a elas serem precariamen-

te remuneradas. Duas entrevistadas ainda
afirmaram terem dificuldades em lidar com
comentarios de leitores que tinham por
objetivo diminuir tanto seu trabalho, quan-
to sua imagem (Figura 8).

A Ultima unidade de contexto a ser anali-
sada se refere as tarefas incomodas da pro-
fissao, conforme observa-se pela Figura 9.

Hughes (1958;2015) afirma que durante
o trabalho algumas tarefas podem ser con-
sideradas incomodas e impositivas. Diante
dessa afirmacao foi reconhecido, nos discur-

tiﬁ Dificuldades {0-5 Y/IT

tgﬁ’ Lidar com cameras {1 -1}]

Fonte: dados da pesquisa.

R—— t?;‘fg Lidar com criticas {3-1 }]

[;ﬁ’ Transicdo de carreira {1-1 }]

[ﬁﬁ Visualizagio do trabalho {124}]

FIGURA 8 - Instalagao da dualidade - Dificuldades

Fonte: dados da pesquisa.

Eg‘t& Tarefas incdmodas {0-4}}__blﬁ’ Precificar {1-1} I

FIGURA 9 — Instalagado da dualidade - Tarefas incomodas

Eﬁ’ Divulgacio {3-1}]

[;ﬁ’ Programacdo {3 -1}]
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sos das entrevistadas, que a profissao tam-
bém tem suas tarefas incomodas, sao elas:
a precificagao do trabalho; os trabalhos de
ordem técnica, como edicao e programa-
¢ao; e a divulgacao do conteudo nas redes
sociais. Duas blogueiras afirmaram que uma
das tensoes que vivenciam e continuam vi-
venciando se refere ao fato de o trabalho
com blogs ainda nao ser visto como profis-
sao e por isso os familiares e as outras pes-
soas hao percebem o trabalho como algo
sério. Verificando-se que, assim como todas
as profissoes, o trabalho com blogs também
tem atividades ditas incomodas.

A dualidade do trabalho com blogs pode
ser descrita a partir da imagem que esse
oficio tem de aparentar ser algo glamou-
roso, sem muitas preocupagoes, e o fato
de que, ao contrario, elas trabalham muito,
ganham pouco e demoram a ter reconhe-
cimento no trabalho que desenvolvem.

Percepc¢oes sobre a profissao

Para compreender como acontece a
carreira dentro de uma profissao e a evolu-
cao destes profissionais é preciso identifi-
car as linhas de carreira com base nas fases
significativas de carreiras e as sequéncias
em que ocorrem (HUGHES, 1958; 2015).
Primeiramente, sao analisadas as fases sig-
nificativas, para entao identificar as linhas
de carreira; por fim, verificam-se as possi-

veis mudancgas na identidade das entrevis-
tadas (Figura 10).

Observou-se que ocorrem trés fases
significativas sequenciais durante a carreira
no trabalho com os blogs.A primeira fase é
o reconhecimento trabalho realizado, seja
pelas leitoras seja pela possibilidade de co-
nhecer novas pessoas. Assim como pode
ser visto no depoimento:“Criamos lagos e
podemos mudar muito o dia a dia de al-
guém pelas redes sociais. E bacana compar-
tilhar o que nos faz sorrir. Melhor ainda é
saber que a internet aproxima e da essa
chance. Cada comentario é a maior moti-
vacao para continuar” (Blogueira 10).

A segunda fase significativa que elas
mencionam acontece logo apos terem o
seu trabalho reconhecido por marcas com
as quais elas formam parcerias, como pode
ser observado no depoimento:“Com cer-
teza sao as pessoas que eu conheci. O con-
tato com grandes marcas que vocé sempre
foi fa € uma das coisas mais incriveis de ser
blogueira.Acho que experiéncia com a Co-
ca-Cola e a Natura foram algumas das mais
legais que pude vivenciar” (Blogueira 02).

As blogueiras reforcam o fato que viajar
para divulgar o trabalho com o blog é uma
experiéncia que as marcou muito. Assim
como pode ser comprovado no depoimen-
to:“Praticamente todas as viagens que fiz na
vida sao resultado do trabalho com o blog,

[ﬁ’ Fases significativas {0-4}

?% Reconhecimento do trabalho {13- |
1}

FIGURA 10 - Fases significativas
Fonte: dados da pesquisa.

- [ﬁ Parcerias com marcas {5-1} ]
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sendo elas para divulgar alguma marca ou
a passeio. Também sé tenho uma empresa
consolidada e uma equipe que trabalha co-
migo por causa do blog” (Blogueira 03).

Hughes (1958; 2015) ressalta que os
trabalhos tém suas fases significativas mais
ou menos claras, assim como o oficio com
blog. Portanto, baseado nas fases significati-
vas da profissio e no depoimento das en-
trevistadas, identificou-se as linhas de car-
reira possiveis (Figura |1).

Algumas blogueiras ressaltaram que ini-
ciaram seus blogs devido a necessidade de
terem um passatempo. Essa € a primeira li-
nha de carreira identificada e pode ser con-
siderada a mais baixa na hierarquia, pois nao
fornece renda regular, assim como destaca-
do do depoimento:“Mas claro que nunca ti-
nha visto isso como profissao, e na verdade,
ainda nao vejo, pois, além de nao ter renda
com o blog, enxergo ele como meu espago
de lazer, um hobby” (Blogueira 08).

A segunda linha de carreira identificada
é quando a blogueira tem renda de forma
regular com o blog, mas ainda nao é sufi-
ciente para se manterem somente com
essa renda. Com isso, cumprem uma du-
pla jornada de trabalho, tendo um trabalho
formal além das atividades do blog.

Por ultimo, a dedicagao exclusiva, em
que a blogueira se sustenta somente com
a remuneracao do trabalho com midias
sociais: “[o blog] mudou totalmente minha
vida inteira e minha perspectiva para o fu-

turo, abandonei uma faculdade no 8° peri-
odo para me dedicar ao blog e ao canal no
YouTube, mudou meu padrao de vida, me
fez sair da minha cidade e me mudar para
Uberlandia. Tudo que conquistei até hoje é
fruto do hobby que se tornou meu traba-
lho” (Blogueira 03).

A partir de uma mudanca de responsa-
bilidade para outra, um papel para outro
faz com que o profissional sofra também
mudancgas na sua identidade. Em cada linha
de carreira ha muitos pontos positivos e
negativos. H4 o momento de decidir quan-
do mudar de um trabalho para outro.Todos
esses pontos sao essenciais na ponderagao
da carreira e do crescimento e desenvol-
vimento da identidade profissional (HU-
GHES, 1958; 2015; SCHEIN, 1996). Assim,
observam-se ajustes na identidade social e
profissional das blogueiras (Figura 12).

As mudangas vistas pelas entrevistas em
suas identidades diziam respeito a manter
um equilibrio entre a imagem publica e
privada, para que seus leitores soubessem
diferenciar a pessoa individual da persona-
lidade blogueira. Duas blogueiras afirma-
ram que o blog as ajudou a escolher uma
profissao para além do blog. Também, foi
possivel perceber os ajustes ocorridos na
identidade das blogueiras, tornando-as pes-
soas mais confiantes tanto em identidade
social quanto na profissional, assim como
observado no depoimento:“Hoje sou uma
pessoa que me comprometo melhor com

P

- [ﬁ Dupla jornada {6-1} ]

[‘fﬁ‘ Linhas de carreira {0-3} }

FIGURA 11 — Linhas de carreira

Fonte: dados da pesquisa.

_‘_\\\—-.

[g‘;;‘g Dedicacéio exclusiva {6-1} ]
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[ﬁ’ ldentidade profissional {0-5}

FIGURA 12 - Identidade profissional
Fonte: dados da pesquisa.

tg& Mova identidade {2-1}J

[ﬁ’ Equilibrio publico-privado {4-1}]

[ﬁi’ Orientacdo para wocacdo {2-1}]

[ﬁ’ Reconhecimento da profissdo {E-]
1

minhas atividades, gosto de me cuidar mais,
busco fazer contatos com pessoas do meio
e passei a ver que as celebridades tém uma
vida que muitas vezes nao ¢é facil, com mui-
tos compromissos e obrigacoes. Muitas
vezes julgamos as pessoas sem conhecer
a realidade delas, apenas olhando fotos de
revistas e redes sociais e por tras ha muito
trabalho” (Blogueira 09).

O depoimento da blogueira 09 reforga
o que Nogueira, Ferreira e Arruda Filho
(2018) afirmam sobre a comparagao das
atividades executadas por celebridades.
Logo, verificou-se que a atividade com blo-
gs tem suas fases e linhas de carreira mais
ou menos institucionalizadas e que essas
ajudam a moldar a identidade profissional
da blogueira.

Sintese dos principais resultados
Percebe-se pelo Quadro 2 os principais
resultados das entrevistas com as bloguei-
ras, podendo-se verificar as categorias de
analise que estao alinhadas aos objetivos
especificos; as unidades de registro cor-
respondentes; assim como os principais
resultados encontrados em cada uma de-
las. Além disso, é evidenciado a quantidade
de citagoes em cada unidade de contexto,

entre parénteses, e isto € pertinente para
mostrar as tematicas mais mencionadas.
Dessa forma, o Quadro 2 possibilita uma
sumarizagao das principais motivagoes, ide-
alizacoes, dificuldades e realidades viven-
ciadas pelas blogueiras, e isto corrobora
com as pesquisas que vém sendo desen-
volvidas sobre a tematica de blogs (CHAU;
XU, 2012; CRESCITELLI; TAGAWA, 2015;
SILVA et al,, 2015; MCQUARRIE; MILLER;
PHILLIPS, 2012; SILVA et al., 2015).
Ademais, mediante a quantidade de ci-
tagoes, em especial sobre tensoes e frus-
tracoes vivenciadas durante o oficio, assim
como Dubar (2005) e Hughes (1958;2015)
afirmam, em seus estudos, a descoberta da
‘realidade desencantada’ pode ser um fator
de interrupgao da carreira ou até mesmo
ainda mais excitante para o profissional, pois
é evidente que a categoria modelo da profis-
sao € a que reune os conflitos mais inciden-
tes, como € o caso da profissao estudada.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Este estudo teve como principal diretriz
investigar como acontece a socializagao
profissional de blogueiras. P6de-se perce-
ber que a atividade com blogs apresenta
chances profissionais, identificando-se as
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QUADRO 2 - Sintese dos principais resultados da pesquisa

Categorias de analise Unidades de contexto

Principais resultados

L ) ) Interesses (16)
Motivagdes e ingresso na profis-

sdo (32)

Criacao do blog deu-se por interesse em acompanhar
outros blogs;

necessidade de compartilhar suas ideias.

Insergéo (16)

Habilidades educacionais; indicagdo de alguém;

divulgacao nas redes sociais.

Modelo idealizado (18)

Houve uma dualidade. Algumas imaginavam que oficio ti-
nha facil remuneracéo e era um trabalho prazeroso; outras

nao tinham um modelo definido.

Modelo real (17)

Criagao de conteldo;
reconhecimento ndo imediato do trabalho exercido; traba-

Iho 24 horas por dia; e remuneracao baixa.

Modelos da profisséo (101)

Habilidade necessarias (21)

Vivéncias para compartilhar; nogées administrativas; e

habilidades técnicas.

Frustragdes/Tensdes (38)

Falta de visibilidade do trabalho; lidar com criticas nega-
tivas; falta de remuneracao no inicio da carreira; visdo
estereotipada que a sociedade tem sobre os blogueiros;

acumulo de atividades; e trabalho visto como permuta.

Dificuldades (17)

Lidar com cameras e com criticas; transigao de carreira; e

visualizagéo do trabalho

Tarefas incobmodas (7)

Atividades ligadas a programacéo; divulgagao do trabalho;

e precificacao do trabalho.

Fases significativas (24)

Reconhecimento dos leitores; parcerias com marcas; e

viagens a trabalho com o blog.

Linhas de carreira (15)
Percepgdes sobre a profissao (55)

Blog como Hobby; trabalho com o blog e trabalho formal

(Dupla jornada); e fonte de renda exclusiva pelo blog.

Identidade profissional (16)

O blog as ajudou na orientagéo profissional; com equilibrio

da imagem publico-privado; reconhecimento da profissio-

nal; e nova percepgao sobre si.

Fonte: elaborado pelos autores.

carreiras possiveis e suas fases significati-
vas (DUBAR, 2005; HUGHES, 1958;2015).

Em relagao ao primeiro objetivo especifico
“investigar a motivagao e a insergao profissio-
nal em blogs”, observou-se que as blogueiras
se interessaram pela atividade, considerando
o desejo de acompanhar outros blogs e com-
partilhar ideias. A insercao na atividade, por
sua vez, ocorreu pelo reconhecimento de
habilidades especificas, indicagao de alguém e
divulgacao em redes sociais.

No que se refere ao segundo objetivo

especifico “verificar como a profissao é
percebida por aquelas que nela se inserem,
enquanto modelo idealizado e modelo real
de profissao”, as blogueiras destacaram
que, além das habilidades técnicas e admi-
nistrativas que necessitam desenvolver, o
modelo idealizado se contrapés ao mode-
lo real da profissao, vindo a tona tensoes e
tarefas incomodas no dia a dia.

Por fim, no tocante ao terceiro objeti-
vo especifico “explorar as possibilidades
de carreira e as mudangas de identidade
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neste oficio”, ao tratar das percepgoes so-
bre a profissao, destacou-se, entre as fases
significativas da atividade de blogueira, o
reconhecimento dos leitores, as parcerias
com as marcas e as viagens a trabalho. As
entrevistadas apontaram, entre as linhas
de carreira, o blog como hobby; aliado ao
trabalho formal; ou como fonte de renda
exclusiva. No que se refere a identidade
profissional, houve o reconhecimento do
trabalho, equilibrio da imagem publico-pri-
vado e uma nova percepg¢ao sobre si.

A partir dos resultados obtidos, cons-
tatou-se que todas as blogueiras passaram
por um processo de reconstrugao de iden-
tidade, e isto proporcionou uma valoriza-
¢ao de si e de seu trabalho, com base nao
somente na necessidade que elas demons-
traram de ter seu trabalho valorizado, mas
também de se reconhecerem de uma for-
ma diferente apds a consolidagao de seu
trabalho, de sua profissio como blogueira.

Vale ressaltar que as principais mudan-
cas percebidas na sua identidade foi en-
tender o que elas deveriam ou nao com-
partilhar com seus leitores, visto que foi
identificado, ainda, pessoas que faziam co-
mentarios no seu blog com objetivo nao de
fazer uma critica construtiva ao trabalho,
mas para ofendé-las, fazendo com que elas
passassem a preservar sua privacidade. O
que demonstrou a necessidade de trazer
um maior profissionalismo ao trabalho
com midias sociais. Essa modalidade de ati-
vidade é pouco reconhecida. Nem todas as
entrevistadas conseguem auferir uma fonte
de renda fixa com seus blogs. Além disso,
o numero de entrevistadas que conseguem
viver apenas de sua atuagao como bloguei-

ra € reduzida. Constatou-se que os blogs
sao empresas e que ja existem cursos di-
recionados as atividades executadas, o que
demonstra o reconhecimento de bloguei-
ro(a) como oficio e trabalho em ascensao.
Isso foi reafirmado pelo fato de ja existir
quem inicie seu trabalho com blog, visando
um retorno financeiro.

Este estudo contribui para um melhor
entendimento de como ocorre a socializa-
cao profissional de mulheres que trabalham
com blogs. Ademais, fornece suporte para se
intensificar a percepgao de como os blogs
passaram do que outrora era considerado
somente um passatempo para um meio que
fornece sentido e fonte de renda para quem
o realiza.Academicamente, o estudo se torna
relevante. Pois,além de trazer novas perspec-
tivas sobre o trabalho com blogs, abre novas
possibilidades de estudos na area de profis-
sionalizagao de influenciadores digitais.

Diante de algumas limitagoes que nao
foram suplantadas, como a dificuldade de
acesso as blogueiras, bem como devido ao
fomento de profissoes emergentes,como é
o caso de influenciadoras digitais (bloguei-
ras), novas investigagoes podem ser realiza-
das com o intuito de pesquisar o trabalho
com blogs sob a perspectiva empresarial, ja
que as blogueiras também escreveram li-
vros e desenvolveram linhas de produtos
assinados por elas; e tém, em alguns casos,
uma equipe de apoio para o desenvolvi-
mento das atividades. Além disso, a reali-
zacao de pesquisas avaliando a perspectiva
masculina da profissao seria interessante,
além de segmenta-las por conteudos abor-
dados nos blogs de forma a compara-las
com os resultados deste estudo.
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