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RESUMO

Para que a construgao colaborativa do conhecimento possa se desenvolver em
uma atividade de grupo, uma atitude para a aprendizagem colaborativa é neces-
saria. Neste trabalho buscou-se examinar os fatores que subjazem a atitude co-
laborativa em situagoes de aprendizagem, vivenciadas em ambientes académicos,
para o ensino do empreendedorismo. O método de pesquisa misto foi aplicado,
considerando a analise documental, as falas de grupo, observagao e aplicagao de
uma survey com anadlise quantitativa descritiva. Os resultados revelaram que os
estudantes possuem uma percepgao positiva sobre a experiéncia de aprendiza-
gem colaborativa, demonstrada nos indicadores da pesquisa survey, nas falas de
grupo e nos materiais desenvolvidos durante a construgao do conhecimento. No
entanto, as observagoes mostraram que os estudantes necessitam de orientagao
a fim de engajar-se nas atividades propostas de forma produtiva. Conclui-se que a
construgao colaborativa do conhecimento tem efeitos positivos sobre a produ-
¢ao do conhecimento e a interagao entre os alunos.

PALAVRAS-CHAVE

Construcao do Conhecimento.Aprendizagem Colaborativa. Trabalho em Grupo.
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ABSTRACT

For collaborative knowledge building to develop into a group activity, an attitude to
collaborative learning is required. This paper examines the factors that underlie the
collaborative attitude in learning situations, experienced in academic environments,
for the teaching of entrepreneurship.The mixed research method was applied, consid-
ering the documentary analysis, the group speeches, observation and application of
a survey with descriptive quantitative analysis. The results revealed that the students
have a positive perception about the collaborative learning experience, demonstrated
in the survey research indicators, in the group speeches and in the materials de-
veloped during the knowledge construction. However, the observations showed that
students need guidance in order to engage in the proposed activities productively. It
is concluded that the collaborative construction of knowledge has positive effects on
knowledge production and student interaction.
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INTRODUGCAO

A construgao colaborativa do conheci-
mento é um processo social dinamico ne-
cessario para a interconectividade e mo-
bilidade global dos estudantes do século
XXI. Na atualidade, o campo educacional
vem enfrentando oportunidades e desafios
sem precedentes devido a multipolarizagao
mundial e a globalizagao economica, o ra-
pido progresso da ciéncia e tecnologia e a
competitividade crescente (JIANG; ZHAO,
2013). Na era da sociedade do conheci-
mento, os movimentos de reforma educa-
cional em todo o mundo enfatizam a neces-
sidade de desenvolver as competéncias de
criagao de conhecimento. Esta consciéncia
origina-se da percep¢ao de que a maior
interconectividade e mobilidade global no
século XXI exigiria dos estudantes compe-
téncia para trabalhar de forma colaborativa
e criativa, além da mera aquisicao e avango
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do conhecimento pessoal (SO; ZHANG;
TAN, 2016).

A teoria social de Stahl (2002), de
aprendizagem colaborativa, avangou no
entendimento da aprendizagem como um
processo de transmissdo do conhecimen-
to para um processo de criagdo do co-
nhecimento que ocorre na interagao com
outras pessoas. Stahl (2002) argumenta
que por ser individual, todo o conheci-
mento &, em esséncia, a interpretagao de
um significado que foi primeiramente ela-
borado em conversagao com outros. Por
isso considera o grupo como unidade de
analise para a aprendizagem colaborativa.
Nesse sentido, a construgcao do conheci-
mento coloca énfase no crescimento co-
letivo e através do suporte tecnoldgico
na pesquisa colaborativa, transforma clas-
ses em comunidades de investigacao para
identificar lacunas de conhecimento, pro-

ooce
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jetar e iniciar investigacoes colaborativas
(ZHAO; CHAN, 2014).

A pedagogia da construcao do conheci-
mento enfatiza as competéncias dos alunos
para a investigagao coletiva e responsabili-
dade, pela premissa de que o que a comu-
nidade realiza sera maior do que a soma
das contribui¢oes individuais (SCARDA-
MALIA; BEREITER, 2003). So, Zhang e Tan
(2016) afirmam que tem havido extensos
estudos sobre esta abordagem pedagogica
(por exemplo, LEE; CHAN; VAN AALST,
2006; SO; SEAH; TOH-HENG, 2010; SO;
TAN; TAY, 2012; VAN AALST; TRUONG,
2011; ZHANG et al, 201 1), no entanto,
apenas alguns estudos buscaram esclarecer
como desenvolver nos alunos as habilida-
des necessarias e a valorizagao da respon-
sabilidade cognitiva coletiva na construgao
do conhecimento, caracterizando uma la-
cuna de pesquisa.

Pesquisas anteriores sobre grupos con-
centravam-se nas pessoas, de modo indi-
vidual, como agentes cognitivos (STAHL,
2006). Novas abordagens rejeitaram a vi-
sao de que a cognigao ou a construcao do
conhecimento ocorrem exclusivamente
nos individuos, isoladamente, e mostraram
como elas emergem de situagoes concretas
de interagoes interpessoais (STAHL, 2006).
Estudos recentes também tém reforcado a
abordagem socioconstrutivista ao postular
que a aprendizagem é tanto pessoal quan-
to processo social (GARCIA-MORENO et
al.,2017).Webb et al., (2018) e Adedoyin et
al. (2018) afirmam que ambientes de apren-
dizagem exigem que os alunos sejam agen-
tes ativos para que o aprendizado colabo-
rativo ocorra, permitindo o envolvimento,
o aprimoramento e o compartilhamento
do conhecimento.

No entanto, mesmo havendo um certo

consenso na literatura sobre a relagao en-
tre colaboragao e construgao do conheci-
mento, algumas questoes permanecem em
aberto, como por exemplo, quais sao as
bases sobre as quais se da a atitude de co-
laboragao, ou ainda, a relagao entre a agao,
o desejo de colaborar e os resultados de
aprendizagem. O presente estudo se de-
bruga sobre essas questoes com o objetivo
de examinar os fatores que subjazem a ati-
tude colaborativa em situagoes de aprendi-
zagem, vivenciadas em ambientes académi-
cos. O foco do estudo esta voltado para o
ensino do empreendedorismo.

No ambiente académico, a inovagao e
o empreendedorismo passaram a ser te-
mas de eventos e agoes promovidas pelas
universidades (CHAIS, 2019). Isso se deve
ao fato de as universidades reconhecerem
seu papel como promotoras da educagao
empreendedora, da transformagao social e
do desenvolvimento economico de regices
e paises (SEBRAE; ENDEAVOR, 2016). O
ensino do empreendedorismo atua como
um facilitador no desenvolvimento de ha-
bilidades diferenciadas para o aluno e o
ambiente ideal para esse desenvolvimento
é a formacgao universitaria (LINDH; THOR-
GREN, 2016).

A integragao do empreendedorismo ao
meio académico é essencial, visto que o
empreendedorismo esta relacionado com
a busca de solugoes para os problemas
do dia a dia, ocasionando o surgimento de
novas empresas, desenvolvimento e im-
plementacao de novas tecnologias, maior
competitividade e produtividade, qualidade
de vida, cultura e conhecimento (AUDY;PI-
QUE, 2016; CHAIS, 2019). Segundo Wynn
e Jones (2017), o empreendedorismo nas
universidades preocupa-se com o desen-
volvimento das pessoas e da mentalidade
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empreendedora, visando a geragao de ri-
quezas para o individuo e para a sociedade.
Nesse sentido, o empreendedorismo pode
ser aprendido por meio de experiéncias
diretas, praticas, sucessos e fracassos e,
também, através do relacionamento com
outras pessoas (PAIVA et al, 2019; RAE;
WANG, 2015).

Mehlhorn et al. (2017) destacam as
contribuicoes que emergiram de sua pes-
quisa no que concerne as percepgoes dos
alunos sobre as capacidades empreen-
dedoras que puderam ser desenvolvidas
com o estudo do empreendedorismo: |)
comunicacao oral e escrita; Il) conduzir e
motivar; lll) reconhecer oportunidades;
IV) resolver problemas;V) liderar;VI) ser
criativo; VII) permanecer otimistas; VIII)
agir com ética e; IX) trabalhar em equipe.
Esse conjunto de capacidades se reflete
no desempenho dos estudantes enquanto
futuros empreendedores e gestores orga-
nizacionais. Pruett e Sesen (2017) sugerem
a ampliagao das discussoes sobre o ensino
do empreendedorismo a fim de compre-
ender melhor os alunos e incorporar mais
profundamente os elementos comporta-
mentais necessarios ao éxito profissional.
Araujo e Davel (2018) ressaltam que é im-
portante refletir sobre o empreendedo-
rismo enquanto pratica, processo social e
como facilitador do desenvolvimento pes-
soal e profissional dos estudantes.

Com a finalidade de atender ao obje-
tivo proposto, a pesquisa adota o méto-
do misto, a partir do desenvolvimento da
estratégia exploratoria sequencial, que se
constituiu na observagao direta, coleta de
documentos e andlise de falas produzidas
durante um workshop de “Novos Nego-
cios” (etapa qualitativa), e aplicagcao de uma
pesquisa survey (etapa quantitativa). Ambas
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as etapas da pesquisa foram aplicadas em
sala de aula, com estudantes do ensino su-
perior. Este estudo apresenta, no referen-
cial tedrico, conceitos e definicoes sobre
a Collaborative Knowledge Building, que ser-
viram como embasamento para as analises
e discussoes dos resultados obtidos. Apos
a interpretacao e discussao dos resultados,
sao apresentadas as consideragoes finais.

COLLABORATIVE KNOWLEDGE
BUILDING

A Collaborative Knowledge Building (CKB)
se concentra na colaboragao e no enten-
dimento compartilhado entre os membros
do grupo para a constru¢ao do conheci-
mento. Neste processo, os individuos con-
tribuem para o grupo e recebem ajuda de
outros membros. Na CKB, as formas de
constru¢ao do conhecimento envolvem a
discussao,a reflexao e a compreensao com-
partilhada (JIANG; ZHAO, 2013). No ensi-
no baseado em CKB, o conhecimento nao
é estatico e os alunos devem construi-lo
de forma ativa. De fato, o ensino baseado
na CKB leva os alunos a refletir, comparar
e gradualmente perceber que a aprendi-
zagem é um processo autodisciplinado e
autogerido (JIANG; ZHAQO, 2013). Assim,
infere-se que a aprendizagem colaborativa
refere-se a tarefas que exigem esforgos in-
telectuais entre grupos em conjunto com
objetivos de aprendizagem compartilhados
(CARNEIRO et al., 2020).

A importancia da aprendizagem colabo-
rativa se refere a uma modalidade de in-
teragao entre as pessoas, combinada aos
meios tecnoldgicos, desenvolvendo sabe-
res e beneficiando os participantes (DOU-
LIGERIS et al.,2018; REZAGHOLILALANI;
IBRAHIM, 2017; SCHMITZ; FOELSING,
2018). Segundo Schimitz e Foelsing (2018),
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a aprendizagem colaborativa refere-se a
processos de interagao social em que os
alunos trabalham ativamente em conjunto
com objetivos de aprendizagem compar-
tilhada e participam de um processo de
ensino-aprendizagem. Carneiro e Barbosa
(2018) trazem que a interagao social, além
de fonte para o compartilhamento de in-
formacoes, torna-se fonte de colaboragao
para o conhecimento, ocorrendo desta
forma, conflitos intelectuais.

Para Carneiro e Barbosa (2018), as fer-
ramentas de aprendizagem devem combi-
nar teoria e pratica, espago e tempo, defi-
nindo estratégias como fatores essenciais
para uma aprendizagem autonoma e dina-
mica, favorecendo multiplos caminhos de
ensino.Aprendizagem colaborativa ou rede
de compartilhamento de conhecimento é
onde as oportunidades para a aprendiza-
gem ocorrem, em qualquer lugar e hora,
como um processo de aprender e ensinar,
sem limites ou local (LONG, et al., 2019).
Embora haja um nimero evidente de estu-
dos demonstrando a eficacia da colabora-
¢ao, ela nem sempre funciona (HESSE et al.,
2015; ZAMBRANO et al., 2019). A colabo-
ragao nNao ocorre espontaneamente quan-
do os alunos sao colocados em grupos e
orientados a trabalhar juntos (VAN DIJK
etal,2019).

As habilidades de colaboracao influen-
ciam os resultados de aprendizagem dos
alunos (LE; JANSSEN;WUBBELS, 2018) e a
construcgao colaborativa do conhecimento.
Gillies (2003) demonstrou a importancia
de estruturar a aprendizagem em peque-
nos grupos em sala de aula, destacando que
deste modo, os alunos obtém resultados
académicos mais elevados e sao mais moti-
vados do que trabalhando individualmente.
Van Dijk et al. (2019) também defendem

fortemente a necessidade de desenvolver
uma abordagem estruturada para o traba-
lho em grupo, enfatizando especialmente o
entendimento compartilhado entre os alu-
nos em relacao a atividade em grupo.

Contudo, o oposto da construgao co-
laborativa do conhecimento é o conhe-
cimento individual, no qual a énfase esta
na aquisi¢ao, internalizagao e acumulagao
de conhecimentos e atividades existentes
que validam e confirmam esse conheci-
mento. Em contraste, na construgao co-
laborativa do conhecimento, a énfase esta
no engajamento dos estudantes na pro-
ducao, comunicacgao, diversificacao e re-
flexao, elaboracao, aperfeicoamento e uso
criativo de ideias para o avango do conhe-
cimento (HONG; LIN, 2018). O objetivo
da formacgao de grupos na construcao co-
laborativa do conhecimento é fazer com
que os alunos aprendam uns com os ou-
tros, conhegam colegas diferentes e com-
partilhem ideias para alcangar os melho-
res resultados de aprendizagem possiveis
(CHEN; KUG, 2019).

Diferente do estudo individual, a apren-
dizagem colaborativa refere-se aos mem-
bros do grupo que compartilham o mesmo
interesse em trabalhar juntos para resolver
problemas e realizar atividades através da
comunicagao, negociagao e compartilha-
mento. Os estudantes se beneficiam do es-
tudo em grupo, pois podem compartilhar e
trocar opinioes, obter sugestoes, encoraja-
mento, feedback e recursos de forma livre
e imediata (JJANG; ZHAO, 2013). O prin-
cipio basico para projetar atividades de en-
sino baseadas na CKB é proporcionar aos
estudantes a oportunidade para construir
tanto o conhecimento publico quanto indi-
vidual através da participagao, comunicagao
e cooperacao (JIANG; ZHAQ, 2013).
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A interacao entre os alunos em gru-
pos de aprendizagem colaborativa contri-
bui para a implementacao de objetivos e
motiva as interacoes através de relaciona-
mentos com os pares (CARNEIRO et al,,
2020). A interagao, com base na combina-
cao de pesquisa e habilidade profissional,
amplia as capacidades dos alunos (ADE-
DOYIN et al. 2018). Para Munoz-Repiso e
Gomez-Pablos (2017), a participagao ativa
desenvolve nos alunos responsabilidades
que permitem que desenvolvam suas com-
peténcias de forma autonoma, através da
interagao e colaboragao com seus pares.

Desse modo, o objetivo da construgao
do conhecimento é criar estruturas va-
liosas de conhecimento como um grupo.
Os membros do grupo compartilham suas
proprias opinides por meio de estrutura-
G30 Ou expressao para criar tais estruturas
(GARRISON; CLEVELAND-INNES, 2005;
HEO; LIM; KIM, 2010). O valor dessas opi-
nides é desenvolvido em um ambiente co-
laborativo no qual todos os membros do
grupo compartilham suas responsabilida-
des cognitivas. No processo, as opinioes
sao apresentadas em grupo e estruturas de
conhecimento sao criadas a partir de opi-
nides existentes no ambiente. O objetivo
é, portanto, que as estruturas de conheci-
mento criadas contribuam para o proces-
so de aprendizagem. Nesse sentido, existe
uma estreita relagao entre aprendizagem e
construcao de conhecimento (YUCEL; uUs-
LUEL, 2016).

A realizagao da participagao é dificil sem
interagao e,da mesma forma, espera-se que
a interagao ocorra em um ambiente onde
haja participacao (WENGER, 1998) para a
construgao colaborativa do conhecimento.
Estudos anteriores consideram a interagao
e a participagdo como componentes ba-
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sicos da aprendizagem e do processo de
construcao do conhecimento (YUCEL; uUs-
LUEL, 2016), tendo em vista que quando os
alunos podem conectar tarefas académicas
ao seu dia a dia, a aprendizagem é moti-
vada e eficaz, superando as dificuldades do
processo (HEDEGAARD et al., 2018). A
formacao de grupos é um dos processos-
-chave na aprendizagem colaborativa, pois
membros adequados nos grupos de apren-
dizagem suportam boas interagoes colabo-
rativas e sao fundamentais para assegurar
um desempenho de aprendizagem satisfa-
torio (CHEN; KUO, 2019).

METODO

Nesta pesquisa, de método misto
(CRESWELL, 2010), desenvolveu-se a es-
tratégia exploratoéria sequencial, que con-
siste em uma primeira fase de coleta e de
andlise de dados qualitativos, seguida de
uma segunda fase de coleta e de anilise
de dados quantitativos, que é desenvolvida
tendo por base os resultados da primeira
fase qualitativa. Nessa estratégia, os dados
sao combinados por sua conexao entre a
andlise dos dados qualitativos e a coleta
dos dados quantitativos. Devido ao carater
exploratoério do tema em estudo, o objeti-
vo da implementagao dessa estratégia foi
utilizar os dados e resultados quantitativos
para auxiliar na interpretagao dos resulta-
dos qualitativos (CRESWVELL, 2010).

A pesquisa foi realizada com alunos de
um centro universitario da Serra Gau-
cha, estudantes da disciplina de Inovagao
e Empreendedorismo do curso de Ad-
ministracao. Cento e dois alunos foram
convidados a participar de duas sessoes
de um workshop com o tema “Novos ne-
gocios”. O workshop comportou sessoes
de construcao do conhecimento indivi-
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dual e sessoes de construgcao colabora-
tiva do conhecimento, elaboradas com
o intuito de proporcionar aos alunos a
construcgao colaborativa do conhecimen-
to e o desenvolvimento de uma atitude
favoravel a aprendizagem colaborativa.

O designe do workshop foi preparado
a priori pelos pesquisadores em parceria
com o docente da disciplina de Inova-
¢ao e Empreendedorismo a fim de atin-
gir o objetivo da pesquisa e promover a
proposicao de novos negocios, tema da
disciplina. Os alunos foram convidados a
apresentar uma proposta para um novo
negdcio, considerando a solugao de uma
problematica existente no mercado e a
geragao de lucratividade e rentabilida-
de. Apos o desenvolvimento da propos-
ta de novo negdcio em grupo, de forma
colaborativa, os alunos foram convida-
dos a avaliar o processo de construgao
do conhecimento através de uma survey
(HAIR Jr. et al., 2009; REMLER; VAN RY-
ZIN, 201 1).

Uma das competéncias desejadas no
século XXI é preparar os alunos para que
se tornem solucionadores de problemas
criativos e colaborativos, motivados por si
mesmos e questionadores (SO; ZHANG;
TAN, 2016). O workshop relatado neste ar-
tigo € uma tentativa de orientar os alunos a
aprender sobre o processo e os principios
da construcao de conhecimento colabora-
tivo por meio de atividades planejadas, de
acordo com o estudo desenvolvido por So,
Zhang e Tan (2016) no ambiente académi-
co de ensino superior.

Caracterizacao do Grupo Pesquisado

Na disciplina de Inovagao e Empreen-
dedorismo estavam matriculados 102 alu-
nos, totalizando a populagao do estudo.

No primeiro encontro do workshop, 85
alunos estavam presentes e no segundo
encontro, 87 alunos. Assim, observou-se
uma frequéncia de 85,29% durante a reali-
zagao do workshop.

Considerando dados da survey, imple-
mentada ao final do segundo encontro,
obtiveram-se 85 questionarios validos.
Dois questionarios foram eliminados por
apresentar missings data superior a 10%
(HAIR Jr. et al., 2009). Quanto ao género,
63,1% dos alunos sao do género feminino
e 36,9% do género masculino. Possuem
idade média de 25,3 anos e 39,5% dos
alunos estao matriculados em cursos de
graduacao (Administracao, Ciéncias Con-
tabeis e Engenharia de Produgao), enquan-
to 60,5% estao matriculados em cursos
técnicos (Gestao Comercial, Financeira,
Logistica, Qualidade, Recursos Humanos,
Ambiental e Processos Gerenciais). Cons-
tatou-se, também, que 57,8% dos estudan-
tes estao em fase de conclusao de seus
cursos, enquanto 7,24% estao iniciando
sua formacao.

COLETA E ANALISE DE DADOS
Na etapa de coleta e analise de dados
foram utilizados dados multifacetados,
tais como: a) texto escrito em docu-
mentos compartilhados online; b) falas e
apresentacoes e; c) pesquisa de atitude
de aprendizagem colaborativa. Enquanto
a pesquisa de atitude de aprendizagem
colaborativa foi administrada a todos os
alunos que participaram do segundo en-
contro do workshop, dados qualitativos,
como documentos online e falas do gru-
po, foram coletados de um grupo focal,
composto por cinco estudantes, selecio-
nado aleatoriamente pelos pesquisadores
para uma analise qualitativa aprofundada.
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Etapa Qualitativa

Nessa etapa da pesquisa, buscou-se exa-
minar como os estudantes,enquanto grupo,
exibem um discurso que se alinha com os
principios da construcao do conhecimen-
to ao longo do ciclo de pesquisa. Como
tal, foram coletados e analisados mdltiplos
dados qualitativos em diferentes fases da
construgao do conhecimento. Durante a
fase de geracao de ideias, colocou-se én-
fase no conteldo das apresentagdes indi-
viduais ocorridas no primeiro encontro do
workshop; para a fase de conexao de ideias,
as apresentagoes individuais do segundo
encontro do workshop foram analisadas. Na
etapa de melhoria de ideias e ascensao de
ideias focalizou-se os documentos escritos
e online e as falas do grupo. As interagoes
do grupo de foco foram gravadas em audio
e transcritas para analise das falas apos o
aceite do grupo para o procedimento.

A Tabela | apresenta a descrigao do
projeto do workshop. No geral, o workshop
foi projetado com foco nas fases do ciclo
de construgao do conhecimento. A pri-
meira sessao, desenvolvida no primeiro
encontro do workshop, consiste na gera-
¢ao de ideias, onde os alunos resumem
sua ideia de novo negocio e compartilham

para o grande grupo. Apos essa apresen-
tagao individual, todo o grupo de alunos
vota para eleger as 20 melhores ideias
para serem apresentadas na primeira fase
do segundo encontro. No segundo encon-
tro, os alunos cujas ideias de novos ne-
gocios obtiveram maior numero de votos
(20 propostas), apresentam novamente
sua ideia, com o objetivo de conquistar
membros para suas equipes de trabalho a
partir da conexao de ideias desenvolvida.
A partir da criagao dos grupos de traba-
lho, os alunos passam a desenvolver a ideia
proposta, a efetivamente construir o novo
negocio. Para tal, se utilizam da ferramen-
ta Canvas (OSTERWALDER; PIGNEUR;
SMITH, 2010) e discutem no grupo como
preenché-la, assim melhorando a ideia de
negocio. Apos a elaboragao da proposta
de negdcio com o uso da ferramenta e
da discussao em grupo, se tem a ascensao
da ideia, uma proposicao completa para o
negocio desenvolvido pelo grupo.

Um aspecto importante do projeto do
workshop é criar um espago para os alunos
praticarem suas habilidades de CKB para
o avango do conhecimento coletivo (SO;
ZHANG;TAN, 2016). Isto é, o workshop nao
apenas apresenta aos alunos uma tarefa a ser

TABELA 1 — Designe do workshop

Primeiro Encontro

Sintonizar

O professor propde o cenario de aprendizado — proposi¢édo de um novo negacio.

Geragao de ideias

Os alunos geram e apresentam sua ideia de novo negdcio individualmente.

Segundo Encontro

Conexao de ideias

Os alunos, cujas ideias receberam o maior nimero de votos, apresentam novamente
sua proposta. Assim, conquistam sua equipe de trabalho.

Apresentagao e compartilhamento.

Sintonizar

Formacéo das equipes: os alunos formam grupos com base em interesses comuns
para melhoria das ideias de novos negocios.

Melhoria de ideias

Os alunos expdem e refletem sobre como suas ideias ajudam a desenvolver e a me-
Ihorar a proposta de novo negdcio utilizando a ferramenta Canvas.

Ascenséo de ideias

Os estudantes agrupam suas ideias e sintetizam o que foi aprendido. Desenvolvem o
planejamento para a continuidade da tarefa.

Fonte: Elaborada pelos autores conforme dados da pesquisa (2019).
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desenvolvida, mas contribui para a constru-
¢ao do conhecimento ao criar um espago
para que os estudantes pratiquem e compar-
tilhem seu conhecimento em um contexto
de desenvolvimento de novos negocios au-
téntico. Na pesquisa de construgao do co-
nhecimento é de grande importancia incor-
porar oportunidades para que se desenvolva
o pensamento reflexivo, fazendo com que os
alunos reflitam sobre o processo de constru-
¢ao do conhecimento, bem como, sobre as
ideias geradas (SO; ZHANG;TAN, 2016).
No primeiro encontro do workshop, os
85 alunos presentes em sala de aula foram
convidados pelo professor a apresentar
diante da turma sua ideia para um novo ne-
gocio. Essa apresentagao deveria ser breve,
conceituando a ideia proposta. Os alunos
também receberam o acesso a plataforma
de formularios do Google onde deveriam
preencher o nome de sua ideia e uma bre-
ve descricao da mesma. Nesse momento,
houve protestos por parte dos alunos, que
gostariam de reunir-se em grupos por afi-
nidade para desenvolvimento da tarefa ao
invés de propor sua ideia para a turma.
Setenta e duas ideias de novos negocios
foram propostas na plataforma e 60 delas
foram apresentadas individualmente e ex-
postas no quadro branco da sala de aula.
As 60 ideias apresentadas foram trans-
critas pelo professor para um novo for-
mulario online onde todos os alunos fo-
ram convidados a votar nas trés ideias
que consideraram mais promissoras. Os
alunos proponentes das 20 ideias mais vo-
tadas foram convidados a apresentar no-
vamente sua ideia no segundo encontro
do workshop, de forma elaborada com o
objetivo de conquistar colegas para suas
equipes de trabalho, que os auxiliariam no
desenvolvimento do novo negocio.

No segundo encontro do workshop,
I8 alunos cujas ideias haviam sido eleitas
no primeiro encontro apresentaram no-
vamente sua proposta aos 87 alunos pre-
sentes em sala. Um aluno responsavel pela
apresentagao da ideia desistiu da sua pro-
posta de negocio e outro faltou ao segundo
encontro do workshop, nao sendo possivel
suas apresentagoes.Assim, |18 propostas de
novos negocios foram apresentadas obijeti-
vando a formacao das equipes de trabalho
compostas por até seis membros. Essa eta-
pa caracteriza a conexao de ideias, onde
o grupo de alunos engajou-se nas equipes
de trabalho, a fim de dar continuidade ao
desenvolvimento da proposta de negocio.

Apos a formagao das equipes, o profes-
sor apresentou a ferramenta Canvas (OSTE-
RWALDER; PIGNEUR; SMITH, 2010), para o
desenvolvimento da proposta de novo negé-
cio. Cada equipe recebeu uma copia impressa
do diagrama da ferramenta a ser preenchida.
Nesse momento, os membros das equipes
passaram a construir coletivamente a pro-
posta apresentada. Essa etapa caracteriza-se
pela melhoria de ideias, onde duas fontes de
dados foram coletadas: os documentos escri-
tos e online e as falas do grupo de foco.

A ferramenta Canvas é aplicada para a
modelagem de negocios considerando: os
segmentos de mercado que se deseja aten-
der;a relagao com os clientes; os canais de
distribuicao;a proposta de valor; os parcei-
ros, atividades e recursos chave para a sua
operacionalizagao; a estrutura de custos €;
as fontes de renda. Assim que as equipes
de trabalho receberam a ferramenta Can-
vas, passaram a discutir a proposta de novo
negocios a partir dos componentes da fer-
ramenta. Nesse momento, iniciou-se a co-
leta de dados das falas do grupo de foco e
a observagao (GIL, 2010) das equipes de
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trabalho. Essa coleta de dados foi realizada
por um dos pesquisadores, que se inseriu
em um dos grupos de trabalho a fim de
acompanhar o desenvolvimento da tarefa.
Nas falas e observagao do grupo de foco
(Equipe de Trabalho — Aplicativo para Ser-
vicos Mecanicos 24 horas), composto por
cinco alunos, foi possivel perceber a intera-
¢ao dos membros, que em uma atitude co-
laborativa aplicaram a ferramenta Canvas
a sua proposta de negocio.Todos os mem-
bros da equipe se manifestaram verbalmen-
te em cada etapa de construcao da ferra-
menta, expressando e compartilhando seu
conhecimento prévio com os colegas. Um
dos membros da equipe passou a liderar o
grupo, chamando seus colegas a participa-
¢ao, porém pode-se observar ser essa uma
lideranga promotora da interagao entre os
membros da equipe e nao autoritaria.
Durante a realizacao da tarefa, todos os
membros da equipe permaneceram engaja-
dos no trabalho até sua plena conclusao, o
que nao pode ser observado em outras equi-
pes. Esse engajamento reflete uma atitude
positiva para com a construgao colaborativa
do conhecimento, considerando a percepgao
positiva da propria participagao na tarefa, o
respeito e contribuicao equitativa dos mem-
bros da equipe, a abertura as ideias e a ade-
sao a equipe, os esforgcos colaborativos na
resolucao dos problemas e a satisfagao em
trabalhar com os membros do grupo. Cesa-
reni, Cacciamani e Fujita (2016) afirmam que
desempenhar um papel especifico dentro de
um grupo poderia levar os alunos a exercer
a responsabilidade cognitiva coletiva para
construcao colaborativa do conhecimento.
Esse comportamento, de assumir o seu
papel na equipe de trabalho, também se
reflete na atitude positiva de construgao
do conhecimento, seja para liderar e mo-
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tivar a equipe para a participagao, seja para
expressar e acolher as novas ideias e co-
nhecimentos para a solugao do problema
proposto. A constru¢ao do conhecimento
promovida pelo grupo de foco pode ser
destacada nas seguintes falas, coletadas na
etapa de melhoria de ideias:
Nosso servigo valera a pena para
o cliente? Em comparagao com o
seguro, Nosso servico é vantajo-
so! Como o cliente vai escolher
O servigo mais vantajoso em re-
lacio ao preco? E melhor pagar
alguém para consertar o carro e
seguir viagem ou acionar o segu-
ro e continuar a viagem no dia
seguinte? (Aluno 3).
Como tornar nosso servigo
confiavel? Trabalhar com auto-
nomos ou somente oficinas no
aplicativo? (Aluno 4).
O Uber pode ser um exemplo.
O cliente precisa avaliar o App
também, para sabermos se o
servico foi bom no atendimen-
to (Aluno 5).
O essencial ¢é ligar o profissional
a pessoa que necessita do servi-
¢o pelo aplicativo (Aluno 3).
Temos que saber que problema
vamos resolver, descrever esse
problema. Temos que pesquisar
os dados de mercado para os
servicos que queremos ofere-
cer (Aluno 2).
Temos que entregar solugao
pratica e comodidade. Quem
€ nosso principal cliente? Qual
é o segmento! Como vamos
fidelizar os clientes? Vamos fa-
zer planos de atendimento para
empresas? (Aluno 1)
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Nessa etapa, de melhoria de ideias, po-
de-se observar que alguns alunos nao fo-
ram plenamente acolhidos em suas equi-
pes, permanecendo em siléncio durante as
discussoes, isolando-se dos demais colegas.
Em algumas equipes, um dos membros to-
mou a frente da construgao da ferramenta
Canvas, monopolizando seu preenchimen-
to e as discussoes do grupo. Pode-se per-
ceber, durante a etapa de observagao, que
essa atitude inibiu a participagao de todos
os membros do grupo na construgao do
conhecimento, o que também foi demons-
trado pela variavel “Ninguém dominou as
discussées do grupo” do construto Traba-
lho em Grupo da Collaborative Learning Atti-
tude Survey (etapa quantitativa), que atingiu
o menor escore médio (3,87). Esse resul-
tado indica que, o dominio das discussoes
por um uUnico membro da equipe, inibe a
participagao dos demais membros e preju-
dica a avaliagao quanto a abertura as ideias
e adesao ao grupo. Esses comportamentos
destacam a importancia do engajamento,
da participagao e de uma liderancga colabo-
rativa para que a construgao colaborativa
do conhecimento acontega de forma posi-
tiva para todos os membros da equipe.

Apds o preenchimento do diagrama
impresso, todas as equipes preencheram
um formuldrio online com os dados dos
componentes da equipe, nome da empresa
proposta, problematica que o grupo bus-
cou solucionar, uma breve descricao do
novo negocio e a transcricao dos dados da
ferramenta Canvas (OSTERWALDER; PIG-
NEUR; SMITH, 2010). Essa etapa ilustrou
a ascensao de ideias, pois a equipe voltou
a debater o preenchimento da ferramenta,
buscando complementar e expor a todos
os membros da equipe os resultados alcan-
¢ados. Surgiram novos questionamentos

quanto a viabilidade mercadolégica do ne-
gocio proposto, a necessidade de investigar
o ambiente de mercado e a possibilidade
de segmentar o publico-alvo, direcionando
a aplicacao da ferramenta Canvas. Assim,
a partir do conhecimento dos resultados
alcangados até o momento, a equipe de-
senvolveu o planejamento para a busca dos
dados necessarios ao suporte da modela-
gem do novo negocio, dividindo as tarefas
de pesquisa necessarias para a continuida-
de da construgao do conhecimento.

Etapa Quantitativa

Como medida quantitativa foi utiliza-
da a Collaborative Learning Attitude Survey,
adaptada de Brown, Eastham e Ku (2006)
e So, Zhang e Tan (2016) para examinar as
percepgoes dos alunos sobre a experiéncia
de construcao do conhecimento colabora-
tivo no workshop. Para garantir a validade
da pesquisa, selecionamos o instrumento
validado nos estudos anteriores e o conte-
Udo dos itens da pesquisa foi validado no-
vamente com especialistas nos temas pro-
postos antes da aplicagao.A pesquisa inclui
27 itens sobre cinco construtos: a) auto
percepcao (percep¢ao da propria partici-
pacgao no trabalho em grupo); b) percepcao
sobre os membros da equipe (demonstra-
cao de respeito e contribuicao equitativa
dos membros da equipe); c) trabalho em
equipe (abertura de ideias e adesao ao
acordo de equipe); d) progresso (esforcos
colaborativos na resolu¢ao de problemas)
e; e) satisfacdo (prazer de trabalhar com
membros do grupo). Na pesquisa atual, op-
tou-se pela remogao de uma variavel do
construto Satisfacao (Questao 24 da pes-
quisa de So, Zhang e Tan, 2016) devido a
semelhan¢a semantica com outra questao
do mesmo construto.Todos os itens foram
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avaliados em uma escala do tipo Likert de 5
pontos, variando de | (discordo totalmen-
te) a 5 (concordo totalmente).

O estudo quantitativo descritivo, apli-
cado dentro da estratégia exploratoria
sequencial, tem como principal propésito
conhecer a comunidade pesquisada e suas
caracteristicas e demanda do pesquisa-
dor informagoes sobre o que ele deseja
investigar. As pesquisas descritivas nao se
concentram apenas na coleta, ordenagao e
classificacao dos dados, relagoes entre as
variaveis podem ser estabelecidas (FLICK,
2014). Considerando o tamanho reduzido
da populagao pesquisada (85 responden-
tes) foram implementadas as analises des-
critivas de média e desvio padrao (HAIR |r.
et al,, 2009).

A anidlise quantitativa revelou que as
percepcoes dos alunos em relagao ao
workshop sao positivas, com escores médios
acima de 4,5 para todos os construtos da
Collaborative Learning Attitude Survey. Desta-
ca-se a Percepcao sobre os Membros do
Grupo com o maior indice médio (4,85) e
o Trabalho em Grupo com o menor indi-
ce médio (4,68). As variaveis “Todos mos-
traram respeito”, “Todos do meu grupo
contribuiram para resolver problemas” e
“Meu grupo trabalha bem em conjunto”
do construto Percepcao sobre os Mem-
bros do Grupo foram as que atingiram o
maior escore médio (4,87), enquanto a va-
riavel “Ninguém dominou as discussoes do
grupo” do construto Trabalho em Grupo,
atingiu o menor escore médio (3,87).

Para o construto de Auto Percepgao o
escore médio foi de 4,77. Esse construto
foi o que atingiu o menor escore quando
se considera apenas os participantes do
género masculino (4,66). Pode-se inferir,
a partir desse dado, que os participantes
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do género masculino tém uma menor auto
percepgao com relagao a atitude de apren-
dizagem colaborativa em comparagao aos
participantes do género feminino (4,85).
Destaca-se também, que os alunos inician-
tes de seus cursos de graduagao ou forma-
¢ao técnica tém uma auto percepgao mais
favoravel (4,88) em comparagao aos alunos
concluintes (4,72).

A Percepgao sobre os Membros do
Grupo atingiu o maior escore médio da
pesquisa, 4,85. Em comparagao a auto per-
cepcao, cujo escore médio foi de 4,77 é
possivel inferir que a percep¢ao sobre os
membros da equipe € superior a auto per-
cepgao. Sendo assim, os alunos veem seus
colegas de grupo de forma mais positiva
do que a si mesmos quando se considera a
atitude para a construgao colaborativa do
conhecimento.

O Trabalho em Equipe foi o construto
que atingiu o menor escore médio (4,68).
Vale destacar que ambos os géneros, femi-
nino e masculino, percebem o trabalho em
equipe, em média, da mesma forma (4,68).
Porém, alunos iniciantes tém uma percep-
¢ao mais positiva sobre o trabalho em
grupo (4,76) em comparagao aos demais
participantes; eles percebem uma maior
abertura as ideias e adesao a equipe.

O Progresso foi o construto que apre-
sentou o maior escore médio para os alu-
nos do género masculino (4,80), conside-
rando os demais construtos da pesquisa. A
partir desse resultado, pode-se inferir que
os estudantes do género masculino consi-
deram os esforgos de colaboragao para a
resolugao de problemas como o principal
fator para o sucesso no desenvolvimento
de uma atitude colaborativa para a cons-
trucao do conhecimento. Alunos dos cur-
sos de graduacgao percebem de forma mais
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positiva (4,83) o progresso na construcao
colaborativa do conhecimento em compa-
racao aos alunos provenientes de cursos
técnicos (4,78). Assim, pode-se concluir
que os alunos de graduagao percebem de
forma mais positiva os esforcos colabora-
tivos para a resolugao dos problemas que
surgem durante a construcao do conhe-
cimento nas equipes em comparagao aos
estudantes de cursos técnicos.

Quanto a Satisfacao, ela é melhor per-
cebida pelos alunos do género feminino
(4,80), estudantes dos cursos de gradu-
acao (4,80) e alunos iniciantes (4,98). A
partir dos dados, é possivel concluir que
os alunos do género feminino apresen-
tam maior satisfacao em trabalhar com os
membros de sua equipe, assim como os
alunos dos cursos de graduagao e os alu-
nos iniciantes de seus cursos. A Tabela 2
apresenta os escores médios para os cons-
trutos da pesquisa.

As atividades de construgao do conhe-
cimento ajudam a transformar os alunos
em aprendizes colaborativos, autonomos
e criativos, capazes de trabalhar de forma
inovadora (HONG; LIN, 2018). Em um am-
biente de construcao de conhecimento, os
estudantes precisam atuar como trabalha-
dores do conhecimento, pensando e crian-
do colaborativamente, modificando e me-
lhorando continuamente suas ideias como
uma comunidade, trabalhando para a cons-
trugao de explicagoes e ideias coerentes
(THAGARD, 1989).

Em um ambiente de construcao do co-
nhecimento, os professores precisam pro-
mover um ambiente seguro e aberto que
permita aos alunos criar e experimentar
ideias novas ou diferentes e compartilhar,
questionar, discutir e melhorar essas ideias
em interagoes com seus pares. O desen-

volvimento de um ambiente bem-sucedido
de construgao de conhecimento é um pro-
cesso de enculturacao ou transformacao
cultural que pode influenciar a eficacia das
atividades de construcao do conhecimento
dos alunos (HONG; LIN, 2018).

Analise Mista de Dados

A partir da analise de um grupo focal
ao longo do workshop, examinamos como
as falas de construcao do conhecimento
emergiram durante o trabalho em grupo,
além da observacao direta e analise dos
documentos online produzidos pelo gru-
po. Embora os dados da pesquisa quan-
titativa tenham sido uteis para avaliar a
percepgao geral dos alunos sobre suas
experiéncias e satisfagio com o processo
de construgao do conhecimento colabo-
rativo durante o workshop, eles nao for-
neceram informacoes detalhadas sobre
como os grupos realmente colaboraram
para desenvolver a proposta de novo
negocio. Os dados quantitativos comple-
mentam a analise qualitativa desenvolvida
na estratégia exploratoéria sequencial.

A partir dos resultados foi possivel de-
terminar que as percepgoes dos alunos em
relacao a construcao colaborativa do co-
nhecimento no workshop foram positivas,
considerando os cinco construtos forma-
dores da atitude de aprendizagem colabo-
rativa: auto percepg¢ao, percepcao sobre os
membros da equipe, trabalho em equipe,
progresso e satisfagdo. Para o construto
Trabalho em Equipe obteve-se o escore
4,68, o menor indice médio. O que pode
ser percebido durante a observagao direta
foi que alguns estudantes nao se engajaram
em suas equipes, ficando a margem das
atividades desenvolvidas e isso se reflete
nos resultados para o construto. A varia-
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TABELA 2 — Analise quantitativa descritiva

Auto Percepgoes

Média Desvio
Padrao

1. Participei das atividades relacionadas as tarefas do grupo. 4,74 0,54
2. Eu contribui para as discussoes relacionadas as tarefas do grupo. 4,74 0,58
3. Eu me comuniquei com membros do meu grupo sobre as tarefas. 4,84 0,43

Meédia do Construto 4,77

Percepcgao sobre os Membros do Grupo

4. Todos mostraram respeito. 4,84 0,46
5. Todos no meu grupo contribuiram para o sucesso das tarefas. 4,87 0,51
6. Todos no meu grupo contribuiram para resolver problemas. 4,84 0,46
7. Meu grupo trabalhou bem em conjunto. 4,87 0,43
8. Os membros do meu grupo se comunicaram bem. 4,80 0,61

Meédia do Construto 4,85

Trabalho em Grupo

9. Eu colaborei com todos os membros do grupo. 4,78 0,50
10. Os membros do grupo se sentiram livres para expressar opinioes. 4,84 0,46
11. Meu grupo considerou e discutiu todas as ideias apresentadas pelos seus membros. 4,85 0,42
12. Todos ouviram com a mente aberta. 4,85 0,45
13. Os membros do grupo incentivaram todos os outros a participar. 4,79 0,64
14. Os membros do grupo trabalharam juntos para resolver problemas. 4,82 0,56
15. Ninguém dominou as discussodes e decisbes do grupo. 3,87 1,54
16. Meu grupo precisava da contribuigao igual de todos os membros para produzir os melhores resultados 448 097
para as tarefas. ’ ’
17. Os membros do meu grupo contribuiram igualmente em nosso projeto colaborativo. 4,76 0,50
18. Meu grupo implementou as recomendagdes de todos os membros nas tarefas do grupo. 4,74 0,60

Média do Construto 4,68

Progresso

19. Meu grupo resolveu bem os problemas. 4,78 0,47
20. Meu grupo trabalhou eficientemente na maior parte do tempo. 4,82 0,47
21. Conseguimos mais como um grupo do que teriamos trabalhando individualmente. 4,87 0,46

Meédia do Construto 4,82

Satisfagao

22. Houve responsabilidade individual suficiente nas tarefas do grupo. 4,73 0,56
23. Eu me beneficiei da experiéncia de constru¢do de conhecimento colaborativo em grupo. 4,75 0,51
24. Trabalhar com meu grupo foi uma experiéncia positiva. 4,81 0,52
25. Estou ansioso para trabalhar com meu grupo novamente. 4,79 0,60
26. As tarefas do grupo promoveram a criatividade. 4,82 0,44
27. E mais facil concluir as atividades ao trabalhar em um grupo. 4,79 0,54

Meédia do Construto 4,78

Fonte: Elaborada pelos autores conforme dados da pesquisa (2019).
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vel “Ninguém dominou as discussoes do
grupo” do construto Trabalho em Equipe
recebeu o menor escore médio (3,87), indi-
cando que quando um membro da equipe
dominou as discussoes, os demais mem-
bros perceberam de forma negativa a ati-
tude de aprendizagem colaborativa e isso
desmotivou o engajamento para a constru-
¢ao do conhecimento.

Estudos anteriores indicam que é neces-
sario que os alunos saibam como usar as
diferentes habilidades do estudo em grupo
de forma flexivel. Os estudantes percebem
que suas proprias habilidades, como uma
lideranca eficaz, a tomada de decisoes, a
construcao da confianga, a comunicacao,
o gerenciamento de conflitos e a motiva-
¢ao para usar essas habilidades sao fatores
chave para a promogao da aprendizagem
em grupo (JOHNSON; JOHNSON; HO-
LUBEC, 1994). Os alunos percebem que a
participagao e o engajamento sao a chave
para o sucesso do estudo em grupo, com
responsabilidade e lideranca colaborativa.

Quanto a Satisfacao, conceituada como
o prazer em trabalhar com os membros
da equipe, ela é melhor percebida pelos
alunos do género feminino (4,80) em
comparac¢ao aos alunos do género mas-
culino (4,77). O sentimento de satisfacao
em trabalhar em equipe motiva os estu-
dantes para a construcao colaborativa do
conhecimento, pois se os estudantes se
sentem bem em trabalhar em equipe, com
os membros de sua equipe, contribuirao
de maneira efetiva para a construgao do
conhecimento, compartilhando informa-
¢oes, questionando proposigoes e intera-
gindo com seus colegas. Na pesquisa de
construgao colaborativa do conhecimen-
to é de grande importancia incorporar
oportunidades para que se desenvolva

o pensamento reflexivo, para fazer com
que os alunos reflitam sobre o proces-
so de construcao do conhecimento, bem
como sobre as ideias geradas nas ativida-
des de grupo (SO; ZHANG; TAN, 2016).
O conhecimento é construido através das
interagoes entre as pessoas, quando tra-
balham em grupos, compartilhando seu
conhecimento, se apropriando do conhe-
cimento de seus pares e construindo uma
rede de novos conhecimentos na busca de
solugoes para os problemas encontrados.

CONSIDERACOES FINAIS

Os processos de construgao do conhe-
cimento enfatizam as competéncias dos
alunos para a busca coletiva do conheci-
mento, a responsabilidade e a compreen-
sao de que o que o grupo realiza é maior
do que as contribui¢oes individuais. Enten-
der como desenvolver nos alunos as habi-
lidades necessarias para a construgao co-
laborativa do conhecimento apresenta-se
como um desafio aos educadores.

O objetivo deste estudo, “examinar os
fatores que subjazem a atitude colaborati-
va em situagoes de aprendizagem, vivencia-
das em ambientes académicos, para o en-
sino do empreendedorismo” foi alcangado.
A partir da Collaborative Knowledge Building,
que se concentra nos processos de cola-
boracao e entendimento compartilhado,
os alunos contribuem para com o gru-
po e recebem ajuda de outros membros.
Nesse processo, as formas de construgao
do conhecimento envolvem a discussao,
a reflexao e a compreensao compartilha-
da (JJIANG; ZHAO, 2013), que foram de-
senvolvidas pelos estudantes participantes
do workshop de criagao de novos negocios.
No processo de aprendizagem, a partir da
construcgao colaborativa do conhecimento,
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o conhecimento nao é estatico, é constru-
ido de forma ativa. A aprendizagem, nessa
perspectiva, leva o aluno a refletir, compa-
rar e perceber que a construcao do co-
nhecimento envolve a autodisciplina e o
autogerenciamento, no sentido de querer
e buscar aprender na interagao com os co-
legas de forma colaborativa.

A construcao colaborativa do conhe-
cimento é vista como um meio para se
atingir os resultados de aprendizagem
desejados, bem como facilitar o compar-
tilhamento e a distribuicao de conheci-
mento entre os membros de uma equipe
(SINGH; KAWKINS; WHYMARK, 2009).
Pesquisas anteriores afirmam que o ensi-
no baseado em CKB ¢é eficaz, o que pode
nao s6 mudar a compreensao dos alunos
sobre a natureza do ensino e aprendiza-
gem, mas também ajuda os alunos a de-
senvolver novos comportamentos favo-
raveis a aprendizagem, o que também foi
demonstrado neste estudo.

Contribuicoes tedricas desta pesquisa
se referem ao desenvolvimento do estudo
no ambiente universitario, complementan-
do estudos anteriores que destacaram o
papel das universidades como promotoras
da educacao empreendedora, da transfor-
macao social e do desenvolvimento econo-
mico (SEBRAE; ENDEAVOR, 2016). Outra
contribuicao tedrica se refere a replicagao
da Collaborative Learning Attitude Survey de
Brown, Eastham e Ku (2006) e So, Zhang
e Tan (2016) no ambiente de ensino supe-
rior, considerando o cendrio de pesquisa
de modelagem de novos negocios na dis-
ciplina de empreendedorismo. Os autores
Lindh e Thorgren (2016), destacam que
ensino do empreendedorismo atua como
um facilitador no desenvolvimento de ha-
bilidades diferenciadas, nesse caso, a cons-
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trugao colaborativa do conhecimento, e o
ambiente ideal para esse desenvolvimento
é o ensino superior.

A integracao do empreendedorismo
ao meio académico é tida como essen-
cial, visto que o empreendedorismo esta
relacionado a busca de solugoes para os
problemas do dia a dia, ocasionando o
surgimento de novas empresas, desen-
volvimento e implementagao de novas
tecnologias, maior competitividade e pro-
dutividade, qualidade de vida, cultura e co-
nhecimento (AUDY; PIQUE, 2016; CHAIS,
2019). Nesse sentido, implicagoes praticas
da pesquisa demonstram que a constru-
¢ao colaborativa do conhecimento tem
efeitos positivos sobre a produgao do co-
nhecimento, a interagao entre os alunos e
fomenta a modelagem de novos negdcios,
o comportamento empreendedor e atitu-
des de colaboragao entre as pessoas. Para
o desenvolvimento de novos negocios,
inovadores, solucionadores de problemas,
com rentabilidade e lucratividade, uma ati-
tude de colaboracao se faz necessaria.

Estudos futuros podem replicar o ce-
nario desta pesquisa em outros ambientes
de ensino-aprendizagem, envolvendo gru-
pos maiores de estudantes e/ou profissio-
nais empreendedores e consequentemen-
te, possibilitando a aplicagao de técnicas
de andlises de dados robustas. Pesquisas
futuras podem ser desenvolvidas com o
intuito de avaliar o grau de aprendiza-
gem obtido pelos estudantes durante o
processo de construcao colaborativa do
conhecimento, uma limitagao do presente
estudo. Outra possibilidade de investiga-
cao futura envolve a construcao do co-
nhecimento de maneira multidimensional,
considerando a interagao e a participagao
no trabalho em equipe.
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