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RESUMO

Este artigo analisa como softwares de |IA para conversdo vocal reconfiguram a responsabilidade jornalistica
e a percepgéao de veracidade em ambientes plataformizados. A metodologia consiste em estudo qualitativo
comparativo de 12 reportagens das emissoras RPC TV (PR) e RBS TV (RS), entre junho de 2024 e margo de
2026. A base tedrica articula os fundamentos da teoria classica do som, plataformizagéo, ética da protecéo de
fontes e principios editoriais para IA. Os resultados revelam a predominancia de casos voltados a preservagéo
de vitimas e testemunhas, totalizando sete producdes. Conclui-se que a alteragdo vocal em relatos sensiveis
transcende a estética, consolidando-se como imperativo ético e de seguranca da informagéo para neutralizar
a extracdo de metadados biométricos no ecossistema digital.
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ABSTRACT

This article analyzes how Al software for voice conversion reconfigures journalistic responsibility and the percep-
tion of truthfulness in platformized environments. The methodology consists of a qualitative comparative study of
12 reports from RPC TV (PR) and RBS TV (RS) broadcast between March 2024 and March 2026. The theoretical
framework articulates the foundations of classic sound theory, platformization, source protection ethics, and edi-
torial principles for Al. The results reveal a predominance of cases focused on preserving the integrity of victims
and witnesses, totaling seven productions. It is concluded that vocal alteration in sensitive reports transcends
aesthetics, establishing itself as an ethical and information security imperative to neutralize the extraction of
biometric metadata within the digital ecosystem.

Keywords: Television Journalism. Artificial Intelligence. Source Protection. VVocal Biometrics. Acousmatization.

Introducao

O jornalismo audiovisual contemporaneo enfrenta o desafio ético de narrar a violéncia urbana
sob o monitoramento digital de dispositivos conectados. Nesse cenario, a histdrica prote¢ao de
fontes torna-se vulneravel devido aos avangos da biometria vocal processada por sistemas de
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inteligéncia artificial (IA), tecnologia que transforma a voz em um dado matematico rastreavel e
identificavel por algoritmos, superando os métodos de distorgao acustica convencionais.

Diante desse panorama, este artigo analisa como o uso de softwares para a conversao
integral de vozes reconfigura a responsabilidade social do jornalista e a percepcao de veros-
similhanga no ambiente das plataformas digitais. A investigagdo foca-se na substituicdo da
assinatura sonora original por sinteses de voz como estratégia para resguardar o anonimato e
a integridade de vitimas e testemunhas, inserindo-se nos campos de estudo de newsmaking e
do jornalismo audiovisual, que investigam como as rotinas produtivas e os valores-noticia sdo
tensionados pela automacéo.

A literatura classica — fundamentada por Gaye Tuchman (1978) e Mauro Wolf (1987) —
demonstra que o acontecimento noticioso é codificado por meio de constrangimentos orga-
nizacionais e da cultura profissional das redagoes. Na era digital, esse processo € atravessado
por sistemas algoritmicos que pesquisadores como Carlos Arcila-Calderdn et al. (2020) e Pere
Masip et al. (2024) definem como jornalismo computacional. Essa perspectiva se manifesta na
relagdo entre a expansao das técnicas estéticas do telejornalismo e as garantias de seguranca
das fontes em plataformas digitais.

Por um lado, os softwares de processamento bioacustico e de dudio sintético atuam como
recursos para a preservacao de relatos sensiveis, transmitindo os depoimentos no ambiente
audiovisual sem a utilizagado das distor¢des de frequéncia convencionais. A substituicdo do sinal
original por uma sintese de voz preenche a auséncia do registro visual da testemunha, retendo
os parametros de ritmo, pausas e entonacgao da fala original. Desse modo, o procedimento téc-
nico funciona como um mecanismo de protegéo a integridade dos entrevistados, viabilizando
a captacao de depoimentos em cenarios de risco nos quais a identificagao por biometria vocal
inviabilizaria a denuncia jornalistica.

Como explicam Giacomelli e Biolchi (2026, p. 45), no ecossistema das plataformas digitais,
a inteligéncia artificial na producao audiovisual “potencializa novas poéticas e exige um rigoroso
letramento algoritmico para resguardar a credibilidade” Adicionalmente, conforme apontam
Finger e Barbizan (2025), a introdugao de dindmicas automatizadas complexifica a recepgao da
mensagem, uma vez que “o uso de narrativas assistidas por IA altera a percepg¢ao de autentici-
dade da audiéncia” Se o publico ndo compreender que a alteragdo é estritamente paramétrica
— um recurso de seguranga e nao uma simulagéo de conteido —, a verossimilhanga do relato
jornalistico é afetada perante o telespectador. Por esse motivo, os protocolos editoriais exigem
das redagdes procedimentos de transparéncia metodoldgica.

O editor atua no controle do fluxo de trabalho (human-in-the-loop), com a responsabilidade
de auditar o processamento do algoritmo para assegurar a fidelidade semantica do relato, inse-
rindo identificadores textuais na tela e explicagdes verbais durante a transmisséo para discri-
minar o uso legitimo do recurso técnico, ao passo que Tony Silvia (2025) reforca a necessidade
de salvaguardas éticas no broadcasting para evitar a distor¢gdo do sentido original dos relatos.

Para compreender essas dindmicas, a pesquisa adota um desenho comparativo e explo-
ratério de natureza qualitativa e quantitativa, articulando a Anélise de Conteldo de Laurence
Bardin (2016) com a Anélise da Materialidade Audiovisual de lluska Coutinho (2016). No plano
normativo, examinam-se as diretrizes institucionais do Grupo Globo atualizadas em junho de
2024, que estendem parametros éticos as suas cinco emissoras proprias e 118 afiliadas.
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Esses principios determinam que a A sirva como ferramenta assistencial sob supervisao
humana, com obrigatoriedade de alertas visuais ao publico para evitar confusdes de veracidade,
manutencao dos valores de isengéo, conformidade legal no uso de bases de dados e capacitagao
continua das equipes regulada pelo Conselho Editorial.

No plano empirico, o corpus é constituido por 12 videorreportagens selecionadas no acervo
da plataforma Globoplay. A escolha das afiliadas RPC TV (PR) e RBS TV (RS) fundamenta-se na
convergéncia geogréfica e editorial da regido Sul, onde ambas compartilham rotinas pautadas
por diretrizes nacionais e implementam protocolos locais de inovagéo.

Os critérios de inclusdo delimitaram matérias exibidas entre junho de 2024 e margo de
2026, focadas em violéncia urbana ou assédio, que empregaram softwares de IA para conversao,
clonagem ou sintese integral de voz. Foram excluidas as produgoes de circulagdo nacional, os
materiais estritamente ilustrativos ou recreativos e as reportagens que recorreram aos métodos
tradicionais de mascaramento sonoro analdgico ou digital convencional, caracterizados por
alteracoes lineares de frequéncia que descaracterizam a prosddia original.

A partir deste delineamento, o estudo investiga como a conversao de vozes por IA no
broadcast jornalistico reconfigura a protecdo de fontes e a percepcao de verdade perante a
vulnerabilidade bioacustica na rede. Parte-se do pressuposto de que os recursos convencionais
de ocultacdo se tornaram insuficientes contra algoritmos de engenharia reversa.

Desse modo, embora a criagdo de uma mascara vocal sintética funcione como um recurso
de mediacgéo ética essencial para viabilizar as denuncias, a substituicdo do timbre original intro-
duz uma tensdo permanente entre a busca pela verossimilhanga e o efeito de artificialidade.

A linguagem audiovisual e sonora dos documentos audiovisuais

A comunicagéo constitui o meio fundamental para o estabelecimento de relagdes interpes-
soais e coletivas, estruturando as sociedades organizadas. Neste cendrio de “tudo tela’; uma
parafrase ao conceito proferido por Gilles Lipovetsky e Jean Serroy?, a imagem destaca-se como
uma das formas mais potentes de expressao, impulsionada pelo avanco das tecnologias digitais
que intensificaram a producéo imagética e sua circulagdo em rede.

Como observa Aumont (1993, p. 78), a producao de imagens jamais é gratuita; elas sao
fabricadas para usos especificos, individuais ou coletivos, possuindo fun¢des simbdlicas, esté-
ticas e, sobretudo, epistémicas — ao funcionar como recursos que permitem conhecer o mundo.

No contexto do telejornalismo, a imagem nao é apenas um registro visual, mas um docu-
mento que “eterniza informacdes, contribuindo para que a meméria coletiva seja preservada ao
longo do tempo” (SONTAG, 2004). Contudo, a credibilidade tradicionalmente atribuida a foto-
grafia — a “escrita da luz” (FELIZARDO; SAMAIN, 2007) — enfrenta novos desafios na era da
Inteligéncia Artificial. Se aimagem é o meio pelo qual a realidade é interpretada, a manipulacao

2 O conceito de "tela global” de Gilles Lipovetsky, desenvolvido em parceria com Jean Serroy no livro A Tela Global: Midias Culturais
e Cinema na Era Hipermoderna, descreve a sociedade contemporéanea como uma época dominada pela onipresenca das telas
(computadores, televisores, smartphones, cinemas).
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ou protecgao algoritmica dessa imagem (como o desfoque ou a mascara digital) reconfigura o
modo como revisita-se o passado e o presente.

A linguagem audiovisual articula elementos sonoros e visuais em um sistema informativo
Unico. Conforme Jesus e Cé (2019, p. 37), essa integracao produz uma “nova realidade ou lin-
guagem”. No telejornalismo de dentncia, especialmente em reportagens sobre violéncia, essa
realidade é construida pela tensao entre o que se vé e o que se ouve. A principal caracteristica
dessa linguagem é a multiplicidade de cédigos, onde a forma de comunicagao analisada ndo
utiliza apenas palavras (linguagem verbal), mas combina diversos sistemas de signos e regras
diferentes para transmitir uma mensagem. Esta narrativa é considerada hibrida, pois utiliza-se
de linguagens verbais, nao verbais e mistas ao mesmo tempo.

Nesse contexto, Metz (1972) destaca que o cinema (e por extensao o video) difere da foto-
grafia por introduzir a imagem em movimento, proporcionando uma “impressao de realidade”
No entanto, quando a preservacao de uma testemunha exige a supressao da imagem identifica-
vel, o equilibrio audiovisual desloca-se. A montagem, que “néo obriga ao respeito pela sucessao
temporal” (PENAFRIA, 1999), permite combinar imagens de apoio a dudios protegidos por IA
criando uma sintese que preserva a verdade do relato mesmo sem a exposicao fisica do referente.
A visualidade manifesta-se por meio de enquadramentos, iluminagao e movimentos de camera.

A luz, como “substancia através da qual o homem configura e imagina o que reconhece”
(DONDIS, 1997, p. 30), assume papel narrativo central. No jornalismo regional (RPC TV e RBS
TV), ailuminagéo é frequentemente utilizada de forma expressiva para criar o “claro-escuro” que
protege a identidade da vitima — a contraluz (back light) que enfatiza o contorno, mas oculta as
feicdes (ZETTL, 2011). Essa escolha de enquadramento (planos gerais ou de detalhe que evitam
o rosto) nao é apenas técnica, mas uma estratégia de significagao.

O espectador “projeta-se” no mundo proposto pelo relato, reconhecendo ali afetos trans-
mitidos (AUMONT; MARIE, 2003). Mesmo diante de uma imagem protegida ou digitalmente
alterada, a continuidade l6gica das cenas permite que a descontinuidade visual seja diluida em
uma narrativa coerente de denuincia (XAVIER, 2005). Se a imagem é delimitada no espago, o som
é expansivo (CHION, 2008). No ambito da linguagem audiovisual, som e imagem associam-se
para conduzir a interpretacdo do espectador (RODRIGUEZ, 2006). Quando a imagem da teste-
munha é deliberadamente ocultada para garantir sua seguranca, a dimensao sonora torna-se o
principal pilar de credibilidade e conexao narrativa.

Segundo o autor (2006), a construgao de atmosferas emocionais € outro exemplo classico
da narragao audiovisual em que o papel do dudio tem uma grande importancia e em que a apli-
cacao adequada da acustica traria um incremento fundamental. Os estados emocionais estao
associados aos sons com a mesma forga que aos odores, e dispor do instrumental adequado
para reconhecer a forma desses sons € ter a nosso alcance a chave das emogodes e sensagdes
a eles associadas. Um dos grandes desafios da narracdo de estados emocionais € encontrar
a voz capaz de transmitir com forca as sensagdes transmitidas pela fala. E nesse ponto que se
identifica que o uso de IA encontra o seu maior obstaculo — a questdo semantica relacionada
a verdade na fala.

A voz é o elemento mais importante da banda sonora, pois a percep¢cdo humana tende a
dirigir a atengéo para o conteudo verbal e expressivo (CARREIRO, 2018). A Inteligéncia Artificial
de voz atua como uma “prétese ética’. Ao converter a voz original em uma voz sintética que pre-
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serva a prosddia — emulando a “sensa¢do acompanhada de ideias” (AUMONT; MARIE, 2003)
—, 0 jornalismo evita o estranhamento da distorgao classica e mantém a imerséo do espectador.

No processo de pds-produgdo, a masterizagao e a mixagem de fontes sonoras protegidas
garantem a legibilidade e a motivagao do som (STAM, 2003). A percepgao filmica torna-se, entao,
uma combinagéo entre o “ver” e o "ouvir” (AUMONT, 1993), onde a IA preenche a lacuna deixada
pela invisibilidade visual, salvaguardando a memoria social e institucional sem comprometer a
integridade da fonte.

O desenvolvimento de narrativas audiovisuais com foco na voz

O desenvolvimento das tecnologias de dudio baseadas em Inteligéncia Artificial reconfigura
as possibilidades narrativas e de seguranga no campo da Comunicagao. Entre as principais ver-
tentes, destaca-se a sintese de voz, que consiste na conversao de texto escrito em fala. Conforme
apontam Canavilhas et al. (2026), as |As de voz atuais superaram a sonoridade robética das gera-
¢Oes anteriores, ao alcangar a capacidade de emular a prosddia humana, o que inclui nuances
de entonacao, ritmo e até a simulagéo de respiracdo. Essa tecnologia é observada na interagao
com assistentes virtuais e nas narragdes automatizadas em plataformas de redes sociais.

Além disso, o reconhecimento de voz permite que a maquina decodifique o dudio humano,
transcrevendo-o em texto ou comandos executdveis. Essa funcionalidade é o que viabiliza a
interface por voz em dispositivos méveis e sistemas de busca. O pesquisador Angel Rodriguez
(2006) ressalta a importancia da clareza e da dimensao sonora na construcao da linguagem,
o reconhecimento de voz atua como uma ponte que traduz essa dimensao acustica em dados
processaveis e a agilidade produtiva no telejornalismo.

A conversédo ou clonagem de voz surge como o campo de maior debate ético e deontoldgico.
Nesta modalidade, a IA analisa o timbre, a frequéncia e os padrées de uma voz real para criar
um modelo digital capaz de reproduzir qualquer conteido com a mesma “identidade sonora’
Segundo Christofoletti (2021), a tecnologia assume o papel de “prétese ética” no jornalismo: ao
permitir a protegao de testemunhas de violéncia por meio de uma mascara vocal sintética, a
clonagem de voz preserva a integridade fisica da fonte sem sacrificar a humanidade e a emocgéo

do relato.

O debate do processamento bioacustico por Inteligéncia Artificial (IA) no campo dos estudos
de jornalismo (newsmaking) exige compreender como as inovagoes tecnoldgicas reconfiguram
as rotinas produtivas e os valores-noticia tradicionais. Historicamente, a literatura classica do
campo — fundamentada por autores como Gaye Tuchman (1978), com o conceito de “janela de
moldac¢do” da realidade, e Mauro Wolf (1987), ao analisar os constrangimentos organizacionais e a
cultura profissional das redagcdes — demonstra que o acontecimento ndo se transforma em noticia
de forma espontanea, mas passa por um intrincado processo de filtragem e codificagao técnica.

Na contemporaneidade, esse cendrio tem sido tensionado pela insergdo de sistemas algo-
ritmicos nas redagdes, fendbmeno que pesquisadores como Carlos Arcila-Calderdn et al. (2020)
e Pere Masip et al. (2024) definem como “jornalismo automatizado” ou “computacional” Sob
essa nova OGtica das rotinas produtivas (newsmaking), os valores-noticia tradicionais e a propria
seguranca juridica e fisica das fontes passam a depender de arranjos sociotécnicos.
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Como aponta a Rede de Pesquisadores em Telejornalismo (Rede Telejor), no volume As
inteligéncias do telejornalismo (2024), a Inteligéncia Artificial no ambiente televisivo deve ser
encarada sob uma dupla perspectiva: como potencializadora de novas poéticas e arranjos nar-
rativos e, simultaneamente, como um desafio ético que reconfigura os regimes de visibilidade
e credibilidade da informacao. Essa simbiose entre imagem/audio reais e sintéticos exige o
gue a literatura contemporanea conceitua como um letramento algoritmico e visual rigoroso
das redacoes.

A transicao da distorgao vocal convencional — que historicamente impunha barreiras esté-
ticas e desumanizava o sujeito — para as mascaras sintéticas de IA representa uma evolugéao
nos critérios de noticiabilidade que envolvem o risco na cobertura de conflitos urbanos. A tec-
nologia atua como uma “prétese ética’, onde o profissional opera como um curador que equilibra
os imperativos de seguranga com a manutengéao do interesse publico e da emocéo do relato.

Essa técnica assegura o anonimato biométrico enquanto mantém a veracidade do teste-
munho em ambientes de alta vulnerabilidade digital, pois ela deixa de ser um mero recurso de
pds-producao para se tornar uma garantia de sobrevivéncia do relato. A verdadeira inovagao da
Inteligéncia Artificial (IA) ndo reside apenas no algoritmo, mas em sua capacidade de processa-
mento bioacustico, que soluciona o dilema histérico de proteger a fonte sem silenciar a sua dor.

No passado, a distor¢ao vocal classica impunha uma barreira estética que frequentemente
desumanizava a vitima; contudo, como apontam Canavilhas et al. (2026), a IA generativa introduz
uma “mascara vocal” que, ao mesmo tempo que preserva a identidade biométrica, mantém a
carga dramatica e a representacao do sujeito. Essa transi¢cdo exige uma nova responsabilidade
técnica: garantir a fidelidade seméntica. A alteracdo sonora deve ser estritamente estética, pois
se a sintese de voz suavizar um solugo de desespero, o jornalismo falha em sua finalidade social

de retratar a real gravidade do fato.

Nesse conjunto, emerge a alteridade mediada, onde o “outro” é percebido através do cédigo.
A responsabilidade social do jornalista diante da alteridade, e a 1A, quando aplicada sob preceitos
éticos, atua como um verdadeiro “escudo’.

Esse recurso reduz o risco da invisibilidade, pois, sem tal segurancga tecnoldgica, muitas
vitimas — especialmente em cidades do interior do Parana e Rio Grande do Sul — recusariam
o depoimento por medo do reconhecimento biométrico. Assim, a IA permite que o invisivel se
torne audivel, dando voz aos vulneraveis sem expor a sua integridade fisica.

A finalidade social dessas praticas esta ligada também a deontologia algoritmica, ao exigir
o que a literatura denomina “vigilancia epistémica” ou Human-in-the-loop (humano no controle).
O compromisso ético da RPCTV e da RBSTV néo termina na exibicdo da matéria; ele abrange a
transparéncia e a literacia mediatica. A utilizacao de selos como “voz protegida por IA” educa o
publico sobre o uso legitimo da tecnologia, ao diferenciar o jornalismo profissional das deepfakes.
O uso de inteligéncia artificial para o processamento de dudio em testemunhos de vitimas na
RPC TV e RBS TV (e na Rede Globo como um todo) evoluiu de uma simples “distor¢cdo de voz"
para o uso de vozes sintéticas.

Ao adotar essas ferramentas, o jornalismo reafirma a sua posigdo como instituicdo de cui-
dado, ao priorizar a criagdo de ecossistemas seguros para a dentncia em detrimento da busca
isolada por audiéncia. Como reforcam Canavilhas et al. (2026), o algoritmo é desprovido de ética;
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esta pertence ao jornalista que o opera. A finalidade social é, portanto, garantida pela figura do
curador ético, que decide o uso da tecnologia para salvar vidas e encorajar o rompimento dos
ciclos de violéncia.

Protocolos de analise do corpus e tratamento de dados

As etapas a seguir foram pensadas e adequadas a proposta da pesquisa, ao permitir a for-
mulacgdo do corpus e a construcao de eixos tematicos com base nas técnicas de Bardin (2016).
De acordo com a autora, a analise de conteudo se desenvolve na seguinte ordem:

1) Pré-analise - etapa que busca a escolha dos documentos a serem submetidos a andlise,
a formulacao das hipdteses, os objetivos e a elaboragédo de pardmetros que sustentem a inter-
pretacao final. Essa etapa envolve: a) leitura flutuante: permite conhecer o contexto e alcangar
as primeiras impressodes e orientagdes; b) escolha dos documentos: consiste em definir criterio-
samente o conjunto de materiais que sera analisado, priorizando aqueles que apresentam maior
afinidade com os objetivos da pesquisa. A partir desse recorte, que envolve a escolha do tipo ou
género documental, estabelece-se o corpus do estudo; c) regra de representatividade: a andlise
deve ser realizada a partir de uma amostra que reflita o conjunto dos materiais, garantindo que
os resultados possam ser generalizados e aplicados a todo o material que compoe o acervo.

2) Codificagdo - etapa que corresponde a representagdo dos dados brutos, passando por
trés subetapas: a) recorte: refere-se a escolha das unidades a serem analisadas; b) unidade de
registro: corresponde a uma parte significativa do todo, sendo necessario distinguir as unidades
de registro e compreender a regra de enumeracao e a forma de contagem; ¢) enumeracao: diz
respeito a escolha das regras de contagem, que podem ser quantitativas ou qualitativas, conforme
os objetivos da andlise; c) a classificagao e a agregagao: escolhas das categorias.

3) Categorizagéo - etapa que realiza a classificagdo de elementos que compdem um con-
junto de dados. Essa classificagao ocorre por meio da distingdo e do reagrupamento dos con-
teddos com base em géneros e aspectos comuns, seguindo duas subetapas: a) o inventario:
isola os elementos a serem classificados; b) a classificacdo: organiza os elementos a partir de
critérios de semelhanca, buscando estabelecer relages entre as mensagens e construir cate-
gorias teméticas.

4) Tratamento dos resultados e a interpretacéo - esta etapa permite a conclusado da analise.
Nela, Bardin (2016, p. 131) explica que os resultados brutos sao trabalhados de modo a fazerem
sentido, serem legitimos e contribuirem para a definicdo de quadros interpretativos. A partir disso,
surgem inferéncias e interpretagcdes que se relacionam com os objetivos propostos, podendo
ainda revelar descobertas que nao haviam sido previstas inicialmente.

Cada etapa da analise de conteldo segue técnicas previamente definidas, ao compor um
planejamento capaz de abranger tanto a dimensao quantitativa quanto a qualitativa. Esta Ultima
assume um papel ainda mais relevante, uma vez que, por meio dela, o pesquisador busca com-
preender o objeto de estudo por meio da inferéncia e da interpretagado dos dados.
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Quadro 1 - Anélise de contetido em Bardin (2016)

Fase Descrigcao

A escolha dos documentos a serem submetidos a andlise, a formulagéo
Pré-andlise das hipéteses e dos objetivos, e a elaboragédo de indicadores que funda-
mentem a interpretacgao final (Bardin, 2016, p. 125).

A codificagéo corresponde a uma transformacao efetuada segundo regras
precisas dos dados brutos do texto, transformagao esta que, por meio de
recorte, agregacdo e enumeracao, permite atingir uma representacdo do
conteldo, suscetivel de esclarecer o analista acerca das caracteristicas do
texto, que podem servir de indices. A codificacdo compreende trés esco-
Ihas: recorte, agregagao e enumeragao (Bardin, 2016, p. 133).

Codificagao

A categorizagé@o é uma operagao de classificagdo de elementos constitu-
tivos de um conjunto por diferenciagdo e, em seguida, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.
Categorizagédo As categorias sdo rubricas ou classes que retinem um grupo de elementos
(unidades de registro, no caso da anélise de contetido) sob um titulo gené-
rico, agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas comuns
destes elementos (Bardin, 2016, p. 147).

Nesta etapa, os resultados brutos sdo trabalhados de maneira que facam

Tratamento dos sentido, sejam vélidos e permitam estabelecer quadros interpretativos.
resultados e inter- A partir disso, é possivel gerar inferéncias e antecipar interpretagdes que
pretagéo dialoguem com os objetivos propostos ou que revelem outras descobertas

ndo previstas inicialmente (Bardin, 2016, p. 131).

Fonte: Produgéo prépria com base em Bardin (2016).

Além da anélise de dados, a pesquisa conta com a contribuicdo da Andlise da Materialidade
Audiovisual (AMA), proposta por Coutinho (2016), que examina, de forma integrada, todos os
elementos constitutivos do video, como textos, som, imagem e edi¢do. De acordo com a autora
(2016), essa abordagem é essencial para preservar a comunicagao e o sentido original da obra.
A execucéao dessa etapa ocorre por meio da elaboragéo de uma ficha com perguntas especificas
para a avaliagcdo desses aspectos.

A analise e os resultados referentes ao corpus de
reportagens das emissoras RPC TV (PR) e RBS TV (RS)

Nesta etapa utilizou-se da aplicagdo da Analise de Conteudo e da abordagem da Analise
da Materialidade Audiovisual. Preliminarmente, buscou-se identificar as categorias tematicas
nas reportagens que empregam tecnologias de voz e imagem para prote¢ao de testemunhas.

No recorte temporal entre junho de 2024° e margo de 2026, as matérias foram agrupadas
conforme o contexto da violéncia e a modalidade de aplicagdo da IA. Ap6s o agrupamento de 12
reportagens, identificou-se a predominancia das categorias preservagdo de vitimas e protegédo
de testemunhas, que totalizam sete videos. Elas representam um conjunto de agées em que a

3 Os principios editoriais de uso de IA do Grupo Globo entraram em vigor no dia 27 de junho de 2024.
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de anonimato biométrico.

Tabela 1 - Inventério do corpus de reportagens com uso de 1A (2024-2026)

ID Emissora Telejornal Data 1A
1 RPCTV Meio Dia PR 12/12/2025 Voz sintética
2 RPCTV Meio Dia PR 04/12/2025 Entrevista
com peritos
3 RPCTV Boa Noite PR 15/08/2025 Vozes prote-
gidas por IA
4 RPCTV Bom Dia PR 21/01/2026 Educativo
5 RPCTV Meio Dia PR 26/02/2026 Testemunho
de vitima
6 RPCTV Meio Dia PR 10/11/2025 Voz sintetica
de idosa
7 RBSTV Jornal do Almogo | 14/05/2025 Voz sotaque
regional
8 RBSTV Bom Dia Rio 03/03/2026 Voz protegida
Grande
.. Reconstitui-
9 RBSTV RBS Noticias 20/09/2024 ..
caovia lA
10 RBSTV Jornal do Almogo | 08/03/2025 Audios What-
sapp/IA
1 RBSTV RBS Noticias 12/01/2026 Alerta tecnoldgico
12 RBSTV Bom dia Rio 18/02/2026 Depoimento
Grande processado

Fonte: Produgéo Propria, 2025.

A anélise das 12 videorreportagens evidencia que a aplicagédo da IA nas afiliadas RPC TV
e RBS TV responde diretamente as normas institucionais fixadas pelas Diretrizes para o uso de
Inteligéncia Artificial Generativa no Jornalismo do Grupo Globo (2024). O mandamento ético de
transparéncia e literacia midiatica materializa-se na obrigatoriedade do aviso visual na tela, em
conformidade com o principio de alertar o publico para evitar confusées com registros reais.
Esse cendrio atualiza o conceito de acusmatizagao da Teoria Classica do Som.

Ao calibrar sistemas de sintese de fala (Speech-to-Speech) para preservar as inflexdes origi-
nais, as emissoras cumprem a “fidelidade a esséncia” determinada pelos parametros editoriais,
superando o distanciamento estético e o aspecto robotizado das antigas distor¢des acusticas.
Nesse sentido, a voz sintetizada humanizada atua como um mecanismo de salvaguarda deonto-
l6gica, resguardando a identidade biométrica da fonte no ecossistema de plataformizagdo sem
sacrificar a dimensao cultural, a carga dramética e a verossimilhanga do relato na tela.

A materialidade audiovisual do corpus revela estratégias complementares de ocultagdo
visual e protecdo sonora, onde o tratamento da imagem e do som operam de forma integrada.
Observou-se que a RPC TV adota uma abordagem alinhada ao padrao estético de rede nacio-
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nal (como o Fantastico e o Jornal Nacional). Suas produgoes utilizam timbres naturais sintéticos
acompanhados da locugéo padronizada: “a voz da vitima foi preservada com uso de inteligéncia
artificial’, além de recursos visuais rigidos.

No primeiro caso analisado (Meio-Dia PR, 12/12/2025), a tela dividida exibe um infogréfico
com o mapa de ocorréncias de violéncia contra a mulher no Parana enquanto o depoimento traz
o selo digital de IA. Ja no video trés (Boa Noite PR, 15/08/2025), o anonimato é garantido por um
plano de detalhe focado nas méaos entrelagadas da sobrevivente, amparado por uma legenda
fixa sobre a alteragao vocal sintética.

Na reportagem cinco (Meio-Dia PR, 26/02/2026), a composigéo utiliza profundidade de
campo, mantendo a vitima desfocada ao fundo enquanto a demonstragdo de um aplicativo de
seguranga ocupa o primeiro plano, combinando o registro com uma voz programada para reter
a prosddia emocional original. Por fim, o video seis (Meio-Dia PR, 10/11/2025) recorre a silhueta
em contraluz para proteger uma vitima idosa, ajustando o timbre da voz sintética ao perfil etario
da fonte para preservar a alteridade e a verossimilhanca.

Por outro lado, as reportagens da RBS TV demonstram uma preocupacao acentuada com
a identidade regional e com a prosddia pedagdgica. Em vez de um padrao puramente neutro,
a emissora gaulcha adota uma postura educativa; além dos selos visuais, os apresentadores
explicam verbalmente que a tecnologia reconstrdi a voz original para aliar seguranca e emocgao.
No video sete (Jornal do Almocgo, 14/05/2025), sobre o assédio no campo, a vitima é filmada
de costas em cenario rural, assegurando a acusmatizagao visual. O diferencial ético reside na
configuracao da IA para manter o sotaque e as expressdes tipicas do interior do Rio Grande do
Sul, preservando a conexao cultural com o telespectador.

No video oito (Bom Dia Rio Grande, 03/03/2026), a imagem é puramente acusmatica,
exibindo vultos através de uma cortina para simbolizar o isolamento do carcere privado, com
o dudio protegido por uma tarja informativa. Na matéria de 20 de setembro de 2024 (RBS Noti-
cias), a |A foi direcionada a reconstituicao de testemunhos histéricos e dudios fragmentados
de WhatsApp, recuperando a clareza sonora em alta defini¢cdo para salvaguardar a memoria
das vitimas. No ultimo caso examinado (video 12, Bom Dia Rio Grande, 18/02/2026), a narra-
tiva acompanha a Patrulha Maria da Penha em operacao, sobrepondo o dudio processado de
uma leitura de boletim de ocorréncia a legendas dindmicas que auxiliam na inteligibilidade
do relato documental.

Os dados obtidos junto as emissoras revelam um fluxo de trabalho padronizado em qua-
tro etapas essenciais para garantir que o testemunho seja humanizado, mas biometricamente
irreconhecivel:

1. Captagao: Gravacao original da fala da fonte em ambiente controlado ou externo.

2. Higienizagao de conteldo: Remocao editorial de nomes, girias locais estritas ou refe-
réncias geogréficas capazes de expor a identidade do entrevistado.

3. Conversao de referéncia: Substituicdo da voz original por um modelo sintético basico
correspondente ao perfil da fonte.

4. Ajuste de prosddia: Refinamento do ritmo, das pausas e da entonagdo conduzido pelo
editor responsdvel para assegurar que a urgéncia ou a dor do relato ndo sejam artifi-
cializadas.
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No que tange ao suporte tecnoldgico, embora as redagdes operem com ferramentas cus-
tomizadas, o mercado de pds-producao audiovisual orienta-se por softwares especificos. O Ele-
venLabs (Speech-to-Speech) destaca-se por mapear os marcadores afetivos do dudio original
(como o choro e as pausas) e projeta-los em uma nova “pele vocal” sintética. Para produgdes
de maior orgamento e escopo documental no ambiente do Globoplay, utiliza-se o Respeecher,
ferramenta de clonagem ética que gera uma voz “média” nao pertencente a nenhum individuo
real, impossibilitando que agentes agressores realizem a engenharia reversa do sinal acustico.

Esse processo é antecedido pelo uso do Adobe Podcast (Enhance), cuja fungéo é o trata-
mento prévio do sinal; o software limpa os ruidos de gravagdes ocultas ou captadas em ambientes
barulhentos, assegurando que os sistemas de conversao subsequentes recebam um espectro
de 4udio limpo e isolado para o processamento bioacustico seguro. Todo esse sistema técnico
submete-se ao controle do jornalista, que atua como o curador responsavel por garantir que a
tecnologia funcione estritamente como uma mascara protetora, sem jamais alterar o sentido ou
adicionar palavras ao depoimento original.

ConsideragOes Finais

A pesquisa deixou clara, a partir da andlise das reportagens da RPC TV e da RBS TV entre
2024 e 2026, que a tecnologia de voz funciona como uma prote¢ao essencial, ao procurar resol-
ver um dilema jornalistico, entre a obrigacdo de informar e o dever de garantir a seguranga de
guem decide falar.

Os resultados demonstraram que a transi¢ao dos filtros acusticos tradicionais para os siste-
mas contemporaneos de conversao de fala reconfigura a recepgao do contetdo. A auséncia do
registro visual da testemunha deixa de operar como um fator de distanciamento, uma vez que
a sintese paramétrica preserva os indices de prosédia e gera engajamento com o espectador.
Dessa forma, o fato de ndo ver o rosto da vitima nao causa distanciamento; pelo contrario, a
voz sintética preserva a esséncia de quem estd ali e gera uma conexao real com quem assiste.

Um ponto que chamou a atengao na pesquisa foi a diferenga de estilo entre as duas emis-
soras. Enquanto a RPC TV seguiu um padrao visual mais rigido e alinhado nacionalmente, ao
deixar tudo muito claro através de selos e avisos diretos na tela, a RBS TV trouxe um cuidado
especial com a identidade regional. Eles ajustaram os algoritmos para que o sotaque galcho
nao se perdesse nos relatos de assédio no campo, ao mostrar que a tecnologia pode proteger
0 anonimato e, ao mesmo tempo, manter a marca cultural de quem vive naquela regiao.

O uso da Inteligéncia Artificial (IA) reafirmou que o telejornalismo pode atuar com responsa-
bilidade social ao criar um ambiente seguro para dentncias, ao procurar fazer com que histérias
invisiveis sejam ouvidas sem colocar vidas em risco. Mas a garantia disso ainda depende do
olhar humano do jornalista/editor, que atua como um curador garantindo com que a tecnologia
seja apenas uma “mascara” protetora e ndo mude o sentido do que foi dito. Essa transparéncia
pode fortalecer a confiabilidade do publico e tornar a ferramenta relevante em tempos de vigi-
lancia digital.
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