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Resumo

Transformagdes de ordem sociopolitica e a emergéncia da comunicagdo em rede propiciaram a
ascensdo de novos atores midiaticos, como a Midia NINJA. Ao criticarem a atuagdo da “grande
imprensa’, esses novos agentes acendem o debate sobre o ethos jornalistico e as fronteiras do
campo. A partir de um didlogo de autores que discutem a teoria do jornalismo, a convergéncia de
midias e a formacdo de um ethos discursivo, por meio de entrevistas realizadas com profissionais
de imprensa, este trabalho procura investigar a hipdtese de que novas relagdes dentro do ecossis-
tema de midia incitam uma rediscussao dos parametros autorreferenciais dos jornalistas.
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Abstract

Transformations on the social and political sphere and the emergence of the network allowed the
appearance of new media players, such as Midia NINJA. In criticizing the performance of the
“mainstream media”, these new agents stimulate the debate about the journalistic ethos and the
boundaries of the journalistic field. From a dialogue of authors who discuss theory of the journalism,
media convergence and the discursive ethos, through interviews with press professionals, this work
seeks to investigate the hypothesis that new relationships within the media ecosystem incite a discus-
sion of journalists’ self-referential parameters.
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Introducao

O cenario contemporaneo é marcado especialmente pelo
protagonismo da Comunicagao nos processos politicos, culturais e
econdmicos, evidenciado pela crescente integragao das midias digi-
tais na vida quotidiana. O incremento das redes sociais e os fluxos
continuos e acelerados de informagao propiciam uma disjuncao do
espago-tempo e reorganizam o ecossistema comunicativo, a0 possi-
bilitar a ascensdo de novos players produtores de informagao. Entre
os atores comunicacionais emergentes no Brasil destaca-se o movi-
mento Narrativas Independentes, Jornalismo e A¢do, popularmente
conhecidos pela sigla NINJA, uma rede de ativistas descentralizada,
que emprega a cobertura jornalistica como movimento politico. Sua
origem remete ao ano de 2011, com o surgimento da Pds-T'V, veiculo
do coletivo de produgéo cultural colaborativa Fora do Eixo. Funda-
do pelos jornalistas Bruno Torturra, Rafael Vilela, Felipe Altenfelder,
Driage Aguiar, Pablo Capilé, entre outros colaboradores do coleti-
vo, 0 NINJA comegou a atuar em 2012 na cobertura de movimentos
sociais, como a Marcha da Maconha e a defesa dos indios Guarani-
Kaiowa no estado do Mato Grosso do Sul. Mas foi em junho 2013 que
0 grupo conquistou projec¢do internacional com a cobertura colabo-
rativa dos protestos de rua que tomaram diversas cidades do pais.

A ascensdo dos NINJA pode ser enquadrado em panorama
da “cultura da participagdo” (DEUZE, 2008; SHIRKY, 2011), na qual
a dispersao das midias digitais no tecido social acelera a socializagao
e o compartilhamento de conhecimentos e informagoes. A producao
das “midias distribuidas” (MALINL; ANTOUN, 2013) encontra seu
poder na proximidade entre produtores e consumidores, ancorando

em um valor afetivo sua confiabilidade como fonte de informacao.
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Hoje, a intervengdo das audiéncias ndo mais se daria apenas pela res-
significacao dos conteidos no momento da recepgdo, mas também
no momento da produgao, fazendo-a circular em novos nichos mi-
didticos (BECKER; MACHADO, 2014).

Mas para além de uma visao alternativa dos protestos, cuja
pretensa credibilidade estaria baseada na transmissdo em fluxo por
meio da rede de telefonia e na suposta auséncia de edi¢do, é impor-
tante salientar que a Midia NINJA nao teria suplantado a cobertura
dos meios tradicionais. Becker e Machado (2014) argumentam que
as apropria¢des ancoradas na web nao chegam a quebrar a hegemo-
nia dos grandes grupos de midia. O “pds-massivo” na sua visao nao
deveria ser entendido como superagao ou ultrapassagem, mas como
novas formas de interagdo, uma vez que a televisao e outros meios ain-
da ocupam lugares estratégicos na construc¢do da realidade social co-
tidiana. Ja Canavilhas (2010) considera que as relagdes entre a midia
tradicional e a emergéncia de midias méveis pessoais — self-media ou
‘eu-midia” — compodem o atual “ecossistema midiatico”. Ao contrario
de uma perda de relevancia do jornalismo frente a produgao informa-
tiva, esse ecossistema entraria em constante estado de alternancia entre
desequilibrio e re-equilibrio, motivado pelas “novas e variadas relagoes
resultantes da sua natureza instavel, maével e global” (p.2).

Contudo, nao se pode afirmar que a convergéncia das mi-
dias e a ascensdo de novos atores ndo traga nenhum desdobramento
a midia tradicional e aos jornalistas inseridos nas suas engrenagens
de produgao. Deuze (2009) sugere que o contexto dos profissionais
de midia na era digital ¢ uma crescente complexidade e liquefacao
continuas das fronteiras entre distintos campos, disciplinas, praticas
e categorias que costumavam definir o trabalho na midia até entao.

Em dltima analise, esta abordagem pode ser uma forma qtil de con-



siderar o trabalho de individuos ou grupos de produtores de midia
como parte de (e atrelado a) um ecossistema midiatico mais amplo,
influenciado por forgas sociais, econdmicas e tecnoldgicas. Se ao lon-
go das décadas, os jornalistas consolidaram-se como uma autoridade
cultural, através de uma série de estratégias discursivas e valores de-
ontoldgicos para moldarem-se como uma comunidade interpretati-
va (ZELIZER, 1992), como reagiriam a mudangas de carater estru-
tural, como a convergéncia midiatica? Como se posicionam diante
da ascensdo de um novo ator social que advoga para si o papel de
mediador privilegiado dos fatos? Como respondem a criticas de que
a produc¢ao dentro dos grandes veiculos seria mais comprometida
por valores ideoldgicos pro-capital do que a defesa da democracia?
No lugar de estudar a Midia NINJA, este trabalho se propde a
analisar como sua ascensao repercute nas redagoes e faz acionar o deba-
te em torno de valores, praticas, ritos e crengas inerentes a comunidade
interpretativa dos jornalistas. O artigo surge como desdobramento de
uma dissertagdo de mestrado, na qual jornalistas foram entrevistados
sobre a influéncia dos meios digitais e da maior participagio dos pu-
blicas nas rotinas produtivas. Contudo, pela temporalidade na qual as
entrevistas foram tomadas (no ano de 2014, pouco apds aos maiores
protestos), o tema dos NINJA emergiu naturalmente na fala de maioria
dos entrevistados, sem que tenham sido incitados pelo entrevistador a
falar especificamente sobre a tematica. Dessa forma, instigado a refletir
mais profundamente sobre a questdo, o trabalho parte da hipétese de
que a cobertura dos meios alternativos dos eventos de 2013 mobilizou
a rediscussao de um ethos jornalistico, dos principios éticos e deontolo-
gicos que norteiam o campo, tais como imparcialidade e objetividade, e
da centralidade do jornalismo no cendrio midiatico contemporaneo. O

trabalho propoe uma reflexdo critica sobre desafios do jornalismo im-
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pactado pelos usos de tecnologias digitais e sobre reconfiguracoes das
relagdes entre a midia tradicional e meios emergentes na atualidade.

O objetivo central do trabalho gira, portanto, em uma analise
da condi¢ao de identidade profissional do jornalista enquanto sujeito
discursivo, a partir de um momento histérico em que sua autoridade
¢ posta em pauta. Como afirma Benetti e Hagen (2010), na pratica
jornalistica, o lugar de enunciagdo privilegiado, autorizado a “tratar
dos fatos do mundo” sé encontra condigdes de engendrar sentidos
se os leitores reconhecerem a legitimidade e a singularidade daquele
lugar de enuncia¢ao. No argumento dos autores, o sentido de fideli-
dade entre relato e fato é o nucleo do imaginario social sobre o que
deva ser o jornalismo, e em torno dele movimentam-se as cren¢as do
que € o verdadeiro jornalismo: orientagao ao interesse publico; capa-
cidade de identificar a relevancia e a irrelevancia dos fatos; selecao
de fontes mais aptas e confiaveis; etc. Essas representagdes reforcadas
como verdades ao longo do tempo constroem o que Ringoot (2006)
chama de um ethos jornalistico, ou seja, a legitimac¢do do seu dizer, a
consolidac¢do da posigdo institucional de produtor do discurso.

Como aporte metodologico, foram realizadas entrevistas,
entre marc¢o e novembro de 2014, com jornalistas dos jornais Brasil
Econdémico [extinto em julho de 2015] e O Dia, ambos da editora Em-
presa Jornalistica Economico S.A (Ejesa) com sede na cidade do Rio
de Janeiro. Como argumenta Medina (1986), a entrevista é uma téc-
nica de interagao social, de interpenetrag¢ao informativa, quebrando
o isolamento individuais, grupais e sociais e contribuindo para pul-
verizagdo de vozes e para a distribuicdo democratica da informacao.
Dessa maneira, a entrevista possibilita a compreensdo dos fendme-
nos de uma determinada cultura ou grupo a partir das perspectivas

de seus préprios membros.



As entrevistas com média de uma hora e meia de gravagao
giraram em torno de tematicas como biografia, experiéncias, valo-
res profissionais e relagdes com pares, publicos e tecnologias. Abai-
xo estdo listados os perfis dos profissionais que contribuiram com a
pesquisa, cujos verdadeiros nomes foram alterados com objetivo de
resguarda-los de possiveis problemas no ambiente de profissional:

» Adélia, editora, Brasil Econémico

o Carlos, chefe de redac¢ao, O Dia.

 Daniel, editor, O Dia.

o Gisele, (ex-)reporter de Brasil Econémico.

o Ivan, (ex-)reporter de O Dia.

o Marcela, reporter de O Dia.

Das entrevistas, foram selecionados os trechos dos quais abor-
dam a questdo da Midia NINJA e dos meios alternativos de comuni-
cagdo, e tais falas foram interpretadas a luz da Analise do Discurso.
Benetti (2010) comenta que a AD ¢ indicada no jornalismo para se
identificar sentidos e mapear vozes presentes no texto. No caso do
estudo dos sentidos, compreende-se o texto (no caso, a fala dos jor-
nalistas), como que lhe é externo e anterior: é decorrente de forgas,
sendo parte visivel ou material de um processo altamente complexo
que inicia em outro lugar: na sociedade, na cultura profissional, na
ideologia, no imaginario. Caberia, portanto, um trabalho “arqueolé-
gico” do analista do discurso para desvendar sua origem.

Como sugere a autora, procurou-se localizar no texto marcas
discursivas do sentido que se deseja rastrear, ou seja, da adequacao
ou nao dos NINJA aos que se convenciona ser “jornalismo’, ressal-
tando as que o representam de modo mais significativo. Depois de
identificar os principais sentidos e reuni-los em torno de formagoes

discursivas minimas, o pesquisador busca fora das entrevistas anali-
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sadas “outros discursos” que as transpassam, ou seja, formagdes ide-
ologicas emolduradas, salientadas, pelo texto analisado.
Evidentemente, a amostra de entrevistados ndo é capaz de
permitir um diagnoéstico acurado de todo o quadro plural da comu-
nidade profissional de jornalistas do Rio de Janeiro, menos ainda do
Brasil. Contudo, o intuito aqui é perceber e identificar similarida-
des e diferencas nos discursos produzidos por profissionais inseridos
na engrenagem produtiva de duas das maiores empresas de midia,
que nos apontem evidéncias de tensoes, resisténcias e mudangas no
cenario da produgéo jornalistica brasileira. Tao importante quanto
desvendar a simboliza¢ao que os jornalistas constroem do atual mo-
mento pelo qual passa a profissao, é entender as razdes dessas cons-
trucdes discursivas num cendrio de transformacgdes em fungio da

emergéncia de um novo modelo informacional.

Um mundo em devir

Os protestos de junho de 2013, conhecidas como as Jornadas
de Junho, foram uma série de manifestagdes populares que aconte-
ceram em todo o pais inicialmente contra o aumento das tarifas do
transporte publico, mas que logo convergiram uma série de deman-
das e insatisfagdes sociais. Organizada por meio das redes sociais de
forma descentralizada, o movimento néo foi exclusivo do Brasil e esta
inserido nos contextos dos movimentos que ocorreram no mundo
desde 2011, como a Primavera Arabe, o Occupy Wall Street (EUA)
e Los Indignados (Espanha). Para Castells (2013, p. 157), os movi-
mentos sociais de 2011 correspondem a uma “agdo coletiva fora dos
canais institucionais prescritos’, ou seja, por meio das midias sociais,

sem lideranca e pauta claras, aparentemente descoordenada. Na vi-



sao do autor, esses movimentos sdo globais e locais a0 mesmo tempo,
uma vez que imagens veiculadas no “ciberespago” se espalham ra-
pidamente e expressam uma “profunda consciéncia da interligacao
de questdes e problemas” da humanidade, fomentando uma cultura
contestatoria cosmopolita.

No Brasil, todas as 27 unidades da federagdo e suas capitais re-
gistraram protestos de rua, que no auge do movimento chegaram a le-
var mais de 1,5 milhdo de pessoas as ruas em mais de 300 cidades. Em
um primeiro momento as passeatas foram marcadas por uma pequena
e fragmentada cobertura dos meios tradicionais, o que gerou diversas
criticas a imprensa e grande animosidade contra seus profissionais, ma-
nifestada inclusive em violéncia fisica e até na morte do cinegrafista da
TV Bandeirantes Santiago Ilidio de Andrade, em fevereiro de 2014. A
Associagao Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) contabilizou
113 ataques durante protestos de 2013, oriundos das forgas de seguran-
¢a e de manifestantes, sendo 70 deles considerados deliberados, ou seja,
aconteceram a despeito da identificagdo das vitimas como jornalistas'.

Diante do vazio da cobertura midiatica das Jornadas de Junho,
a Midia NINJA conquistou popularidade através da colaboragao de
pessoas que usavam midias méveis. O impacto causado pela cobertu-
ra, pioneira no Brasil, ganhou repercussao a ponto de induzir a midia
tradicional a cobrir os acontecimentos nas ruas. Dessa forma, é possi-
vel dizer que a Midia NINJA nasceu e cresceu num contexto de falta de
representatividade midiatica, favorecida pela popularizagdo de meios
para captagdo e difusdo de imagens. No contexto da emergéncia da
comunicag¢do em rede, o movimento deflagrara o que Malini e Antoun

(2013) chamam de “disputa pela primazia das narrativas’, ou seja, o

1 Ver mais em: ABRAJI. “Abraji revela que foram intencionais 70 das 113 agres-
sdes a jornalistas nas manifestagdes de 2013” Acesso: http://www.abraji.org.
br/?id=90&id_noticia=2687. Acesso em: 14 set. 2014.
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confronto entre duas economias midiaticas — de massa e alternativa

— que avangam por meio de diferentes abordagens ao publico.

Enquanto a midia massiva extrai seu poder da sensa-
¢do de ‘todo mundo esta falando isso’ subentendido
em seu unissono, as interfaces de usudrios encontram
o seu poder na sensa¢éo de ‘meu amigo recomendou’
ancorado na suposta confiabilidade da fonte da infor-
mac¢ao (MALINL; ANTOUN, 2013, p. 158).

E interessante notar que, apesar de buscarem romper com o
que chamam de “velha ordem midiatica’, eles adotam o termo “jor-
nalismo” em sua sigla, dispostos ndo apenas a imbuir-se de ethos jor-
nalistico, mas também a recuperar aquilo que em sua percepgao teria
se perdido: o compromisso com o publico. Em sua pagina na inter-

net, a Midia NINJA se apresenta desta forma:

A Internet mudou o jornalismo e nds fazemos parte
dessa transformacdo. Vivemos uma cultura peertopeer
(P2P), que permite a troca de informagdes diretas en-
tre as pessoas, sem a presenga dos velhos intermedia-
rios. Novas tecnologias e novas aplicagdes tém permi-
tido o surgimento de novos espagos para trocas, nos
quais as pessoas nao s recebem, mas também produ-
zem informagdes. Neste novo tempo, de redes conec-
tadas as ruas, emergem os cidaddosmultimidia, com
capacidade de construir sua opinido e compartilhala
no ambiente virtual. Articulados, esses novos narra-
dores fazem a Midia NINJAZ.

Em suma, ao passo que criticam a grande imprensa tradicional,
apelidada de “velhos intermediarios’, eles assumem para si a ideia de um
“jornalismo transformado pela internet’, calcado no peer-to-peer. Nao
negam, portanto, o rol de valores, crengas e fungdes sociais historica-
mente construidos e legitimados pela comunidade dos jornalistas; pelo

contrdrio, apresentam-se como uma atualizacdo dele. Tais iniciativas

2 Disponivel em: https://ninja.oximity.com/partner/ninja/about. Acesso em
2 jan. 2015.



com vistas de por a prova o jornalismo tradicional em diversos momen-
tos traduziu-se em uma atitude hostil contra profissionais de imprensa.
Trata-se de um dado expressivo, portanto, que grande parte dos entre-
vistados tenha introduzido a temdtica das midias alternativas e das in-
dagacdes relativas a imparcialidade do seu trabalho, sem que o entrevis-
tador os tenha instigado a isso. Em nossa analise, acreditamos que isto
seria fruto de um processo de reflexdo prévio dos proprios profissionais
a respeito da identidade e dos caminhos do jornalismo, sintomatico de
um momento de instabilidade e transi¢do. O resultado de tais elucubra-
¢oes produziu subsidios significativos para esta pesquisa.

Ainda sob o impacto do alvoroco gerado por esses “apdstolos”
midiaticos, os jornalistas entrevistados foram enfaticos em apontar
a falta de credibilidade do movimento, uma vez que nao se enqua-
drariam nos pardmetros ideais (ou idealizados) de “objetividade” e
“isen¢ao” que regem a atividade jornalistica. Destacam-se as duas as-
ser¢des abaixo, ambas de jornalistas ocupantes de cargos de chefia.

Em seu depoimento, Adélia argumenta:

No mundo digital, as midias sociais permitem que as
pessoas se comuniquem de tal maneira que a impren-
sa esta sendo até malvista ultimamente. Para quem
esta na imprensa alternativa, na Midia NINJA, aque-
les que trabalham na imprensa regularizada, viramos
a “quintesséncia do mal” Nos trabalhamos para o
“demo”, somos vendidos. Isso é uma coisa engragada,
porque ao olhar para o que a Midia NIJMA faz, vocé
se pergunta onde esta a credibilidade? As fontes? E
muita opinido, muito achismo (Grifo nosso).

O editor Daniel, por sua vez, reflete:

Um exemplo muito claro que vimos recentemente
nas manifestagdes, a Midia NINJA. Muitos manifes-
tantes mais radicais acusavam as televisdes de néo
mostrarem a realidade como deveriam e s6 mostrar
um lado da questdo. Isso ndo ¢ verdade. Porque toda
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violéncia policial era mostrada pela televisao. Agora,
quem contestava a imparcialidade dos meios de co-
municagio eletronicos era absolutamente parcial. A
Midia NINJA s6 mostrava a violéncia policial. Ela ndo
mostrava a violéncia dos manifestantes. Ela ndo cum-
priu o papel. Ela ndo substitui o jornalismo. Ela ndo
mostra as favelas como estdo, com sua violéncia. Ela
néo vai atras dos problemas. (Grifo nosso).

Em ambas as consideragdes, os jornalistas assinalam a nao
conformidade da Midia Ninja com os padroes jornalisticos delimi-
tados ao longo de quase dois séculos. A partir das consideragdes dos
profissionais analisados, o problema do movimento midiatico recai
sobre sua referida parcialidade, por ndo contar com fontes confiaveis
e ndo ouvir os dois lados. Logo, ndo seria suficientemente polifoni-
ca. Como aponta Sodré (2012), a noticia, em sua forma tradicional,
é fruto da “cultura profissional dos jornalistas, da organiza¢ao geral
do trabalho e dos processos produtivos, portanto, de uma rotina in-
dustrial atravessada por uma polifonia discursiva” (p.26). Contudo,
cabe-nos uma pequena digressao de volta a raiz do conceito de po-
lifonia, como concebido pelo filésofo Mikhail Bakhtin. Ao analisar,
em Problemas da poética de Dostoiévski (2008), a produgao literaria
do romancista russo, o autor langou mao de um dos conceitos que
mais tarde viria a ser considerado seminal para o entendimento da
sua obra. A polifonia pode ser entendida como a multiplicidade de
vozes equivalentes, proporcionais, que expressam diferentes pontos
de vista dentro de uma mesma obra intelectual e/ou literaria.

Essas vozes representam uma pluralidade de consciéncias
e de mundos que se combinam na unidade do acontecimento. Nas
palavras de Bakhtin, a respeito do herdi de Dostoievski, a polifonia
permite que a palavra do personagem possua “independéncia excep-

cional na estrutura da obra, é como se soasse ao lado da palavra do



autor, coadunando-se de modo especial com ela e com as vozes ple-
nivalentes de outros heréis” (BAKHTIN, 2008, p. 5). Entretanto, ndo
se pode dizer que a “multiplicidade de vozes” na noticia ocorra de
forma equivalente, tal como Bakhtin conceitua polifonia.

Ao longo da maior parte da trajetdria histérica da imprensa,
instituicdes governamentais, liderancas econémicas e especialistas
renomados tiveram lugar privilegiado nas paginas dos jornais, ao
passo que o publico se via estampado na fungdo majoritaria — mas
nem sempre a Unica — de vitima ou testemunha dos fatos. Ainda que
mudangcas venham ocorrendo no sentido de aumentar a participacao
e o didlogo com o publico, como vimos anteriormente, o jornalista
ainda mantém o dominio sobre a palavra final. A “voz dos persona-
gens” nao se coaduna com a “voz do autor”.

Por outro lado, a Midia NINJA supostamente se empenharia
em mostrar um “lado B”, aquilo que nao aparece com destaque na
midia empresarial. Na sua polifonia, o cidadao — mais precisamente,
o cidaddo-multimidia — teria plena voz, uma vez que o conteudo
produzido pelo grupo é feito de forma colaborativa. Mas, por outro
lado, essa abertura ndo se faz para vozes discordantes ou de autorida-
des. Em uma analise rapida em sua pagina na web, é possivel perce-
ber um contetdo tendencialmente voltado a cobertura de movimen-
tos sociais de cunho anticapitalista, geralmente em tom de opinido.

Portanto, um dos principais pontos nefralgicos entre as ten-
soes da midia massiva e da midia alternativa residiria na forma como
as duas encaram a questao da polifonia. Representantes de ambas as
partes disparam criticas entre si em torno da “auséncia de imparcia-
lidade” na produgéo informativa. A diferenca situa-se no fato de que,
ainda que a Midia NINJA seja mais agil e dindmica por ter nascido

ja dentro da estrutura da rede, o jornalismo tradicional apoia-se em
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ditames mais rigidos para a construgdo da noticia, elaborados pelo
grupo profissional ao longo de mais de um século.

No decorrer da analise das entrevistas, é possivel percebermos
que, apesar de se colocarem reticentes a atuagao dos movimentos mi-
dialivristas, o grupo profissional dos jornalistas ndo assimila de maneira
inteiramente negativa as criticas recebidas. Pelo contrério, elas serviram
também de estimulo para a discussdo no meio sobre os valores que re-

gem o jornalismo na atualidade. Como dito pela entrevistada Adélia:

De modo geral, estamos lidando com um mundo
muito novo. As pessoas ndo sabem muito bem o que
fazer. Mas eu continuo achando que se fizer bom jor-
nalismo tem chance. Néo ¢ a esséncia do jornalismo
que muda, pode ser a forma de entregar, a forma de se
comunicar. Muda aquele conceito de “Quarto Poder”.
Talvez esteja balangado mesmo, porque o mundo di-
gital, as midias sociais, permitem que as pessoas se
comuniquem de outra forma. (...) E interessante viver
num mundo onde as verdades ndo sdo mais incontes-
taveis. Elas sdo questionaveis. Mas isso vai fazer com
que o jornalismo acabe? Sera mesmo que as pessoas
na hora que estiverem frente a uma questido absolu-
tamente vital para elas, uma decisdo de Governo, vao
procurar na Midia NINJA ou no Globo, Estaddo, Fo-
lha? Ou vai olhar para todos eles e extrair sua propria
conclusdo? Vai ver para além da ideologia que todos
0s 0rgdos tém e vao tirar sua propria conclusio.

A ideia do mundo “onde as verdades nao sdo mais incontes-
taveis” vem ganhando bastante for¢a dentro das autonarrativas con-
temporaneas do jornalismo, observada nas falas dos jornalistas anali-
sados por este estudo. Daniel ndo enxerga, por exemplo, contradi¢ao
entre um jornal dotar-se de uma visao politica, desde que cumpra
os principios historicamente construidos para a pratica profissional,

dentre os quais “ouvir sempre os dois lados™:

A imprensa, entdo, cumpre um papel importante,
porque ¢ muito dificil vocé ver um jornal que mos-



tre s6 um lado, por mais que vocé fale “ah, o jornal é
conservador”, “a midia oligopolista é assim ou assado”
Mas qualquer matéria que vocé vir hoje, em funcéo
do profissionalismo que a imprensa assumiu, tem la
os dois lados. E claro que o jornal vai enfatizar o lado
que é da ideologia dele. Mas é isso que significa liber-
dade de imprensa. E exatamente isso. E a imprensa
defender a ideia que ela quiser. Isso é importante ter,
a liberdade de imprensa. Um jornal ndo é uma con-
cessdo do poder publico, ele pode defender o que ele
quiser. Um jornal que queira, por exemplo, defender a
causa da pena de morte tem o direito de defender. Um
jornal que queira defender o direito a reforma agraria
tem o direito de defender o ponto de vista deles.

Mas o meio jornal acostumou as pessoas; as pessoas
esperam de um jornal que pelo menos aponte o ou-
tro lado, que aparente uma isenc¢éo. E nesse esforgo
para aparentar isen¢do, mesmo que seja falsa, acaba
trazendo ao leitor a informagao mais correta do que
quem néo quer parecer isento (Grifos nossos).

Ou seja, se as iniciativas de produgao informativa na internet nao
se incomodam em serem parciais, o jornalismo tradicional pelo menos
se preocupa em “parecer isento’. No lugar de tomar a objetividade como
um “valor absoluto’, ela serviria de norte, um guia para a fabricagdo da
noticia e, consequentemente, para sustentar seu capital simbdlico. No
entendimento do diretor de redacio, a tendéncia de mostrar os mais va-
riados dngulos de um debate esbarraria também nos novos meios, cada
vez mais ultraespecializados, que surgem no ambiente da rede. Ainda
que na atualidade as tendéncias apontem cada vez mais para uma espe-
cializagdo, com o aparecimento de veiculos voltados a nichos cada vez
mais particulares (Anderson et al., 2012; Ramonet, 2012), Daniel defen-

de que o jornalismo deve primar pela fala universal.

O que me preocupa [na popularizagdo do acesso ao polo
da producio] é que eu gostaria de ter mais seguranga de
que ndo fosse acontecer o fendmeno de ficar tdo barato,
tdo barato, que desqualifique a informacéo. O lado bom
¢ que vocé democratizou a informagéo, todo mundo
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pode produzir contetdo, e o que pode acontecer de ruim
é que resulte em uma irresponsabilidade com a infor-
magao, e as empresas, os jornais da midia convencional
perderem a credibilidade no esfor¢o que eles fazem para
buscar uma matéria com o minimo de isengao.

Eu acho que vocé ter um veiculo, cada um defenden-
do uma ideia diferente, o leitor pode ficar desprovido
do outro lado. Pode resultar no perigo, por exemplo,
das pessoas dizerem “eu s9 leio esse blogueiro”, e vocé
deixar de ter o outro lado. Porque no blogueiro “tu-
cano’, vocé ndo vai ter o outro lado. E vice-versa. Se
vocé for petista, s6 vai ter “coisa de petista” E a critica
diminui, isso cria um clima de radicalizagéo (...).

Quando vocé entra na rede é dificil vocé nao ter acesso a
outras informagdes, mas hd a possibilidade de vocé fazer
filtros. “Nessa” de cada um é um jornalista, cada um ¢
um meio de comunicagéo, vocé pode ter uma quantida-
de acima do razoavel de pessoas que decidam filtrar ao
nivel tal que os leitores deixem de ter acesso ao contra-
ditdrio. Nesse processo, o jornalista profissional, os vei-
culos — nao importa se é de papel ou se é on-line — séo
a credibilidade que eles podem ter diante de um mundo
tdo pulverizado, de opinides sectdrias, fechadas.

Ter uma multiplicidade de pontos de vista ¢ bom, mas
néo se esses pontos de vista forem ou tenderem a ser
sectarios, radicais ou fundamentalistas. O papel da
imprensa vai ser fundamental para a democracia, e
espero que ela se mantenha forte para garantir isso.

Em poucas palavras, o que o jornalista defende é que ter aces-
so a uma mirfade de veiculos, sejam blogs, jornais, revistas ou outras
modalidades, com diversos pontos de vista, ndo significa que o leitor
entrara em contato com uma pluralidade de pontos de vista. Esta
condicdo seria alcangada de forma efetiva e segura por meio de um
unico veiculo, que toma para si a responsabilidade de oferecer uma
multiplicidade de dngulos de visdo. E por este fator que, a despeito
das criticas, o jornalista acredita que os meios de comunicagao ainda

manteriam seu papel de relevancia dentro da sociedade.



Esta apreciagdo da importancia do jornalismo é compartilha-
da também por jornalistas mais jovens. Para Ivan, o jornalista ainda
deterd o poder de informar enquanto nao abrir mao desse papel. Ele
frisa que a potencialidade do publico em converter-se em repérter
nem sempre se concretiza de maneira a substituir o papel do profis-
sional. Marcela, por outro lado, acredita que a consolidagao de novos
polos emissores traz beneficios como a pluralidade de visdes, desde

que se atrele a confiabilidade do lugar de fala:

Eu acho que papel do jornalista continua sendo mui-
to importante pela credibilidade. Eu vi nessas tltimas
eleicbes gente compartilhando noticia falsa, de sites
que vocé ndo sabe de onde vém. E as pessoas acre-
ditando naquilo como se fosse a maior verdade do
mundo. Acho que por um lado é bom, porque as pes-
soas participam. A Midia NINJA, por exemplo, muita
gente ndo gosta, eu acho valido por mostrar o outro
lado dos protestos, mas vocé sabe quem estd escreven-
do. Existe um lugar chamado “Midia NINJA”, mas tem
blogs que vocé néo sabe quem escreve. Hoje vocé tem
que ser mais critica.

Em sua fala, Gisele também justifica que, de alguma forma,
movimentos midialivristas como o da Midia NINJA servem para re-

forcar que o papel do jornalista ainda ndo estd esgotado:

Eu acho que vivemos um momento crucial, justamen-
te a partir das manifesta¢des de julho de 2013, quando
se questionou muito o papel do jornalista. Se ele era
importante mesmo como mediador dos fatos, e como
aquele que reporta os acontecimentos. No inicio, de
primeira mao, todos acreditavam que a gente ia passar
por uma revolugio, e que todos teriam poder de fala,
todo mundo vive numa democracia, e todos pode-
riam fazer noticia. Eu acho que, com a Midia NINJA,
de maneira que ela ndo esperava, acabou-se mostran-
do o contrario.

Vocé precisa sim de uma formagéo. Vocé precisa de
uma bagagem cultural, e uma bagagem que a facul-
dade te passa, de critica do que é ser jornalista. Ndo
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é vocé apenas reportar o que acontece, pegar uma ca-
mera e fazer e acompanhar os acontecimentos. Vocé
tem que ter toda uma visdo critica em cima daquilo,
uma visao de responsabilidade sobre aquilo que vocé
faz. E sobre as consequéncias que seu trabalho tem.

Vale destacar que a repoérter recorre a um ponto critico na
formagao identitaria do jornalista brasileiro, que é a formagdo uni-
versitdria para a pratica profissional. Como explica Lopes (2012), a
obrigatoriedade do diploma em jornalismo, que vigorou entre 1969
e 2009, sempre constituiu uma fragil delimitacdo do campo. Mas a
decisdo do Supremo Tribunal Federal, que pos fim a tal regra, deixou
patente a indagacao de quais seriam os critérios a serem levados em
conta para definir quem € ou ndo jornalista. Mesmo com discussdes
em torno da qualidade do Ensino Superior entre os profissionais, o
que se percebe é que um diploma ainda confere legitimidade e distin-
¢do aos portadores. Fato em discordancia por parte dos movimentos
sociais em prol de midias livres, como ja dito anteriormente, que se
apropriam do termo “jornalismo” para denominar suas praticas.

Porém, mais do que o diploma, o que percebemos em uma
avaliacdo mais geral do que nossos entrevistados apontam sobre “o
que € ou nao ser jornalista’, e “porque ele ainda é relevante para a so-
ciedade’, ainda esta fortemente atrelado a pratica desenvolvida den-
tro das empresas de jornalismo. O “papel do jornalista’, na maioria
das falas, se confunde com o “papel dos meios de comunica¢ao” A
qualidade da informagao ndo poderia ser garantida, como sintetiza-

do nas palavras de Carlos, sem uma “grife”.

Uma coisa é o blog profissional de uma pessoa que
vocé nao conhece. Ndo tem compromisso com o lei-
tor, baseado em opinido. Esse cara estd levando em
consideragdo regras minimas de igualdade de opini-
des, mesmo espaco para interpretagdes diferentes. E o



cara que esta torcendo para o lado que ele se manifes-
ta a favor. Isso um blogueiro pode fazer.

Agora, um jornalista, o que faz diferenca ¢ a grife. A
empresa para qual ele estd trabalhando chancela o
tipo de cobertura. O Globo, por exemplo, vocé pode
gostar ou detestar, mas vocé sabe qual ¢ a linha do jor-
nal. Vocé sabe o que ele faz de bom e o que ele faz de
ruim. Vocé pode gostar ou ndo, mas vocé sabe que ha
uma linha. Agora vocé tem um “zé das couves” que faz
um blog. Mesmo que ele tenha um texto sensacional,
como vocé vai saber que ele esta falando a verdade?

Ainda é importante ou a marca da imprensa, ou a
marca do jornalista, que ja se mostrou uma pessoa
confiavel. O Luis Nassif, por exemplo, tem uma linha
pro-governo, mas ele é uma pessoa que da bons argu-
mentos, em que vocé pode confiar...

Da fala acima, entende-se que, mesmo operando atualmente
em um blog, Luis Nassif compartilharia dos valores que delimitam essa
“marca do jornalista’, uma vez ja tendo passado pela grande imprensa.
Ou seja, nao seria propriamente o tipo de produgdo que confere ou
ndo legitimidade a blogosfera, mas sim o profissionalismo atrelado a
essa producao. Como expressa Christofoletti e Laux (2008), no Bra-
sil, blogueiros que contam com maior notoriedade estao, geralmente,
vinculados a grandes meios de comunicagdo, como se estendessem na
blogosfera parte do prestigio de que desfrutam na midia tradicional.

O que podemos alcangar, portanto, a partir do grupo de jorna-
listas considerados por esta pesquisa, ¢ uma identidade profissional for-
temente calcada na inser¢ao em veiculos tradicionais de midia, indepen-
dentemente de sua atuagao off-line ou on-line. Questionados sobre seu
papel social, respostas como “apenas um veiculo de comunicagao pode
garantir a isen¢do” ou “as pessoas ainda procuram a marca da credibili-
dade” nos denotam a importancia da correlagdo entre o reconhecimento

da importéancia do trabalho do jornalista e a sua inser¢do na empresa de
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jornalismo. Nas declara¢des dos entrevistados, percebe-se que inser¢ao
em uma organizacao de midia engendraria a vivéncia necessaria para a
formagao do jornalista, ndo apenas em relagdo as praticas profissionais,
mas na incorporacao do sistema de crengas, habitos, valores, etc.

Portanto, podemos inferir que as criticas dirigidas nominalmen-
te a Midia NINJA, alusivas a auséncia de credibilidade ou confiabilidade,
podem exprimir uma tensao relativa aos diferentes locais de fala. Trata-
se, entdo, de uma resposta a outsiders que vém exercendo pressao sobre
o campo jornalistico para, de certa forma, integrar-se a ele. Como expli-
ca Lopes (2012), a consolidagdo do campo jornalistico esteve historica-
mente vinculada na Modernidade aos processos de profissionalizacao
da atividade, de forma que o sentimento de pertencimento do grupo
continua permeado por uma “ideologia do profissionalismo”

Contudo, nao se pode negar que as fronteiras do campo jor-
nalistico estejam em debate. As TICs abrem possibilidades para que
individuos se comportem, ou mesmo se definam, como jornalistas. O
proprio espago interno do campo se abre a novas configuragdes, com
maiores e mais variadas condi¢oes aos empreendedores individuais
em jornalismo, menos atreladas a dimenséao dos veiculos tradicionais
de imprensa, como jornalistas-blogueiros, freelancers, midialivristas,
etc. Mas ainda é grande o caminho a ser percorrido para uma ampla
mudanga da imagem que o jornalista tem de si, passando de “Gnico

responsavel pelo polo emissor” para “um dos nos centrais da rede”.

Conclusao

Estse trabalho se debruga especialmente em torno de uma dis-

puta discursiva: se de um lado midialivristas defendem que a grande

imprensa representa um “unissono’ em torno de um quadro conser-



vador politico-econémico, do outro, profissionais de imprensa nao
enxergam no jornalismo ativista os parametros que acreditam ser de
um jornalismo de qualidade, como imparcialidade e objetividade. Por
motivos 6bvios, este trabalho nao pretende esgotar esse debate nem
tomar partido de qualquer lado, mas registrar como em um momento
de tensdo sociopolitica o ethos jornalistico é acionado, rediscutido e
reavaliado interna e externamente ao campo do jornalismo.

Observa-se, portanto, que, de maneira geral, a Midia NINJA
é recusada como um coartifice desse ethos pelos profissionais da im-
prensa ja consolidada, ja que nao se proporia a mostrar ambos lados
da questao, privilegiando uma abordagem a partir da 6tica dos movi-
mentos sociais. Apesar disso, faz suscitar uma atualiza¢ao e, de certa
forma, até uma autocritica em relagdo a representagao da realidade.
Em um mundo onde “as certezas ja ndo sdo mais absolutas”, é reco-
nhecidamente salutar, na visao dos profissionais, que emerjam novas
vozes. A imparcialidade ja ndo é mais um valor indiscutivel.

Esta pesquisa se propde a contribuir com um rol de estu-
dos para a compreensdo das fronteiras do campo jornalistico hoje.
Seu objetivo é fazer coro a outros olhares, perguntas e trajetorias,
de modo a avancar nessas reflexdes tao importantes para entender a

centralidade da comunicag¢do na sociedade contemporénea.
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