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EDITORIAL

Prezado(a) Leitor(a), 

Tenho o prazer de apresentar a edição Volume 25, nº 4, correspondente ao período de outu-
bro a dezembro de 2024, da Revista Pretexto, um periódico acadêmico dedicado à disseminação 
de pesquisas científicas no campo da Administração. Esta edição reúne estudos teóricos funda-
mentados em ampla revisão de literatura, proporcionando novas interpretações e perspectivas 
sobre temas relevantes da Administração de Empresas. Os artigos, elaborados com metodologias 
criteriosas, destacam a prática administrativa e trazem contribuições científicas em formatos mais 
dinâmicos. Além disso, as análises críticas e inovadoras incentivam a reflexão sobre questões 
fundamentais da área, enriquecendo o conhecimento e impulsionando o desenvolvimento social.

O artigo inicial propôs e validou o “Inventário de Saúde Emocional no Trabalho” (ISET) como 
instrumento psicométrico para mensurar emoções positivas e negativas no contexto ocupacional 
e educacional de trabalhadores e estudantes brasileiros. Assim, foi realizado um survey com 1.445 
participantes de diferentes regiões brasileiras e por meio da modelagem de equações estruturais 
(PLS-SEM) e análise multigrupo (PLS-MGA) verificou-se a validade de construto, a sua confiabi-
lidade, a sua validade convergente e discriminante, além de análise de invariância sociodemográ-
fica. Verificou-se que o ISET é  um instrumento robusto e sensível à avaliação subjetiva da saúde 
emocional e que pode ser utilizado por profissionais de saúde, RH e pesquisadores como base 
para estratégias personalizadas de promoção do bem-estar emocional e prevenção de transtornos 
psicológicos no trabalho e na educação.

O segundo artigo buscou analisar a configuração da identidade e da imagem de uma institui-
ção de ensino superior localizada no norte do Rio Grande do Sul, na percepção do público interno e 
externo da instituição. Foi utilizada uma pesquisa exploratória e descritiva, com abordagem mista. 
A etapa qualitativa contou com uma pesquisa documental (análise do Plano de Desenvolvimento 
Institucional). A etapa quantitativa contou com a aplicação de questionário que testou a importân-
cia e a satisfação dos atributos identificados na primeira fase, com amostra de 960 indivíduos. Os 
resultados mostraram que a identidade da “Faculdade A” está associada principalmente à respon-
sabilidade social, à identidade regional e ao fato de a IES valorizar as necessidades e expectativas 
da população da região, para garantir melhor condições (econômica, social, política, cultural, jurí-
dica entre outras dimensões), por meio da qualidade da educação oferecida. 

O terceiro artigo investigou a representatividade e o desempenho da produção científica dos 
estudos publicados sobre o tema GRI (Global Reporting Initiative) na academia brasileira sob a 
perspectiva da análise de redes sociais e à luz da SPELL. Por meio da sociometria em 90 estu-
dos identificados entre os períodos de 2007 a 2024, identificou-se a tendência de crescimento 
do tema GRI na academia do Brasil. Os periódicos com maior nível de publicações foram a AOS, 
a RUC, a RGSA e a SCG e as palavras-chave com mais usadas foram global reporting initiative, 
sustentabilidade, relatórios de sustentabilidade, relatório de sustentabilidade, responsabilidade 
social corporativa, GRI, evidenciação ambiental, stakeholders, teoria da legitimidade, divulgação, 
inovação, indicadores ambientais, desenvolvimento sustentável, teoria dos stakeholders e indi-
cadores de sustentabilidade. 



O quarto artigo apresenta uma pesquisa que caracterizou os fatores que influenciam para 
o sucesso dos agricultores familiares do Arquipélago Marajoara, Pará. Assim, por meio de uma 
abordagem de natureza qualitativa, de cunho exploratório e descritivo infere-se que os entrevis-
tados consideram vital para a mudança da realidade da agricultura familiar na região, os fatores 
encontrados na literatura de: conhecimento/capacitação; Assistência Técnica e Extensão Rural; 
diversificação de culturas; crédito rural; realização de parcerias na produção; e o elemento valor 
agregado e territorialidade. Identificou-se a percepção dos participantes da pesquisa que estes 
fatores são pouco ou nada explorados pelas entidades locais, sejam elas de cunho público, privado 
ou não governamental, limitando assim seus reflexos na atividade agrícola e na melhoria da quali-
dade de vida deste segmento da população do arquipélago do Marajó.

O quinto artigo tem por objetivo investigar os fatores que influenciam as atitudes dos con-
sumidores brasileiros em relação às marcas nacionais de Fast Fashion, com foco no consumo 
xenocêntrico e na Imagem País. Assim, buscou-se entender como esses fatores impactam o com-
portamento dos consumidores, especialmente em lealdade e boca-a-boca. Foi realizada uma pes-
quisa quantitativa com coleta de dados por meio de um survey online, utilizando Análise Fatorial 
Confirmatória e Modelagem por Equações Estruturais (CB-SEM). Identificou-se que a Imagem 
País exerce forte influência nas atitudes dos consumidores, com atitudes positivas relacionadas à 
lealdade e boca-a-boca. Por conseguinte, as marcas nacionais devem investir em campanhas que 
enfatizem a qualidade e autenticidade dos produtos, explorando o orgulho nacional para melhorar 
a lealdade dos consumidores.

O sexto artigo trata da análise do impacto das tecnologias da indústria 4.0 na operação de 
uma indústria química fabricante de adesivos, pela perspectiva de redução do impacto ambiental. 
Como consequência, os autores propõem insights para os gestores de outras organizações inte-
ressados em adotar tecnologias da Indústria 4.0, auxiliando na análise e planejamento para elabo-
ração de procedimentos operacionais alinhados à sustentabilidade empresarial. Para isso, foram 
realizadas entrevistas em profundidade com um colaborador envolvido em decisões estratégicas 
e três especialistas do setor que não atuam na empresa; levantamento documental e; observação 
participante. Os resultados mostram que a empresa utiliza tecnologias da Indústria 4.0, como Big 
Data e IoT, sem saber que pertenciam ao grupo e que as limitações financeiras e o tamanho da 
empresa restringem a capacidade dela investir em novas tecnologias. Todavia, o estudo mostra 
que pequenas indústrias com recursos limitados podem adotar tecnologias da Indústria 4.0 para 
reduzir o impacto ambiental, priorizando soluções acessíveis.

Para fechar esta edição, apresento o sétimo artigo, o qual investigou a relação entre a gestão 
do conhecimento e a inovação e seus resultados para os negócios. Por conseguinte, os autores rea-
lizaram uma revisão da literatura científica recente, compreendida entre 2014 a 2024, que associa 
práticas de inovação e gestão do conhecimento em diversos âmbitos globalmente. Os resultados 
mostraram que as práticas voltadas ao compartilhamento de conhecimento e interação entre pes-
soas, bem como pela busca por conhecimento externo, mostram-se eficazes para fomentar a ino-
vação. A tecnologia, embora importante, deve ser utilizada estrategicamente e integrada a outras 
práticas. Cabe à gestão promover um ambiente propício à criatividade e ao aprendizado. Em última 
análise, a gestão do conhecimento, adaptada ao contexto organizacional e setorial, revela-se como 
um investimento estratégico para impulsionar a inovação e a vantagem competitiva.



Com base no que foi apresentado, estamos certos de que os artigos desta edição da revista 
PRETEXTO oferecerão contribuições significativas para o avanço do conhecimento em diversas 
áreas, como gestão de pessoas, marketing, sustentabilidade, empreendedorismo e agriculta fami-
liar, indústria 4.0, gestão da saúde e gestão do conhecimento e inovação. Esses estudos, desen-
volvidos com abordagens tanto qualitativas quanto quantitativas, enriquecem a pesquisa nessas 
áreas. Expressamos nossa profunda gratidão aos revisores e à equipe editorial pelo empenho e 
dedicação. Por fim, reforçamos o convite aos pesquisadores para que submetam seus trabalhos 
para as próximas edições da revista.

Boa Leitura!!!!!

Prof. Dr. Luiz Rodrigo Cunha Moura
Editor-chefe da Revista PRETEXTO - Universidade FUMEC


