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RESUMO

Objetivo: Analisar sistematicamente a producgéo cientifica brasileira sobre Capacidade Absortiva (ACAP) publi-
cada em periddicos de alto impacto no periodo de 2019 a 2023.

Proposta: Mapear direcionamentos tedricos, metodoldgicos e temas contemporaneos para compreender as
reconfiguragdes desse campo no Brasil, identificando lacunas e propondo uma agenda para pesquisas futuras.

Abordagem tedrica: O estudo fundamenta-se na teoria da ACAP, com foco nos modelos seminais que defi-
nem o construto como a capacidade de reconhecer, assimilar e aplicar conhecimentos externos na atividade
organizacional.

Provocacao: Busca-se abrir um didlogo sobre como as especificidades do contexto nacional brasileiro e as
dimensdes do capital intelectual influenciam a ACAP, questionando o uso reificado do conceito e a escassez
de estudos no setor publico.

Métodos: Realizou-se uma revisao sistematica de literatura baseada no método de Tranfield et al. (2003), com
abordagem qualitativa e descritiva. A amostra final consistiu em 31 artigos com indexagdo Qualis A1 ou A2,
extraidos das bases CAPES e SPELL.

Resultados: Identificou-se que a maioria das publicagées concentra-se em dois periédicos (RAM e RAC) e
utiliza o modelo de Zahra e George (2002) como referéncia principal. Os estudos focam predominantemente
em antecedentes vinculados ao Capital Intelectual e utilizam a inovacdo como o principal resultado (output)
do desenvolvimento da ACAP.

Conclusées: O artigo ratifica o vinculo da ACAP com processos de inovagdo e desempenho organizacional.
A originalidade reside na andlise do recorte nacional, evidenciando a necessidade de pesquisas futuras que
utilizem métodos mistos, recortes longitudinais e contemplando, também, a administragdo publica.

Palavras-chave: capacidade absortiva; revisao sistematica; inovacdo; antecedentes da ACAP; contexto nacional.
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ABSTRACT

Objective: To systematically analyze Brazilian scientific production on Absorptive Capacity (ACAP) published in
high-impact journals from 2019 to 2023.

Proposal: To map theoretical and methodological directions and contemporary themes to understand the recon-
figurations of this field in Brazil, identifying gaps and proposing an agenda for future research.

Theoretical approach: The study is based on ACAP theory, focusing on seminal models that define the construct
as the ability to recognize, assimilate, and apply external knowledge for commercial purposes.

Provocation: /t seeks to open a dialogue on how the specificities of the Brazilian national context and the dimen-
sions of intellectual capital influence ACAP, questioning the reified use of the concept and the scarcity of studies
in the public sector.

Methods: A systematic literature review was conducted based on the method of Tranfield et al. (2003), using
a qualitative and descriptive approach. The final sample consisted of 31 articles with Qualis A1 or A2 indexing,
extracted from the CAPES and SPELL databases.

Results: /It was identified that most publications are concentrated in two journals (RAM and RAC) and primarily
use the model by Zahra and George (2002) as a reference. Studies focus predominantly on antecedents linked to
Intellectual Capital and use innovation as the main outcome (output) of ACAP development.

Conclusions: The article ratifies the link between ACAP and innovation processes and organizational perfor-
mance. Its originality lies in the analysis of the national scope, highlighting the need for future research using
mixed methods, longitudinal designs, and a greater focus on public administration.

Keywords: absorptive capacity; systematic review, innovation; antecedents of ACAP; nacional context.

1INTRODUCAO

A Capacidade Absortiva (ACAP) é definida como a habilidade organizacional de reconhe-
cer o valor de novos conhecimentos externos, assimila-los e aplica-los para fins comerciais
(Cohen & Levinthal, 1990), consolidando-se como um dos mais relevantes para a inovacao e o
desempenho organizacional (Zahra & George, 2002). Desde os estudos seminais e a posterior
reestruturagdo do conceito — que dividiu a ACAP em Potencial (PACAP) e Realizada (RACAP)
— 0 campo assistiu a uma expansao significativa de sua aplicabilidade em diversos setores e
contextos (Cohen & Levinthal, 1990; Zahra & George, 2002).

Apesar dessa evolucao, a literatura aponta lacunas de conhecimento criticas, observan-
do-se que muitos estudos utilizam o conceito de forma reificada, sem uma analise profunda
de suas dimensdes e reconfiguragdes (Lane et al.,, 2006; Sousa et al,, 2022). Adicionalmente,
embora a ACAP seja reconhecida como preditora de inovagao (Mikhailov & Reichert, 2019), ha
uma caréncia de pesquisas que sistematizem como os antecedentes da ACAP operam em con-
textos nacionais especificos, como o brasileiro, cujas caracteristicas culturais e organizacionais
influenciam o processo de absor¢do de conhecimento (Farias & Hoffmann, 2018). Outra lacuna
relevante é a escassez de estudos voltados ao setor publico, onde a ACAP é fundamental para
o aprimoramento dos servigos prestados a sociedade (Murray et al,, 2011; Sousa et al., 2022).

Nesse cenario, os antecedentes da ACAP sdao compreendidos como os fatores e recursos que
influenciam a estruturagdo e o desenvolvimento desse construto, sendo frequentemente associa-
dos as dimensodes do Capital Intelectual (Cl) conforme discutido por Engelman e Schreiber (2018).
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Essa influéncia manifesta-se inicialmente por meio do Capital Social (CS), que engloba as redes
de relacionamento e o intercambio de informacdes fundamentais para favorecer a circulagao do
conhecimento (Inkinen et al., 2017). Complementarmente, Cohen e Levinthal (1990) ressaltam
que o Capital Humano (CH), representado pelas experiéncias e habilidades individuais, é vital
para o reconhecimento e andlise de conhecimentos externos valiosos. Por fim, o Capital Orga-
nizacional (CO) consolida esse processo ao fornecer o suporte estrutural e cultural necessario
para transformar o conhecimento assimilado em rotinas e praticas produtivas (Vaz et al., 2019).

Dessa forma, o objetivo desta pesquisa é analisar sistematicamente a producgéao cientifica
brasileira sobre ACAP para evidenciar o estado da arte e as reconfiguragcoes desse campo de
conhecimento no Brasil, utilizando o método de revisdo sistematica de literatura (Tranfield et
al,, 2003).

A realizacdo desta pesquisa proporciona uma contribuicdo tedrica ao mapear sistema-
ticamente a producéo cientifica brasileira de alto impacto (Qualis A1 e A2) entre 2019 e 2023,
identificando tendéncias e estruturando uma agenda que auxilie na superagao da visao reificada
do construto (Farias & Hoffmann, 2018). Ademais, de forma pratica e gerencial, o artigo oferece
subsidios para que gestores das esferas publica e privada compreendam quais dimensdes do
Cl devem ser priorizadas para potencializar a inovagdo e a vantagem competitiva em seus res-
pectivos contextos (Ali et al,, 2018; Makhloufi et al., 2021).

nu nu nu

Este artigo esta dividido em “introdugao’, “referencial tedrico’, “metodologia’, “resultados” e
respectivas “discussdes’, além das “conclusoes” e “limitagdes da pesquisa’, servindo como base
referencial para realizagédo de futuros estudos empiricos em contextos regionais similares aos
do Brasil, bem como para estudos comparativos em relacdo a outros contextos internacionais.

2 EVOLUCAO TEORICA E EMPIRICA DA ACAP

A introdugédo do construto sobre ACAP explicou como as empresas podem gerar desempe-
nho inovador a partir do reconhecimento, da assimilagéo e da aplicacdo de novos conhecimentos,
contribuindo para a inovagao e desempenho organizacionais (Cohen & Levinthal, 1990). Zahra
e George (2002) afirmaram que a ACAP impulsiona as empresas a sustentarem as vantagens
competitivas, aumentando a flexibilidade, a inovagédo e o desempenho das organizagdes, sendo
dividida em Capacidade Absortiva Potencial (PACAP) e Capacidade Absortiva Realizada (RACAP).
Para Zahra & George (2002), a PACAP é composta por aquisi¢do e assimilagdo, enquanto a
RACAP é composta por mecanismos de transformacao e exploragdo, sendo as dimensdes da
ACAP mutuamente independentes e complementares.

A aplicabilidade do conceito de ACAP (Zahara & George, 2002) permite que as organiza-
¢oes utilizem rotinas e processos para interagir com fontes de conhecimento externo e, de forma
complementar, recombinem internamente a aplicagéo de novos conhecimentos com aqueles ja
existentes para a criagao de novas praticas, rotinas, técnicas, servigos e produtos que melhorem
o desempenho da organizacgao (Ali et al., 2018; Lane et al., 2006; Makhloufi et al.,, 2021). Sendo
assim, os resultados da ACAP de uma organizagao podem se configurar ndo somente por meio
de inovagdes, mas também por meio de melhoria de desempenho, vantagem competitiva e de
flexibilidade estratégica.
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Ao explorarem as formas como as pesquisas tém se baseado nas ideias de Cohen e Levin-
thal (1990), Lane et al. (2006) constataram que a maioria dos estudos utilizam o conceito de
ACAP de forma reificada. Todorova e Durisin (2007) também abordaram os estudos seminais,
propondo pesquisas direcionadas ao equilibrio entre as quatro dimensdes da capacidade de
absor¢ao do conhecimento e reconhecendo, tal qual orientado por Zahra e George (2002), o
valor da reconceituagdo da ACAP.

Ao identificarem as principais perspectivas tedricas relacionadas a ACAP, publicadas entre
1992 e 2005, Volberda et al. (2010) apontaram a necessidade de se direcionar mais pesquisas
que evidenciem o modo com que os antecedentes da ACAP influenciam no desempenho das
organizagdes, destacando a estrutura organizacional e o conhecimento que permeia os setores
das organizagbes como uma base importante para a ACAP. Para Volberda et al. (2010), a amplia-
céo de estudos empiricos pode evidenciar as relagdes entre os antecedentes e as dimensdes da
ACAP para melhor compreensao dos aspectos que influenciam na estruturagédo desse construto
nas organizagoes.

Nas ultimas décadas, uma ampla diversidade de estudos promoveu o crescimento e a
evolugdo das pesquisas nessa area de conhecimento, refletindo a riqueza desse construto. De
acordo com Apriliyanti e Alon (2017), ao final de 2013, o termo ACAP ja era citado em mais de
20.000 vezes na literatura de gestao, tendo a gestdo de conhecimento, a transferéncia de conhe-
cimento e a inovagao como principais temas de pesquisa ligados a ACAP, juntamente a outros
conceitos estreitamente alinhados, como transferéncia e compartilhamento de conhecimento,
criacdo e aprendizagem de conhecimento. Mikhailov e Reichert (2019) destacaram pesquisas
acerca dos efeitos da ACAP sobre a inovacao, reforcando que ela constitui “alicerce” para as
teorias da inovagéao, além de preditora de transferéncia de conhecimento dentro das empresas.
Ressalta-se ainda que, no contexto da gestdao do conhecimento, o conceito de ACAP e seus
respectivos antecedentes nao foram plenamente estruturados (Mariano & Walter, 2015). Além
disso, poucos estudos contemplaram a analise empirica multidimensional da capacidade de
absorcéo do conhecimento (Xie et al,, 2018).

A partir do “estado da arte” em ACAP, emergem outros estudos que reforgam a importancia
multissetorial e o desenvolvimento multifacetado da ACAP, agregando valor contemporaneo a
essa area de pesquisa, estendendo-se, inclusive, ao setor publico (Crespi et al.,, 2020; Engelman
& Schreiber, 2018; Horvat et al., 2019; Krliger et al., 2023; Mikhailov & Reichert, 2019; Ortiz et
al,, 2021). Importante ressaltar que, ao considerar os conceitos e direcionamentos seminais da
ACAP no tocante a organizagdes publicas, Murray et al. (2011) afirmaram que as abordagens de
Zahara e George (2002) e Todorova e Durisin (2007) se adaptam naturalmente a esses tipos de
organizagdes. Para Ferreira et al. (2020), é preciso langar luz as discussdes académicas acerca da
ACAP nas organizagdes publicas, haja vista que o contexto peculiar pode fornecer importantes
direcionamentos gerenciais, técnicos e sociais.

A literatura cientifica brasileira contemporanea corrobora a evolugao das discussoes acadé-
micas concernentes a ACAP. Engelman e Schreiber (2018) promoveram uma reflexao, utilizando
o capital intelectual (Cl) e suas respectivas subdivisdes (capital humano (CH), capital social (CS)
e capital organizacional (CO)), acerca das relagdes de influéncia do Cl sobre a aquisi¢ao, assi-
milacéo, transformacgéo e aplicagdo do conhecimento no @mbito da empresa. Nesse contexto,
destacam-se pesquisas que buscaram explorar empiricamente essas relacdes entre Cl, ACAP
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e desempenho organizacional (Oliveira et al,, 2020), reforcando a influéncia dos antecedentes
das relagdes interorganizacionais e intraorganizacionais sobre a ACAP (Cajuela & Galina, 2020;
Crespi et al.,, 2022; Mahmood & Mubarik, 2020; Ortiz et al., 2021).

Ressalta-se que, apesar do conceito de Cl ser contextualizado sob diferentes aspectos
que o definem, a depender das diferentes situagdes que caracterizam as distintas organizagdes
(Oliveira et al,, 2020), uma vasta parte da literatura considera o Cl como tendo trés dimensdes
representadas pelo CH, CS e CO, amplamente utilizados como suporte teérico conceitual para
essa tematica (Engelman & Schreiber, 2018; Kianto et al.,, 2017; Oliveira et al,, 2020; Vaz et al., 2019).

O CS, muitas vezes chamado de capital relacional, é concebido por parte dos pesquisadores
como o valor e conhecimento incorporado e disponivel a organizagao, por meio de relaciona-
mentos com clientes, fornecedores, instituicdes e outros agentes externos (Kianto et al., 2017).
De acordo com Engelman e Schreiber (2018), o CS incorporado de forma coletiva no interior da
organizagao influencia no intercambio de informacdes e o compartilhamento de novas ideias,
favorecendo a circulagado do conhecimento, podendo, por consequéncia, conduzir as organiza-
¢Oes a uma maior ACAP (Inkinen et al,, 2017; Lee et al., 2021). Sendo assim, tanto a ACAP como
o CS podem contribuir para aumentar o conhecimento e o nivel de especializagao das pessoas
e das organizacdes (Abdala et al,, 2022).

Os valores individuais, as experiéncias, habilidades, know-how, a capacidade de trabalhar
em equipe, bem como o comportamento e as atitudes dos individuos, expressos pelo CH (Inkinen
et al., 2017; Oliveira et al.,, 2020), compdem outro componente importante do Cl. De acordo com
Lane et al. (2006), esses elementos do CH foram ignorados por muitas pesquisas em relagao
ao desenvolvimento, instituicdo e manuteng¢ao da ACAP, constituindo, entretanto, uma relevante
influéncia no reconhecimento de informacodes, na analise de informagdes externas e de conhe-
cimentos valiosos para a organizagao (Cohen & Levinthal, 1990; Lewin et al,, 2011; Oliveira et
al,, 2020; Sun et al., 2020). Nesse sentido, é sugestivo que as empresas invistam em gestores
experientes, pois ndo basta apenas buscar o conhecimento externo, tornando-se fundamental
a sua transformacao para que os processos se tornem complexos o suficiente para que traga
vantagem competitiva em relag@o aos concorrentes (Costa et al., 2019).

O CO, por vezes chamado de capital estrutural, estd associado ao conhecimento explicito
(Vaz et al., 2019), compreendendo o conhecimento ndo humano acumulado e distribuido dentro
da organizagéao (Inkinen et al., 2017; Oliveira et al., 2020), adquiridos, assimilados e difundidos
por meio das estruturas da empresa, dos processos, sistemas e manuais existentes (Kianto et
al,, 2017). Sendo assim, a estrutura organizacional (Cohen & Levinthal, 1990; Crespi et al., 2020;
Engelman & Schreiber, 2018; Lane et al., 2006; Lewin et al,, 2011) e a cultura organizacional
(Crespi et al, 2020; Engelman & Schreiber, 2018) podem auxiliar na compreensao de como o
CO contribui para o desenvolvimento da ACAP.

Em suma, a relevancia estratégica da ACAP ficou evidenciada por meio de sua influéncia
sobre o processo de inovagdo, vantagem competitiva e flexibilidade estratégica das empresas
(Cohen & Levinthal, 1990; Horvat et al,, 2019; Mikhailov & Reichert, 2019; Todorova & Durisin,
2007; Zahra & George, 2002). Sua influéncia em ambito organizacional também ficou evidenciada
sobre a sustentabilidade da empresa (Malvestiti et al.,, 2021) e sobre a produgéo de conheci-
mento geral, cientifico, técnico ou organizacional relacionado diretamente ao desempenho das
empresas (Lane et al., 2006). Diante do crescimento no nimero de pesquisas sobre ACAP, das

n.

PRETEXTO - v.26 -

/3



Rodrigo Eduardo Schneider e Dusan Schreiber

74

revalidagcdes e das dimensdes multifacetadas dos componentes desse construto (Apriliyanti
& Alon, 2017; Chaparro et al,, 2021; Mariano & Walter, 2015), essa revisdao buscou amparo nas
tendéncias tedrico-empiricas dos estudos conexos, a partir de um recorte temporal entre a
evolucdo seminal e as pesquisas contemporaneas sobre ACAP.

3 METODOLOGIA

Este artigo resultou de uma pesquisa qualitativa, com abordagem exploratéria e carater
descritivo, sendo estruturado a partir de uma sintese de publicagbes sobre ACAP, cuja andlise
reprodutivel das informacgdes disponiveis foram pautadas no método de revisao sistematica
de literatura (Tranfield et al., 2003). Essa metodologia é rigorosa e permite identificar o conhe-
cimento contemporaneo acerca de uma determinada tematica (Boell & Cecez-Kecmanovic,
2015), informando de forma objetiva ao leitor e apresentando tendéncias e lacunas de pesquisas
existentes (Green et al., 2006).

A Tabela 1 contém os critérios e etapas seguidos por esta pesquisa, atentando as sugestoes
de Tranfield et al. (2003) ao buscar garantir a capacidade de criatividade dos pesquisadores
durante a estruturagédo do estudo, sem, contudo, permitir enviesamentos comuns as revisoes
narrativas mais tradicionais.

Tabela 1 - Critérios e Etapas da pesquisa

Bases de Consulta Total
Critérios Etapas B

SPELL CAPES ART

T tll. . . n " . ~ n
SITD Tl “Capacidade absortiva” ou “capacidade de absorcgéao

Tipo de documento

Artigo de revista

para o filtro
p 10 “Titulo”, “resumo” ou y— "
Area " Titulo” ou "assunto 202
ETAPA palavra-chave
Periodo Janeiro de 2019 a dezembro de 2023

Pais de origem da revista Brasil

Reara de exclusio 2 Retirada de artigos com titulos duplicados 123

9 ETAPA nas duas bases e em dois ou mais idiomas

Leitura de resumos Apenas artigos relacionados a teoria da ACAP
38

QUALIS/CAPES ETAPA Alou A2 31

. . 42 Leitura completa dos artigos e extragao dos
LETIIRE) Clo8 ETMiEies ETAPA dados das categorias e temas analisados 3

. 5@ L) . -
Andlise ETAPA Andlise sistemdtica dos dados 31
Conclusdo 62 Conclusao e estruturagé@o de agenda 31
ETAPA para pesquisas futuras
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Logo apds a escolha do objetivo, este trabalho foi estruturado em etapas (Tabela 1), escalo-
nadas da seguinte forma: na etapa 1, foram adotadas as bases de consulta e extracdo de artigos
cientificos "CAPES" e “SPELL’, considerando o amplo portifélio de material acessivel, sendo
estabelecidos os termos utilizados nas buscas pelas informag¢des com melhor convergéncia em
relacé@o ao objetivo do artigo, visando extrair pesquisas com maior direcionamento metodoldgico
focado na ACAP. Desta forma, foram utilizados os termos “capacidade absortiva” ou “capaci-
dade de absorg¢ao” somente no “titulo’, “resumo” ou “palavra-chave” na base SPELL, e “titulo”
ou “assunto” na base CAPES, sendo considerados apenas artigos de revistas publicados entre
janeiro de 2019 e dezembro de 2023, totalizando 202 artigos nesta etapa. Na etapa seguinte, foram
filtrados apenas artigos publicados em revistas brasileiras, sendo ainda suprimidos os artigos
duplicados nas bases e, apds leitura dos resumos, os que nao possuiam aderéncia com a teoria
da ACAP, restando 123 artigos. Na etapa 3, apenas artigos publicados em revistas com indexag¢éao
QUALIS/CAPES “A1" ou “"A2" foram mantidos para a revisao sistematica, totalizando 31 pesquisas
na amostra final. Em seguida, na etapa 4, os artigos selecionados para a amostra foram extraidos
na integra e, apds a leitura completa do material, foram compilados os dados das categorias e
temas analisados, sendo tabulados em planilha do tipo EXCEL. Na etapa 5, procedeu-se com
a anélise dos dados e discussao dos resultados de pesquisa, tendo como principais focos das
andlises os temas, setores, ambientes de pesquisa, regides geogréficas, metodologias, modelos
tedricos referenciais, principais lacunas e contribui¢cdes para estruturagdo de uma agenda para
pesquisas futuras sobre ACAP. Por fim, na etapa 6, o artigo foi finalizado com as conclusdes,
fornecendo ainda possibilidades para que pesquisas futuras ampliem a capacidade de com-
preensao acerca da ACAP. Vale destacar que foram seguidas as recomendacdes de Tranfield et
al. (2003) e que a pesquisa ocorreu no periodo de 05/01/2024 a 24/03/2024.

4 PRINCIPAIS RESULTADOS E DISCUSSAQ

Primeiramente, torna-se crucial fornecer uma visédo geral da produgéo cientifica brasileira
acerca da ACAP, com base nos aspectos bibliométricos expostos e discutidos na subsecéo 4.1.
Em seguida, na subsec¢éo 4.2, estdo apresentadas e discutidas as perspectivas tematicas, setoriais
e ambientais das pesquisas; na subsecéo 4.3, encontram-se os principais achados e discussoes
acerca das perspectivas metodoldgicas, incluindo os principais modelos tedricos referenciais e
as principais fontes de informagdes utilizados pelas pesquisas.

4.1 Aspectos bibliométricos

A Tabela 2 contém as principais revistas, as caracteristicas editoriais adotadas por cada
periddico em relagdo aos temas de maior interesse para publicag¢éo, além da quantidade de arti-
gos publicados entre 2019 e 2023. Nesse contexto, 8 revistas foram responsaveis pela publicagdo
dos 31 artigos, com uma concentracao de 67,7% na RAM (54,8%) e na RAC (12,9%) que, juntas,
publicaram 21 artigos. Destaca-se o fato de que mais da metade dos artigos foram publicados
pela RAM, Unica revista a publicar em todos os 5 anos analisados. As demais publicacdes foram
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da BBR (3), RAE (2), além de EBAPE, DRD e BAR, com 1 publica¢do cada. A maior concentra-
¢ao das publicagdes em 2 revistas pode indicar a relevancia desses periédicos para o campo
de pesquisa sobre ACAP, fornecendo um panorama referencial para autores que buscam uma
revista brasileira para publicacdo de pesquisas relacionadas a essa tematica.

Dentre as revistas, 7 possuem QUALIS A2 e uma possui QUALIS A1 (RESR), refor¢cando o
nivel de qualidade dos artigos analisados. As dreas de maior interesse dos portifélios das revistas
sdo variadas, com maior concentracdo no campo da administragdo (50%), possivelmente em
funcao da origem das discussoes sobre ACAP ter sido fundamentada no campo da administragcao
de empresas (Cohen & Levinthal, 1990), além de uma revista focada em questdes rurais (RESR).

A caracteristica multifacetada e em pleno desenvolvimento da teoria da ACAP (Apriliyanti &
Alon, 2017; Chaparro et al., 2021; Crespi et al.,, 2020; Lane et al,, 2006; Mikhailov & Reichert, 2019;
Todorova & Durisin, 2007; Volberda et al., 2010) converge para o variado interesse constatado nas
revistas cientificas e, consequentemente, para o perfil diversificado dos portifélios editoriais dos
periddicos analisados. Esse panorama reforga o potencial para expansao de pesquisas cone-
xas a ACAP, bem como a sua aplicabilidade em diversos segmentos ligados a administracao,
contabilidade, controladoria, finangas, gestdo da informacgao, gestao da inovacao, estratégia,
economia, indo até setores da agricultura e agroindustria. Sendo assim, a producao cientifica
analisada por este estudo amplia as possibilidades seminais sobre ACAP (Cohen & Levinthal,
1990), ao apresentar e analisar detalhadamente essa producao cientifica no contexto das revis-
tas brasileiras (Abdala et al.,, 2022; Begnini et al., 2022; Cajuela & Galina, 2020; Cardozo et al.,
2019; Crespi et al., 2022; Gonzalez, 2023; Krliger et al., 2023; Laviniki et al., 2021; Moreno et al,,
2020; Puffal et al., 2019).

Tabela 2 - Publicagdes sobre ACAP, em revistas brasileiras, entre 2019 e 2023

Ano de publicacao
Periédicos Temas focais* | Qualis Total Porcentaglem
2019|2020 | 2021|2022 (2023 do tota

ekt o Administracao
Administragéo ol resgs A2 5 | 53| 2|2 ]| 1w 54,8
Mackenzie (RAM) P
/IZZ;;?;ZZZ 0 Administragéo

A e Ciéncias A2 112 ol 1| o] a 12,9
Contemporanea Contabeis
(RAC)
Brazilian Business . o
Review (BBR) Variados A2 0 1 1 1 0 3 9,7
Revista de
Administragdo de | Administracao A2 0 1 0 0 1 2 6,5
Empresas (ERA)
Revista de Agricultura,
Ecopom/g e agromdystna A1 0 0 0 1 1 2 6.5
Sociologia e questoes
Rural (RESR) rurais
Cadernos EBAPE. - -
BR (EBAPE) Administracao A2 1 0 0 0 0 1 3,2
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Ano de publicacao
Periddicos Temas focais* | Qualis Total Por‘;:entaglem

2019 (2020 (202120222023 o tota
Desenvolvimento Ciéncias
Regional em Humanas A2 1 0 0 0 0 1 3,2
Debate (DRD) e Sociais
Brazilian
Administration Variados*** A2 0 0 0 1 0 1 3,2
Review (BAR)
Total 8 9 4 6 4 31

100

Porcentagem do total 25,8(29,0|12,9 | 14,4 | 12,9 | 100

* Temas consignados nos portifélios das revistas como foco principal de interesse para publicagoes.
** Os temas incluem, mas nao estdo limitados a administragao, contabilidade, controladoria,
financgas, gestdo da informagéo, gestdo da inovacao, estratégia e economia.

*** Temas acerca das teorias organizacionais e suas implicagoes
gerenciais para empresas e administragado publica.

4.2 Perspectivas tematicas/antecedentes da ACAP, setoriais e ambientais

A compreensao acerca dos temas mais pesquisados sobre ACAP é fundamental para que
estudos futuros aprofundem as andlises sobre a dindmica central dessa temética (Lima & Moreira,
2021). Observa-se na Tabela 3, que a investigacdo sobre os antecedentes da ACAP representa
o eixo tematico predominante na amostra, abrangendo 17 dos 31 artigos analisados.

De acordo com Engelman & Schreiber (2018), esses antecedentes sdo fundamentais para
compreender como o Cl influencia a aquisi¢ao, assimilagao, transformacao e aplicagao do conhe-
cimento. A andlise detalhada permite segmentar esses resultados em trés dimensdes principais,
tendo o CO como aspecto mais explorado, com 8 artigos focados em como a cultura e a estrutura
organizacional atuam como facilitadores da ACAP. Crespi et al. (2020) e Engelman & Schreiber
(2018) argumentam que o suporte estrutural e os processos internos sao determinantes para
converter o conhecimento externo em rotinas produtivas.

O CS, analisado por 5 artigos, foca nas redes de relacionamento e aliangas, convergindo
para o foco de pesquisa de Kianto et al. (2017), que definem o CS como o valor incorporado nas
relagdes externas, enquanto Lee et al. (2021) reforgcam que essa dimensao favorece a circulagao
de informagdes, elevando o nivel de especializagéo das organizagdes.

Ja o CH, embora crucial, foi tema central de apenas 2 artigos. Cohen & Levinthal (1990) e Sun
et al. (2020) ressaltam que as experiéncias e habilidades individuais sao vitais para reconhecer o
valor da informacgao externa. Contudo, Lane et al. (2006) ja alertavam que esses elementos do CH
foram frequentemente ignorados em pesquisas sobre o desenvolvimento e manutencdo da ACAP.

Esses resultados corroboram a visdao de Mariano e Walter (2015), Volberda et al. (2010) e Xie
et al. (2018), ao evidenciarem que, apesar do avango, a estruturagao plena dos antecedentes da
ACAP no contexto da gestdo do conhecimento ainda é um processo em construcao.
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Os dados desse eixo tematico dialogam ainda com os apontamentos de Engelman e Schrei-
ber (2018) ao revelarem importantes aspectos do CH, CS e do CO como antecedentes da ACAP
(Abdala et al,, 2022; Cajuela & Galina, 2020; Crespi et al.,, 2020). Esses resultados contrapoem-
-se, ainda, as lacunas histéricas de estudos sobre esses antecedentes, por vezes ignorados ou
secundarizados mesmo diante do avango das pesquisas acerca dos beneficios competitivos da
ACAP (Mariano & Walter, 2015; Volberda et al., 2010).

Ademais, essa prevaléncia de estudos com antecedentes da ACAP no contexto contem-
poraneo brasileiro converge para a tendéncia de crescimento de estudos com essa natureza no
contexto internacional (Apriliyanti & Alon, 2017), reforgando a importéncia do aprofundamento
das pesquisas com foco nas dimensdes do Cl como forma de aperfeigoar o entendimento sobre
0s processos e rotinas que influenciam no desenvolvimento da ACAP das organizagdes.

Outro eixo tematico bastante utilizado como foco das pesquisas contemporaneas sobre
ACAP concentrou-se nos processos e rotinas relacionados a dindmica central da ACAP, incluindo
PACAP e RACAP. 41,9% dos artigos analisados buscaram avaliar, analisar, compreender, identi-
ficar e/ou descrever como ocorre a aquisi¢ao, a assimilagéo, a transformagao e a aplicagédo do
conhecimento externo no contexto das organizag¢oes estudadas. Pesquisas com essa natureza
sao recorrentes (Lima et al.,, 2021) e dialogam com os resultados deste artigo ao demonstrar o
interesse e, por consequéncia, a necessidade de ampliacdo de andlises sobre o papel mediador
da PACAP e RACAP na capacidade de resposta das organizagoes, sobretudo em relagao ao
desempenho e inovacgdo (Cardozo et al.,, 2019; Demuner Flores, 2023; Gonzalez, 2023; Laviniki
et al.,, 2021; Santos et al., 2020). Ao conceber que as dimensdes da ACAP habilitam as orga-
nizagoes a explorar novas descobertas e conhecimentos (Todorova & Durisin, 2007; Zahra &
George, 2002), podendo apresentar diferentes niveis de influéncia no processo de inovacao das
empresas (Cassol et al,, 2022), os 13 artigos analisados com essa natureza apresentam avanco
em relacdo ao aprimoramento da mensuracdo da ACAP.

Seja em relagdo a modelos tedricos seminais (Zahra & George, 2002), ou propondo e tes-
tando modelos estruturais contemporaneos (Cardozo et al,, 2019), pesquisas que analisam deta-
Ihadamente as dimensoes centrais da ACAP auxiliam gestores e/ou proprietarios de empresas
a direcionarem atencao prioritaria as etapas que sejam de maior relevancia para o progresso
da organizacgao (Cassol et al., 2022).

Por fim, 1 artigo averiguou o impacto de incentivos governamentais no desempenho de
empresas europeias. Esses recursos (politicas governamentais) atuam como elementos do
contexto de atuagéo das organizagdes, também chamados de facilitadores estruturais (Crespi
et al., 2020), mantendo, entretanto, uma caracteristica distinta as dimensdes do Cl concebidas
por este estudo e, por isso, sendo categorizado na Tabela 3 como “outros recursos’. Apesar de
apenas um artigo ter apresentado foco tematico com aderéncia a essa categoria, ressalta-se
que esse tipo de recurso é capaz de mobilizar a consolidagdo de todas as etapas da dindmica
central da ACAP, exercendo, portanto, influéncia positiva ou negativa sobre o desenvolvimento
da ACAP (Crespi et al.,, 2020).
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Em relagdo aos setores mais pesquisados, verificou-se que as pesquisas envolvendo diversos
segmentos da industria, servigos e comércio (12), juntamente ao agronegdcio (6), representam
58,1% das publica¢des, complementadas por pesquisas com o setor de engenharia e tecnologia
(3), téxtil (2), automotivo, plasticos, imobiliarios, seguros/financeiro, energético, educacgao (1
cada), além de 2 artigos tedricos, categorizados como “outros’. Esses resultados reforgam, mais
uma vez, o diversificado direcionamento dos estudos sobre ACAP, ao identificarem pelo menos
8 setores especificos e com caracteristicas bastante variadas. Um ponto de convergéncia em
relagao a outros estudos de revisdo sobre ACAP ¢é a prevaléncia de pesquisas multissetoriais
(industria, comércio e servigos) (Mikhailov & Reichert, 2019), mesmo quando comparado a cena-
rios internacionais e utilizando metodologias distintas. O setor do agronegécio, por sua vez, se
destaca, ndo somente por publicagdes na revista especializada em questdes rurais (Abdala et
al.,, 2022; Kruger et al., 2023), mas também em outros periddicos (Crespi et al., 2022; Santos et
al.,, 2020). Esse panorama reforca o potencial e a importéncia desse setor no cenario brasileiro
em comparagado com outros contextos que demonstraram maior aderéncia de pesquisas com
empresas industriais e de alta tecnologia (Fernandes Neto et al., 2021; Mariano & Walter, 2015;
Mikhailov & Reichert, 2019).

A anélise dos achados sugere que os pesquisadores brasileiros ainda estdao fortemente
ancorados na légica de vantagem competitiva organizacional proposta por Zahra e George
(2002), hesitando em adaptar o construto para a geragao de valor publico. Em 25 artigos ana-
lisados, o foco das pesquisas foi direcionado ao ambiente privado, em conformidade com os
direcionamentos seminais de Cohen e Levinthal (1990) e Zahara e George (2002). Apenas 3
artigos tiveram suas pesquisas desenvolvidas em ambiente de organizagdes publicas e 3 em
ambientes mistos (publico e privado).

Se, por um lado, a escassez de estudos sobre ACAP em organizagdes publicas pode ser
explicada pela propria origem dessa tematica, conceituada e modelada para geragéo de vanta-
gem competitiva e inovacao no setor privado (Cohen & Levinthal, 1990; Murray et al., 2011), por
outro lado, as organizagdes do setor publico necessitam estimular o desenvolvimento da ACAP
necessaria ao aperfeicoamento da compreensao das demandas da sociedade, melhorando as
relagdes com os cidadaos e, consequentemente, aprimorar processos organizacionais, gerando
inovacgdes e melhorando os servigos prestados (Sousa et al., 2022).

Considerando os poucos estudos que exploram a ACAP na administragé@o publica (Sousa
et al, 2022), sua negligéncia indica que o campo, embora maduro em termos de publicagdes,
ainda carece de uma expansao de fronteiras para além do ambiente privado.
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Tabela 3 - Temas, Setores e ambientes mais pesquisados em ACAP

N° de Setores N° de . N° de
Temas . e . Ambiente .
artigos | especificos | artigos artigos

Capital Social (CS) (redes de

relacionamentos; aliangas internas
e externas; relacionamento 5 Multissetorial| 12
cooperativo entre unidades

o )
< internas e externas)
(8]
: Capital Organizacional (CO)
3 (cultura organguo_nal; Inddstria e Publico 3
estrutura organizacional; 8 . 3
E ) ; L tecnologia
- incentivos organizacionais;
uaJ aprendizagem organizacional)
3 Capital Humano (CH) (experiéncias
i o Y
- passafja_s, crlatlwdad(_e,_ mveil de 5 Automotivo 1
<Zf. especializacao e qualificagédo
dos profissionais)
Outros (CS + CO; CS + 5 Plasticos 1
CH; ou CS + CH + CO) Téxtil 2
< - o
o é S Processos e rotinas de
E E < | Aquisicao, Assimilagao, 13 | Agronegécio 6 Privado 25
Z w < | Transformacgédo e/ou Aplicagéo
aon
Energético 1
7] Educacgao 1
y O
8 @ Bl _ : Financeiro 1
5 ) oliticas governamentais e Seguros .
23 Publico e 5
o« Imobiliario 1 Privado
Outros 2
TOTAL 31 ARTIGOS

E esperado que estudos envolvendo ACAP pesquisem as rotinas e processos envolvendo
a dindmica central da ACAP, os seus antecedentes e demais fatores que influenciam no seu
desenvolvimento, mas também averiguem os resultados desse desenvolvimento da ACAP no
contexto das organizagdes. A Tabela 4 contém os principais outputs dos modelos de pesquisa
analisados, em complementacao aos temas abordados na Tabela 3. Em 17 artigos (54,8%), os
modelos de pesquisa foram pautados na inovagao como resultado do desenvolvimento da ACAP,
incluindo questdes acerca de inovagao social, inovagao orientada a sustentabilidade, capacidade
de inovacao, inovagao de produtos, inovagao de projetos, inovagdo de processo, inovagao de
marketing, inovagao aberta. Em 4 artigos (12,9%), os outputs pesquisados foram desempenho/
produtividade, 2 artigos foram sobre vantagem competitiva, 1 sobre capacidade de marketing,
1 sobre reconhecimento de valor, 1 sobre praticas sustentaveis e 4 sobre outros temas, tendo
apenas a ACAP como foco (2 artigos), bem como a sucessao familiar no agronegécio (2 artigos).
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A relevante presenca de artigos sobre inovagao organizacional se confirma no contexto
brasileiro, complementando a prevaléncia observada em contextos mais amplos, entre os anos
de 2016 e 2020 (Lima & Moreira (2021), bem como em outros recortes temporais (Rossetto et
al.,, 2017). Ao considerar a tematica ACAP e Cl na inovagao, fica evidente ainda o seu potencial
para pesquisas em contextos diversificados, assim como demonstrado por Fernandes Neto et
al. (2021) ao encontrar estudos com essas caracteristicas em diversos paises, areas e setores.
Ademais, representam avangos tedricos no tocante a relevancia das condi¢des das empresas
na moderagao entre a ACAP e os processos de inovagao (Mikhailov & Reichert, 2019), além de
denotar uma evolugao empirica a partir do desenvolvimento e aplicagdo de instrumentos de
anélise da ACAP em contextos direcionados a inovagéo (Puffal et al., 2019). E preciso reforcar
que a aplicabilidade pratica do conceito de ACAP favorece a criagao de novas praticas, rotinas,
técnicas, servicos e produtos que fomentam o desempenho organizacional (Ali et al., 2018; Lane
et al,, 2006; Makhloufi et al., 2021).

Tabela 4 - Principais outputs pesquisados a partir da perspectiva da ACAP

Outputs Frequéncia

Inovacao (inovagéo, inovagao social, inovagao orientada a sustentabilidade,

capacidade de inovagao, inovagdo de produtos, inovagéo de projetos, 17
inovacao de processo, inovagado de marketing, inovagéo aberta)

Desempenho / Produtividade 4
Vantagem competitiva 2
Capacidade de marketing 1
Intengdo empreendedora 1
Reconhecimento de valor 1
Praticas Sustentdveis 1
Outros 4
TOTAL 31

4.3 Perspectivas metodoldgicas

Na Tabela 5, apresentam-se as principais metodologias utilizadas nos artigos analisados.
A maioria dos artigos seguiram abordagem tedrico-empirica (93,5%), com recorte transversal
(871%). Em 14 artigos, foram empregados métodos qualitativos e em 17, métodos quantitativos.
Dentre as pesquisas quantitativas, destacam-se modelagem de equacgdes estruturais (11) e
algum tipo de regressao (5). Dentre os estudos qualitativos, 9 utilizaram analise de conteldo
e 5 utilizaram outras técnicas de analise de dados, incluindo técnicas de revisao de literatura.
Quanto a origem dos dados, 14 artigos fizeram uso de dados primarios, 5 utilizaram apenas dados
secundarios e 12 pesquisas utilizaram dados primarios e secundarios. Em 13 artigos, a fonte de
coleta de dados foi oriunda de questionarios; um artigo utilizou entrevista; 5 utilizaram sistemas
e/ou documentos; e 12 utilizaram questiondrios, entrevistas, documentos e/ou sistemas.
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A prevaléncia de modelos quantitativos e técnicas estatisticas de modelagem de equagdes
estruturais ou algum tipo de regressao, constituindo entre 70% e 94% dos artigos sobre ACAP
(Mariano & Walter, 2015; Mikhallov & Reichert, 2019; Fernandes Neto et al.,, 2021; Pereira & Farias,
2021) converge para os resultados deste estudo, apresentando, contudo, uma particularidade
no contexto das publicagdes brasileiras. Com quase metade dos artigos utilizando abordagens
qualitativas (42,5%), as revistas brasileiras analisadas proporcionam uma perspectiva mais ampla
e equilibrada de opgdes metodoldgicas a serem escolhidas para o preenchimento de lacunas,
com maior detalhamento nas andlises dos fenémenos estudados.

Nesse contexto de anélise, nota-se um conservadorismo metodoldgico no que tange ao
horizonte temporal das pesquisas. Embora Fernandes Neto et al. (2021) destaquem que a riqueza
de detalhes sobre conhecimento e atitudes é uma fortaleza das abordagens qualitativas — as
quais representam expressivos 42,5% da amostra brasileira — a prevaléncia de recortes trans-
versais (871%) sinaliza uma limitagéo importante. Para este autor, a ACAP &, por definigdo, um
processo evolutivo de aprendizagem; portanto, a escassez de estudos longitudinais impede
que a ciéncia nacional compreenda como as capacidades de absorcao se transformam ou se
degradam ao longo do tempo em resposta a mudancas ambientais.

Acrescenta-se, ainda, que a utilizagéo de dados primarios (14) e mistos (primarios e secun-
darios) (12) predominou entre as pesquisas, assim como observado por Pereira e Farias (2021),
além de informacgodes extraidas de documentos ou sistemas, ampliando a perspectiva de baliza-
mento para pesquisas futuras.

Tabela 5 - Principais Metodologias utilizadas pelos artigos analisados

Frequéncia dos critérios de anadlise metodolégicos

Critérios Frequéncia Total
_ Tedrica 2
Abordagem metodoldgica : : 31
Tedrico-empirica 29
Transversal 27
Recorte — 31
Longitudinal 4
Qualitativo 14
Método de pesquisa — 31
Quantitativo 17
Estatistica 17
Técnicas de analise de dados | Anélise de contelido 9 31
Outros 5
Primarios 14
Origem dos dados Secunddrios 5 31
Primério e Secundarios 12
Documentos/Sistemas 5
Questionério 13
Fonte de coleta de dados Entrevista 1 31
Questiondrio, entrevista,
. 12
documentos e/ou sistemas
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De forma complementar, a Tabela 6 contém as principais fontes de informacéao que ser-
viram de dados para as anélises. Observa-se que 22 estudos optaram por captar a visdo dos
gestores/proprietarios das organizacgdes; 1 estudo obteve as informacdes a partir da opinido
de funciondrios/especialistas de nivel operacional; 5 obtiveram seus dados a partir da visdo
de funciondrios/especialistas e gestores/proprietarios; e 3 pesquisas utilizaram outras fontes,
incluindo as revisdes de literatura.

Artigos com foco em ACAP, publicados em periédicos de diferentes paises, tem concentrado
o perfil dos respondentes de suas pesquisas em executivos, presidentes, diretores e gerentes
(Fernandes Neto et al., 2021). Estruturar as pesquisas somente com base na percep¢ao de grupos
gestores pode restringir analises mais consistentes em relagao a processos, rotinas e instru-
mentos de desenvolvimento dos fendmenos estudados (Rosa et al., 2019). Essa “lente gerencial”
acaba por alimentar o processo de reificagao criticado por Lane et al. (2006), pois trata a ACAP
como um atributo estratégico abstrato, muitas vezes desconectado das praticas e atitudes dos
membros da organizagéo que lidam com o conhecimento no nivel operacional.

Nesse contexto, é sugestivo e oportuno considerar perspectivas agregadas, de gestores
e de membros das organizagdes (Gonzalez, 2023), proporcionando resultados distintos sobre
a configuragdo da ACAP (Cassol et al., 2022), além da inclusdo de outros agentes relevantes
(Ferreira et al., 2020) como fornecedores (Souza et al., 2019), parceiros (Crespi et al., 2022) e
clientes (Rosa et al.,, 2019) para ampliar as possibilidades de uma visao mais aprofundada sobre
os temas pesquisados. Entretanto, mesmo envolvendo especialistas e tomadores de deciséao,
essas fontes sdo sujeitas a sentimentos e experiéncias momentaneas (Paula & Silva, 2020),
podendo maximizar declaragdes positivas, principalmente aquelas que forem oriundas de areas
sob a responsabilidade deles (Ferreira et al., 2020).

Tabela 6 - Principais fontes de informagdes das pesquisas sobre ACAP

Fontes Frequéncia
Gestores / Proprietarios 22
Funcionarios / Especialistas 1
Gestores/Proprietarios e Funcionarios/Especialistas 5
Outras fontes 3
TOTAL 31

Mesmo com novos modelos tedricos testados de forma contemporanea, o estudo seminal
de Cohen e Levinthal (1990) continua figurando no topo entre os mais citados (Lima & Moreira,
2021; Rossetto et al., 2017). Um fato que chama a atencéo (Tabela 7), é que, apesar do estudo
de Cohen & Levinthal destacar-se pelas citagdes em milhares de pesquisas sobre ACAP (Lima
& Moreira, 2021), este estudo demonstrou que o modelo de Zahara e George (2002) tem sido
prioritariamente utilizado como referéncia, em sua forma originaria ou adaptada, para ser testado
pelas pesquisas sobre essa tematica. Dos 31 artigos publicados nas revistas brasileiras anali-
sadas 71% utilizaram o modelo de Zahara e George (2002) como referéncia principal, enquanto
apenas 3 artigos basearam-se no modelo de Cohen e Levinthal (1990) e 19,3% fizeram uso de
outros modelos tedricos.
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A evolucgao das abordagens sobre ACAP no Brasil, portanto, demonstra uma transicao
clara dos modelos estaticos para visoes mais dindmicas. Rossetto et al. (2017) afirmaram que
o modelo de Zahra e George (2002) proporcionou avangos no conceito de ACAP e suas impli-
cacoes para a inovagao. Essa evolugao pressupoe um entendimento organizacional imerso em
“capacidade dinamica’, conforme preconizaram Zahara e George (2002), ndo se restringindo
somente a “estoques de conhecimento’, como sugestionado por Cohen e Levinthal (1990) (Filenga
& Sanchez, 2020). As dimensdes conceituais oriundas do modelo de Zahara e George (2002)
serviram, portanto, de prevaléncia referencial para que as pesquisas analisadas por este estudo
fomentassem um melhor entendimento acerca da influéncia das dimensées da ACAP na capa-
cidade de inovagao em determinadas empresas (Cassol et al,, 2022), sendo ainda respaldada
por aperfeicoamentos do modelo originalmente proposto ao ajudarem gestores a diferenciarem
recursos de rotinas a partir de um diagnéstico mais preciso sobre a ACAP (Versiani et al., 2021).

Em acréscimo, a partir desses direcionamentos referenciais, foi possivel verificar que a
PACAP e RACAP atuam de modos diferentes em determinados contextos (Gonzalez, 2023), sendo
verificadas, ainda, rotinas e processos concernentes a ACAP em niveis intraorganizacionais e
interorganizacionais de empresas do setor publico (Crespi et al., 2020).

Tabela 7 - Modelos tedricos utilizados como principais referéncias para as pesquisas

Modelos tedricos Frequéncia
Zahara & George (2002) 22
Cohen & Levinthal (1990) 3
Outros 6
TOTAL 31

A analise da producéo cientifica brasileira sobre ACAP, portanto, revelou um campo em
amadurecimento, mas que ainda enfrenta desafios conceituais significativos. Ressalta-se que a
tendéncia de reificagdo do conceito desse construto, observada por Lane et al. (2006) e Todorova
e Durisin (2007), foi corroborada pelos resultados desta revisao, indicando que essa tendéncia
persiste, conforme alertado por Mikhailov e Reichert (2019). Esse contexto situacional exige dos
pesquisadores brasileiros uma reflexao mais profunda sobre a real necessidade de reconfigurar
modelos ja consolidados em vez de apenas replica-los.

Em suma, a evolucédo das abordagens no Brasil reflete uma busca por maior rigor metodol6-
gico e diversidade setorial, mas ainda demanda a superagéo de visoes reificadas e a inclusdo de
métodos qualitativos e longitudinais para capturar a esséncia comportamental do conhecimento,
conforme sugerido por Fernandes Neto et al. (2021).

5 CONCLUSOES

Este estudo buscou ampliar o conhecimento sobre a ACAP a partir de um recorte da produ-
¢ao cientifica brasileira, considerando as especificidades do contexto nacional. As contribui¢des
tedricas desta pesquisa residem na sistematizagdo do “estado da arte” nacional, evidenciando
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que a producéo brasileira atingiu um patamar de exceléncia (Qualis A1 e A2), mas ainda enfrenta
o desafio de superar a visao reificada do conceito.

A pesquisa ratifica a transi¢ao tedrica para o modelo de Zahra e George (2002), que con-
solidou a ACAP como uma capacidade dindmica composta pelas dimensdes PACAP e RACAP,
em substituicdo a visdo de estoques de conhecimento de Cohen e Levinthal (1990). Além disso,
a revisao fortalece o vinculo entre ACAP e inovagéo, detalhando como os antecedentes do ClI
(CH, CS e CO) sao fundamentais para a estruturagao desse construto nas organizagoes.

As implicagdes gerenciais deste artigo oferecem subsidios para que gestores identifiquem
quais rotinas de aquisicao, assimilagéo, transformacgéo e aplicagdo do conhecimento devem
ser priorizadas para impulsionar o desempenho e a vantagem competitiva. No setor privado, os
achados indicam que o investimento em gestores experientes é vital para que o conhecimento
externo seja efetivamente transformado em praticas produtivas. Para gestores da administragcao
publica, os resultados da pesquisa podem indicar caminhos para a utilizagdo da ACAP como
ferramenta para aperfeicoar a compreenséo das demandas sociais e gerar inovagoes que melho-
rem os servigos prestados aos cidadaos, superando a escassez de estudos nesse ambiente.

Apesar das contribui¢oes, esta pesquisa possui limitagdes concernentes ao tamanho da
amostra (31 artigos), o que restringe a generalizagdo dos achados para todo o vasto campo da
ACAP. Além disso, o estudo limitou-se as bases CAPES e SPELL e ao formato de artigos cientificos.
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