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EDITORIAL

Prezado(a) Leitor(a), 

Tenho a satisfação de apresentar o Volume 26, número 4, referente ao período de outubro a 
dezembro de 2025, da Revista Pretexto, periódico acadêmico voltado à divulgação de pesquisas 
científicas na área de Administração. Esta edição reúne estudos de caráter teórico, fundamenta-
dos em pesquisa bibliográfica, que utilizam para desenvolver novas perspectivas e interpretações 
sobre importantes tópicos de administração de empresas. Os artigos, por meio de sua abordagem 
metodológica, apresentam dois resultados que demonstram a prática administrativa, ao mesmo 
tempo que contribuem para o avanço de diferentes campos científicos de sua disciplina. As análi-
ses críticas e inovadoras que apresentam ajudarão as pessoas a refletir sobre as principais ques-
tões de sua área, ampliando sua compreensão e apoiando o desenvolvimento social.

O primeiro artigo identificou as demandas e os recursos de trabalho no atendimento on-line de 
psicólogos clínicos brasileiros. A partir de entrevistas realizadas com 12 psicólogos que realizavam 
atendimento on-line de todas as regiões do país, foi aplicado um questionário sociodemográfico 
e uma entrevista semi-estruturada para identificar as demandas e os recursos dos profissionais, 
além dos facilitadores, dificultadores e problemas dessa modalidade de atendimento. Os dados 
foram analisados com o software IRAMUTEQ pelo Método da Classificação Hierárquica Descen-
dente. Os resultados mostram que foram encontrados dois eixos e cinco classes tanto para as 
demandas quanto aos recursos, com conteúdo relacionados ao exercício profissional, rotina de 
trabalho, dificuldades com as ferramentas, flexibilidade do trabalho e comodidade. A identificação 
destes fatores compreende um avanço teórico na compreensão desta categoria de trabalho, que 
pode ter impactos práticos de melhorias no contexto laboral dos psicólogos clínicos e na quali-
dade desse serviço oferecido à população.

O segundo artigo identificou os facilitadores e práticas da Economia Circular adotadas no 
setor de confecções e também apresentou como a resiliência foi abordada para facilitar a sua 
implementação nesse setor. Adotou-se o método de Revisão Sistemática da Literatura (RSL). Os 
resultados indicam que o setor de confecções reconhece a relevância da EC, porém enfrenta 
desafios significativos, como altos custos de produção, limitações tecnológicas, barreiras cultu-
rais, baixa colaboração na cadeia de suprimentos e insuficiente conscientização dos consumido-
res. Por outro lado, destacam-se como facilitadores o uso de tecnologias digitais e inteligência 
artificial, a colaboração interorganizacional, o apoio institucional e a crescente pressão de consu-
midores por práticas sustentáveis. As práticas de EC mais recorrentes são aquelas associadas aos 
3Rs (reduzir, reutilizar e reciclar), embora práticas mais avançadas, como remanufatura, design 
circular e modelos de negócios baseados em serviços, ainda sejam pouco exploradas. Quanto à 
resiliência, foram identificados fatores-chave como flexibilidade, tecnologia, colaboração, visibili-
dade, agilidade, gestão do conhecimento, capacidade financeira e adaptabilidade, sendo a tecno-
logia o fator mais recorrente e estratégico. O estudo contribui ao integrar os campos da EC e da 
resiliência, evidenciando que esta última deve ser compreendida como uma capacidade para a 
transição circular. 

O próximo artigo buscou compreender as trajetórias e os principais desafios que influenciam 
a adoção de tecnologias da Indústria 4.0 em pequenas empresas do setor calçadista brasileiro, 



classificando a maturidade digital de cada organização em relação à sua capacidade de enfren-
tamento dos obstáculos de implementação. A partir de uma aordagem qualitativa e descritiva 
com estudo de caso múltiplo em quatro pequenas empresas calçadistas brasileiras. A coleta de 
dados envolveu entrevistas semiestruturadas, observação sistemática e análise documental. Os 
resultados mostraram uma adoção desigual: desde o estágio inicial (produção manual e barrei-
ras financeiras/estruturais) até a maturidade avançada (visão computacional e CPS). As barreiras 
evoluem de limitações orçamentárias e falta de equipe qualificada nas fases iniciais, para desafios 
de integração de sistemas legados e adaptação cultural nas fases progressivas. A contribuição 
residiu na evidência de que a I4.0 exige uma transformação sistêmica e não apenas tecnológica. 
A implicação prática é a necessidade de focar em formação contínua para aumentar a competiti-
vidade em setores tradicionais.

O quarto artigo é um ensaio teórico, o qual propõe o conceito de influenciadores ativistas digi-
tais, explorando seu papel na promoção de causas públicas nas mídias sociais. O conceito aborda 
uma lacuna na compreensão de seu papel como mediadores culturais e políticos, oferecendo uma 
estrutura para analisar a convergência entre influência digital e ativismo na cultura de consumo. 
Essa abordagem contribui para uma compreensão holística da influência digital, incorporando 
dimensões éticas, sociais e políticas à análise do consumidor. O artigo discute implicações práti-
cas para diversas partes interessadas e sugere futuras direções de pesquisa. Essa perspectiva visa 
oferecer novos insights sobre a interseção entre consumo, ativismo e tecnologias digitais.

O quinto artigo investigou como características pessoais e cognitivas de gestores de Institui-
ções de Ensino Superior (IES) influenciam o processo de tomada de decisão. Aplicando-se uma 
pesquisa quantitativa e descritiva, tipo survey, com 46 reitores e pró-reitores de IES brasileiras, 
foram aplicadas escalas validadas (REI, BIS-11, SCG e desempenho organizacional), analisando-
-se os dados via estatística descritiva e testes não paramétricos. Os resultados mostram que a 
habilidade racional, a impulsividade (motora, atencional e por não planejamento), os sistemas de 
controle de gestão e o desempenho organizacional (econômico e relacional) influenciam as deci-
sões. A experiência acadêmica e o tempo no cargo associam-se a decisões assertivas, enquanto 
a impulsividade varia por sexo, por idade e pela trajetória profissional. O estudo reforça a TAE 
ao evidenciar que fatores cognitivos e comportamentais, combinados a variáveis demográficas, 
moldam decisões estratégicas. Os achados orientam políticas de recrutamento, treinamento e 
desenvolvimento de gestores, destacando a importância de controlar impulsividade, fortalecer a 
análise racional e utilizar sistemas de gestão estruturados, visando maior eficácia estratégica e 
sustentabilidade institucional.

O sexto artigo desenvolveu e validou um instrumento para diagnóstico de lacunas de desem-
penho contextual em um órgão público de natureza jurídica, contribuindo para o aprimoramento 
das práticas de gestão de desempenho no setor público. Assim, foi proposto um instrumento de 
avaliação de desempenho construído a partir da realidade institucional, combinando rigor psi-
cométrico e legitimidade organizacional, como alternativa às medidas genéricas frequentemente 
criticadas por sua baixa aderência ao contexto público. A partir de uma abordagem metodológica 
mista, que foi composta por métodos quantitativos e qualitativos, foram realizadas entrevistas com 
profissionais da carreira jurídica, seguidas da elaboração e validação semântica de descritores, 
validação por juízes e aplicação do questionário. A validação psicométrica incluiu análises fatoriais 
exploratória e confirmatória. Os resultados indicaram uma estrutura multifatorial consistente, com 
evidências satisfatórias de confiabilidade, validade convergente e validade discriminante, confir-
mando a robustez do instrumento desenvolvido para mensuração do desempenho contextual.  



O instrumento validado apresenta contribuição científica e prática ao oferecer uma medida empi-
ricamente robusta e institucionalmente legitimada, capaz de subsidiar políticas de desenvolvi-
mento, capacitação e gestão da força de trabalho no setor público, fortalecendo a efetividade das 
políticas públicas.

Para fechar esta edição, apresento o sétimo artigo, o qual analisou os impactos do Programa 
de Combate ao Racismo Institucional (PCRI) na Secretaria Municipal de Educação de Salvador 
(SMED), com foco na atuação do Grupo de Trabalho Intersetorial (GTI). É um estudo de caso de 
natureza qualitativa, fundamentado na análise de conteúdo temática de questionários aplicados a 
integrantes do GTI. Os resultados indicam que, embora o PCRI possua reconhecimento formal e 
legitimidade normativa, sua internalização institucional ocorre de forma desigual. Identificaram-se 
limites relacionados à comunicação interna, institucionalização das ações e integração transversal 
da política na gestão educacional. A partii disso, verificou-se que o enfrentamento do racismo ins-
titucional exige reconfiguração estrutural das práticas administrativas e pedagógicas, superando 
ações pontuais.

Assim, verifica-se que os artigos que formam essa edição da Revista PRETEXTO proporcio-
nam contribuições teóricas e metodológicas que abrangem diversos campos do conhecimento, 
como economia circular, recursos humanos, indústria 4.0, mídias sociais, gestão universitária e 
administração pública, por meio de pesquisas com abordagens quantitativas e qualitativas. Não 
posso deixar de agradecer aos nossos avaliadores que realizaram um trabalho muito importante 
para a concretização desta edição, além da equipe editorial, pelo comprometimento e dedicação 
demonstrados ao longo de todo o processo. Por fim, estendemos o convite à comunidade acadê-
mica para que submeta seus estudos às próximas edições da revista.Boa Leitura!!!!!

Prof. Dr. Luiz Rodrigo Cunha Moura
Editor-chefe da Revista PRETEXTO - Universidade FUMEC


