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RESUMO

O objetivo deste artigo é analisar a estrutura do
sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) no
estado de Minas Gerais, identificando a densidade
da rede e as instituigbes publicas de ensino superior
que ocupam posi¢cdes de maior centralidade no que
tange a democratizagdo do acesso ao ensino
superior. Como procedimento metodoldgico foi
realizado um estudo exploratério-descritivo de
carater qualitativo e quantitativo, a partir de uma

pesquisa  documental realizada no portal
UAB/CAPES, seguida pela elaboragdo de uma
sociomatriz, formada pelas interagcbes entre as

instituicbes de ensino e municipios-polo, por meio
dos softwares UCINET® e NETDRAW®. Dentre os
principais  resultados, identificaram-se  baixa
densidade da rede em Minas Gerais e alto grau de
centralidade em torno de trés instituicbes de ensino
superior (IES): Universidade Federal de Minas
Gerais, Universidade Federal de Sao Joao Del-Rei e
Universidade Federal de Juiz de Fora, sendo
possivel avaliar o envolvimento das IES participantes
do sistema UAB quanto a democratizagao do acesso
a educagao superior na rede de municipios-polo,
assim como a baixa interagao na rede.

Palavras-chave: Redes interorganizacionais.
Analise estrutural. Educagdo a Distancia. Sistema
UAB. Minas Gerais.

ABSTRACT

The aim of this paper is to analyze the structure of
the Open University of Brazil (OUB) system in the
state of Minas Gerais, identifying the network density
and the public institutions of higher education that are
in positions of greater centrality regarding the
democratization of access to higher education. As
methodological procedure was performed a
descriptive exploratory study of qualitative and
quantitative character through documentary research
from the UAB/CAPES portal, followed by the creation
of a sociomatrix formed by interactions between
educational institutions and pole-cities through the
software UCINET® and NETDRAW®. Among the
main results it was identified a low density network in
Minas Gerais and a high centrality degree around
three Higher Education Institutions (HEIs): the
Federal University of Minas Gerais, the Federal
University of Sdo Jodo Del-Rei and the Federal
University of Juiz de Fora, being possible to evaluate
the involvement of the HEIs participants in the OUB
system in Minas  Gerais regarding the
democratization of access to higher education in the
pole-cities network, and low interaction in the
network.
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REDES NA EDUCAGAO A DISTANCIA: UMA ANALISE ESTRUTURAL DO SISTEMA UAB EM MINAS
GERAIS

INTRODUGAO

A formacdo de redes interorganizacionais estd presente em diversas areas da sociedade, do
mercado e do Estado. Cada vez mais, as organizagbes procuram cooperar umas com as outras, pois
reconhecem que a atuagdo em conjunto proporciona inimeros beneficios, seja na redugédo dos custos de
transacdo, nas economias de escala e escopo, como no acesso a novos ambientes, entre outros. Na
literatura encontram-se muitas abordagens que procuram analisar o fendbmeno contemporaneo de redes
(CHAUVET et al., 2011; BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010) e, dentre elas, destacam-se
a abordagem do capital social, a for¢ga dos lagos (GRANOVETTER, 1973), os buracos estruturais (BURT,
1992) e seus efeitos na estrutura e nos processos das redes (EKLINDER-FRICK; ERIKSSON; HALLEN,
2012).

Atrelada a abordagem de capital social esta a analise estrutural de redes sociais, a qual permite um
estudo sistematico de atores (nés), das posigdes ocupadas por estes na rede, das ligagdes, dos fluxos de
informacgdes e de indicadores capazes de medir a densidade da rede e o grau de centralidade dos atores,
dentre outros aspectos (BORGATTI; FOSTER, 2003).

A partir deste panorama, percebe-se que a area educacional, em especial as politicas de educagao
a distancia publica, também pode ser investigada pela estrutura de redes interorganizacionais, uma vez que
tém sido criadas, por meio do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), redes de cooperagdo entre
diversas instituicbes publicas de ensino superior e municipios, visando ampliar, com o auxilio das
tecnologias de informagao e comunicacgdo, o acesso a educagio superior para as mais variadas regioes.

No entanto, ao propor uma investigagcao por meio da analise estrutural de redes, algumas questbes
se tornam importantes. Sdo elas: Como se comporta a estrutura de rede do sistema UAB? Quais os
municipios e as instituicbes de ensino participantes? Qual a participagdo de cada instituicdo de ensino neste
processo? E possivel evidenciar uma rede densa entre estes atores? Apesar do desafio, responder a estas
questdes pode ser util para avaliar o desempenho da rede UAB, em especial avaliar se esta havendo, de
fato, a participagdo ativa das instituicbes de ensino na democratizacdo de acesso a educagdo nos
municipios participantes.

Assim, neste artigo, analisa-se a estrutura da rede formada por instituicdes de ensino e municipios
participantes do sistema UAB no estado de Minas Gerais, identificando a centralidade dessas instituicbes de
ensino, assim como a densidade da rede na promogao de relagdes sociais com 0s municipios participantes.
Para tanto, além desta introdugéo, o artigo € composto por um referencial bibliografico abordando as redes
interorganizacionais, a analise estrutural de redes sociais, 0s conceitos sobre educagado a distancia, com
foco no sistema Universidade Aberta do Brasil e sua organizagdo no estado de Minas Gerais, seguidos dos

procedimentos metodolégicos, da analise dos resultados e das consideragdes finais.
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REDES INTERORGANIZACIONAIS

Nos ultimos anos, tem-se observado um interesse expressivo por estudos envolvendo redes
interorganizacionais como um campo multidisciplinar de teorias advindas da economia industrial, da
abordagem de dependéncia de recursos, das redes sociais, da estratégia, da teoria dos custos de
transacao, da gestdo do conhecimento, das relagées de poder e das aliangas estratégicas, dentre outras,
afastando-se de abordagens individualistas-essencialistas e se aproximando de aspectos relacionais,
contextuais e sistémicos (CHAUVET et al.,, 2011; BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010;
BORGATTI; FOSTER, 2003). Este crescente interesse, segundo Nohria (1992), deve-se a trés fatores
principais, que sao: (1) amadurecimento do tema na area académica; (2) desenvolvimentos tecnolégicos
(aumento da produgéo e de novas tecnologias) e (3) nova competigao (construgdo de relacionamentos
horizontais e conexdes entre empresas).

Dentre estas perspectivas de estudos, duas teorias tém contribuido muito para os estudos em
redes: a teoria dos buracos estruturais (BURT, 1992) e a teoria da forga dos lagos fracos (GRANOVETTER,
1973). Juntas, elas trazem importantes conceitos para o entendimento de relagdes e estruturas sociais entre
diferentes atores.

Burt (1992) apresenta o conceito de “buraco estrutural” ao afirmar que diferentes agentes podem
encontrar-se desconectados numa estrutura social, representando uma oportunidade de agenciar o fluxo de
informacgao e acessar pessoas relevantes e oportunidades de negécios. O conceito de buraco estrutural nio
representaria uma teoria sobre relacionamentos competitivos, mas sim uma teoria sobre os beneficios de
relacionamentos nao redundantes entre agentes de uma mesma rede. Este conceito traz uma descrigéo da
extensdo em que uma estrutura social pode gerar oportunidades para diversos atores por meio de seus
relacionamentos, tendo como premissa central que a competitividade de um ator social
(individuo/organizagcado) pode ser uma questdo de relagdes e nao de atributos, sendo estas relagbes
emergentes e, muitas vezes, nao observadas (BURT, 1992).

Ja Granovetter (1973) afirma que as redes sociais sdo essenciais para a interagdo em ambientes
micros e macros, e defende que os elementos fundamentais nessa ligagdo sao as relagbes interpessoais
formadas por lagcos fortes ou fracos. Os lagos fortes sdo aqueles formados no longo prazo e ocorrem
quando existe certo grau de intensidade e intimidade nas relagbes de troca. Ja os lagos fracos séo
formados por atores que nao fazem parte do mesmo circulo social, sendo estes responsaveis por criar
pontes (caminhos) mais curtas com outros grupos, trazendo novas informacgdes, ideias e amizades que
podem gerar grandes oportunidades de negécios.

Quanto mais fortes os lagos de relacionamentos entre os agentes de uma rede, mais consistente é
a base de confianga, comprometimento e responsabilidade na estrutura social. Porém, os lagos ligados ao
ego (lagos fortes) sao insuficientes para a otimizagdo de redes sociais, na medida em que podem levar a
fragmentagao de agdes entre os agentes participantes. Os lagos que ligam também podem ser os lagos que
cegam (EKLINDER-FRICK; ERIKSSON; HALLEN, 2012; GRANOVETTER, 1973).

Dai a importancia de contatos distantes (lagos fracos), como canais de novas ideias e informagdes
capazes de alimentar a estrutura social existente. Os lagos fracos, muitas vezes ignorado pelos cientistas

sociais, sao, de fato, um elemento critico de estruturas sociais. A disseminagao de informagdes sobre novas
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ideias e oportunidades deve vir por meio de lagos fracos que conectam as pessoas em grupos separados.
Assim, os lagos fracos sdo essenciais para o fluxo de informagdo que integra outros grupos sociais
desconectados em uma rede mais ampla e rica em conhecimentos e recursos (EKLINDER-FRICK;
ERIKSSON; HALLEN, 2012; BURT, 1992; GRANOVETTER, 1973).

Ademais, percebe-se que as redes interorganizacionais assumem diferentes conceitos responsaveis
por ligar atores por meio de um conjunto de lagos, podendo representar pessoas, equipes ou organizagdes
(CHAUVET et al., 2011; BORGATTI; FOSTER, 2003). Todas as organizagdes precisam ser analisadas
como uma entidade social, pois estdo inseridas em redes de importantes aspectos sociais (formais ou
informais), em que agdes (atitudes e comportamento) podem ser explicadas em termos da posi¢do na rede
em que ocupam. Dessa forma, utilizar técnicas de anadlise para avaliar o padrdo dos relacionamentos se
mostra eficiente para as organizagdes medirem as variaveis que refletem a estrutura global das relagoes
com outros agentes (NOHRIA, 1992), suscitando a importancia da analise estrutural como uma ferramenta

eficaz de investigacao.
Analise estrutural das redes sociais

A andlise de redes sociais teve inicio em 1934, nos Estados Unidos, a partir de estudos
sociométricos empreendidos por Jacob L. Moreno, que culminaram no desenvolvimento de métodos
inovadores para analise das relagbes dentro de pequenos grupos, ganhando corpo conceitual nas décadas
de 1940 e 1950 e agregando significativa densidade tedrica e metodolégica entre as décadas de 1960 e
1980 (PROCOPIUCK; FREY, 2007). Neste periodo, a andlise de redes sociais desenvolveu uma gama
consideravel de conceitos e técnicas que deram suporte a captagéo e a representagédo das relagbes entre
atores sociais, com vistas a representa-las e interpreta-las estruturalmente sob a otica das redes
(WELLMAN, 1988).

Segundo Alejandro e Norman (2005); Britto (2002), os elementos basicos que formam a estrutura de
uma rede social sdo os nos ou atores (pontos de encontro entre individuos e/ou organizagdes), as posicdes
(estruturas de trabalho), as ligagdes ou vinculos (relacionamentos entre organizagdes e/ou pessoas) € 0s
fluxos (troca de bens tangiveis ou intangiveis), sendo estes capazes de assumir dimensdes de coordenagao
técnico-produtiva (eficiéncia operacional e flexibilidade produtiva), coordenagdo interorganizacional
(flexibilidade estrutural) e coordenagéao tecnoldgica (troca de informacgdes e capacitagdo inovativa).

Conforme asseveram Procopiuck e Frey (2007, p. 4), “a caracteristica-chave das redes & que elas
sdo configuradas em fung¢do das relagbes entre agentes que intercambiam recursos. Essas relagdes se
constituem nos elementos essenciais que conectam tais agentes dentro de uma rede social. Dentre os
recursos intercambiados podem estar inclusos dados, informagdes, produtos, servigos, etc. Cada tipo de
recurso intercambiado compde uma relacdo na rede social’. Assim, toda rede social pode ser definida como
uma estrutura formada por nés que, geralmente, representam atores e ligagdes no conjunto de relacdes
(GRANOVETTER, 1973). Entre estes atores ocorrerdo trocas de recursos que podem ser dados,
informagdes, produtos, servigos ou outro bem tangivel, ou mesmo intangivel, capazes de proporcionar
algum tipo de vantagem para os envolvidos (PROCOPIUCK; FREY, 2007).
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Em se tratando de redes, uma das variaveis criticas se refere a estrutura em que os atores
interagem entre si, em especial na centralidade e na auséncia de conexdes entre diferentes atores (buracos
estruturais), em que podem ser Uteis para explicar aspectos estruturais de relacionamentos e controle
(CHAUVET et al., 2011; BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010).

De maneira complementar, Limieux e Ouimet (2008); Alejandro e Norman (2005) destacam os
seguintes indicadores de analise estrutural de redes: (1) densidade de relagdes (grau de conectividade
expressa pela razao entre o numero de relagdes existentes e o total de relagbes possiveis), (2) conexidade
entre relagdes, sendo considerada conexa uma relagdo em que existem conexdes entre atores e nao
conexa quando um ou varios atores ficam isolados, sem conexdes e (3) centralidade dos atores, relagdes
diretas com outros atores, representando as posi¢gdes mais ou menos centrais dentro da rede.

Dentre estes indicadores, percebe-se que o grau de centralidade € uma importante métrica de
analise ao definir o poder e a influéncia que determinados atores assumem no relacionamento com outros
atores. Assim, as redes sao continuamente moldadas pelas agbes dos atores que, por sua vez, sao
condicionados pela posi¢ao estrutural em que se encontram (BORGATTI; FOSTER, 2003; NOHRIA, 1992).

Por fim, cabe destacar que a abordagem estrutural tem se mostrado uma poderosa forma de utilizar
estruturas analiticas de ligagbes "micro" de redes interpessoais com "macroestruturas” de sistemas sociais
(WELLMAN, 1988), se distinguindo de outras abordagens pela sua preocupagédo com as formas estaveis ou
evolutivas que adquirem as relagdes entre atores sociais nas estruturas de redes em que estéo inseridos
(LIMIEUX; OUIMET, 2008).

EDUCAGAO A DISTANCIA

Nos ultimos anos, a educagado a distancia (EaD) tem se mostrado um importante mecanismo de
difusdo do conhecimento e democratizagdo da informagéo, ainda mais no cenario brasileiro, no qual a
maioria dos municipios ndo tem acesso a educacao superior € ela emerge como uma alternativa para
preencher essa lacuna (MAIA, 2007).

Instituida por meio do Decreto Federal n. 5.622/05, a educacgao a distancia é caracterizada como a
modalidade educacional na qual “a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos” (Art.1), organizadas
segundo metodologia, gestao e sistemas de avaliagdo com caracteristicas préprias (BRASIL, 2005).

Moore e Kearsley (2007, p. 2) enfatizam que a educagéo a distancia “é o aprendizado planejado que
ocorre normalmente em um lugar diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo do
curso e de instrugdo/comunicacdo por meio de varias tecnologias e disposicdes organizacionais e
administrativas especiais”.

Ja Maia e Meirelles (2002) conceituam educagédo a distadncia como um sistema inovativo de ensino
que utiliza a tecnologia para facilitar o aprendizado, sem as limitagdes de tempo ou de lugar. E uma
modalidade de ensino na qual educadores e educandos ndo precisam estar juntos fisicamente para que o

processo de aprendizagem seja construido. Eles podem estar interligados por meio de ferramentas
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tecnoldgicas que possibilitam a redugéo de distancias, ao mesmo tempo em que ddo margem a difusdo de
informacgdes e novos conhecimentos (NASCIMENTO; TROMPIERI FILHO, 2002; NOGUEIRA, 1996).

Porém, Alonso (2010); Moreira e Kramer (2007) atentam para o fato de que a modalidade de
Educacdo a Distancia, caracterizada pela nao presencialidade, apresenta algumas particularidades
importantes, pois o controle do aprendizado passa a estar mais ligado ao préprio aluno. Identifica-se, nesse
sentido, a necessidade de meios tecnoldgicos interativos e de praticas pedagodgicas especificas na
viabilizagdo de processos comunicacionais eficazes para reinventar o processo de ensinar e aprender, o
que se dinamiza a partir da intenc¢ao e da interagdo do préprio aluno como o processo de aprendizado.

No Brasil, a educagao a distancia teve um aumento expressivo a partir de 2005, principalmente no
ensino superior, que atingiu uma significativa expansao no nimero de matriculas entre o periodo de 2005 a
2009, com ritmo ligeiramente inferior em 2010, ano em que 14,6% do total de matriculas no pais
correspondiam a modalidade EaD (930.179 matriculas). Destas, 19,5% representavam as vagas no setor
publico (MEC/INEP, 2012).

O principal motivo desta expansao no setor publico deve-se a criagdo de um dos maiores sistemas
de acesso a educagdo superior no pais a partir do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
constituindo-se numa oportunidade de aprendizado capaz de trazer impactos positivos para a sociedade por
meio do acesso ao mundo do conhecimento (ARIEIRA et al., 2009; GATTI, 2008; MATIAS-PEREIRA, 2008;
SEGENREICH, 2003).

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB)

O sistema de educagéao a distancia vem se firmando, no Brasil, especialmente a partir da criagdo do
sistema UAB, uma das principais politicas governamentais para incrementar a expansao da educagao
superior no pais, tendo em vista que essa modalidade facilita o acesso a interiorizagdo e contempla a
inclusdo social por meio da ampliagdo de formacado profissional em praticamente todos os estados
brasileiros (MELO; MELO; NUNES, 2009).

Costa (2007) destaca a importancia de projetos publicos seminais para a implantagdo do sistema
UAB, dentre os quais se destacam o curso de Pedagogia da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT),
em 1995; o consércio CEDERJ, no estado do Rio de Janeiro, em 2000; o projeto Veredas, em Minas
Gerais, no ano de 2002 e o projeto piloto do curso de Administragao, financiado pelo Banco do Brasil em
2006, envolvendo universidades publicas. Matias-Pereira (2008) salienta, ainda, que o sistema UAB tem
como referéncia a experiéncia espanhola da Universidad Nacional de Educacién a Distancia e uma forte
influéncia da The Open University, sistema de ensino utilizado no Reino Unido. Desta forma, pode-se dizer
que o sistema UAB é um modelo em construgdo baseado em experiéncias internacionais.

Trata-se de uma politica publica instituida pelo Ministério da Educagdo em 2005, a partir da
articulagdo entre a Secretaria de Educagéo a Distancia do Ministério da Educagéo (SEED/MEC), a Diretoria
de Educagdo a Distancia (DED) e a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(DED/CAPES), a qual buscou desenvolver a modalidade EaD a partir da articulagdo de instituicbes
universitarias federais, estaduais e municipais, além dos institutos de educagéo tecnoldgica, para expandir a
educagéo superior no pais (UAB/CAPES, 2013; SEGENREICH, 2009; MELO; MELO; NUNES, 2009).
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Instituida pelo Decreto federal 5.800/06, essa politica publica surgiu diante da necessidade de
expandir e interiorizar a oferta de programas de educagdo superior no pais, centrados em diretrizes
estratégicas da politica nacional de educagdo por meio dos seguintes objetivos: (I) oferecer,
prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacgao inicial e continuada de professores da educacgéo
basica; (ll) oferecer cursos superiores para a capacitagdo de dirigentes, gestores e trabalhadores em
educacgéo basica dos estados, do Distrito Federal e dos municipios; (lll) oferecer cursos superiores nas
diferentes areas do conhecimento; (IV) ampliar o acesso a educagdo superior publica; (V) reduzir as
desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides do pais; (VI) estabelecer amplo
sistema nacional de educagédo superior a distancia e (VII) fomentar o desenvolvimento institucional da
educacgao a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informagéo e comunicagéo (BRASIL, 2006).

O sistema UAB sustenta-se em cinco eixos fundamentais, que s&o: (1) expansdo publica da
educacao superior; (2) aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de ensino superior; (3)
avaliagdo da educacao superior a distancia; (4) estimulo a investigagdo em educagao superior a distancia e
(5) financiamento dos processos de implantagédo, execugéo e formagao de recursos humanos em educagao
superior a distancia (UAB/CAPES, 2013).

Importante notar que o sistema UAB “n&o se constitui formalmente como uma unidade de ensino, e
sim um ¢6rgao do MEC articulador das instituicdes publicas, estas sim, responsaveis pela oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia” (COSTA, 2007, p. 14). Assim, o sistema UAB n&o possui uma
estrutura fisica propriamente dita, funcionando em parceria com prefeituras e instituicdes de ensino que, de
forma autdbnoma, oferecem os cursos e as estruturas fisicas necessarias para a sua implantagao (SEMBAY,
2009).

A articulagado entre municipios (polos), instituicdes de ensino e o sistema UAB é realizada mediante
edital publicado pelo Ministério da Educagéo, definindo os requisitos, as condigbes e os critérios de selegcao
dos mesmos. A candidatura de municipios interessados em ofertar cursos por meio do sistema UAB deve
atender aos pré-requisitos solicitados pelo Ministério da Educagédo (ALONSO, 2010; BRASIL, 2006).

Por fim, segundo Matias-Pereira (2008), a criagdo do sistema UAB permitiu a implantagdo de
centenas de polos presenciais no Brasil, bem como a priorizagdo da utilizagdo da educagédo a distancia
como principal ferramenta para a formagao de professores e fomento as pesquisas na area. Ainda segundo
0 mesmo autor, a tentativa de criar estimulos ao envolvimento das instituicdes publicas de ensino superior

tem sido uma agao importante para democratizar o acesso a educagéo.
Sistema UAB em Minas Gerais

Em Minas Gerais, foco deste estudo, é possivel identificar um universo de 88 municipios com polos
de apoio presencial, distribuidos em todas as regides do estado. Porém, deste total, somente em 69 deles
ha ofertas de cursos aprovados e vigentes, estando os demais municipios (19) em fase de implantagéo ou
sem ofertas de cursos, até o inicio de 2013. Identifica-se também um total de 13 instituicbes de ensino

superior participantes no sistema UAB em Minas Gerais, com destaque para as regides centro, sul e

PRETEXTO 2014 Belo Horizonte | v. 15 | NE | p. 84 -98 ISSN 1517-672 x (Revista impressa) ISSN 1984-6983 (Revista online) | 90



REDES NA EDUCAGAO A DISTANCIA: UMA ANALISE ESTRUTURAL DO SISTEMA UAB EM MINAS
GERAIS

sudeste do estado, que concentram 10 das 13 instituicbes de ensino participantes (UAB/CAPES, 2013),

conforme apresentado na Figura 1.

Legenda:

® Municipios com oferta
de cursos vigentes.

[ ] Municipios em fase de
implanta¢ao ou sem
ofertas de cursos.

i? Instituigdes de ensino
participantes.

Figura 1 — Municipios e instituicoes mineiras participantes do sistema UAB
Fonte: Adaptado do Catalogo UAB/CAPES (2013)

Tal fato demonstra que, apesar da evidente dispersao geografica descrita no mapa da Figurat, a
educacgédo a distancia ainda dispde de vasto campo para ampliagdo no estado, visto haver crescente
aumento da demanda por essa modalidade de ensino nos ultimos anos (MEC/INEP, 2012). Surge dai a
necessidade de uma mobilizacdo de politicas publicas mais efetivas para aumentar a participagao das
instituicdes de ensino no estado, assim como a participagdo de outros municipios na implantagao de polos
presenciais, para maior dispersao e democratizagdo do acesso a educagao superior.

Dessa forma, com o propdsito de analisar a estrutura da rede do sistema UAB em Minas Gerais e
avaliar a eficacia desse sistema em relacdo a democratizagdo de acesso, torna-se necessario mapear os
aspectos relacionais entre instituicbes de ensino superior € municipios participantes da rede, identificando,
principalmente, a participagdo das instituicdes na oferta de cursos a distancia, assim como o grau de
centralidade e densidade das mesmas na rede. Para tanto, a definigdo dos caminhos metodolégicos, assim

como os critérios e métodos de pesquisa serao apresentados a seguir.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi realizado um estudo exploratério-descritivo da rede formada por instituicbes de ensino e
municipios participantes do sistema UAB em Minas Gerais. Trata-se de um estudo de carater qualitativo
(aspectos relacionais) e quantitativo (aspectos estruturais), a partir de informagbes extraidas do portal

UAB/CAPES" (http://www.uab.capes.gov.br/), com o objetivo de descrever a estrutura da rede formada,

assim como mapear os diferentes graus de centralidade, densidade e disperséo de instituicbes de ensino e
municipios participantes do sistema UAB em Minas Gerais.

O procedimento de coleta de dados se deu, num primeiro momento, com a pesquisa documental
que, segundo Appolinario (2009) e Oliveira (2007), consiste numa estratégia de pesquisa que utiliza fontes
documentais, como revistas, documentos legais, banco de dados eletronicos, dentre outros, caracterizando-
se pela busca de informagdes em documentos que ndo receberam tratamento cientifico.

Nesta primeira fase, a pesquisa foi realizada por meio do mecanismo de busca por “instituicdes” no
portal da UAB/CAPES, filtrando-se os dados para a selegao de instituicbes de ensino localizadas no estado
de Minas Gerais. Identificadas as instituigdes, foi pesquisado o total de cursos ofertados em cada municipio
(polo presencial) pelo sistema UAB. Nesta fase, alguns critérios foram estabelecidos para analise dos
dados, sendo eles:

(1) selegao dos municipios mineiros com oferta de cursos vigentes por instituicdes de ensino superior (IES)
mineiras, uma vez que em alguns ha oferta de cursos de IES de outros estados;

(2) selecéo de cursos de IES mineiras oferecidos apenas em municipios do estado, uma vez que algumas
delas também atuam em outros estados;

(3) organizagdo dos dados utilizando uma planilha do Microsoft Office Excel®, com o nome dos cursos, a
modalidade, as |IES ofertantes e o local da oferta (municipio).

Ao final dessa fase foi identificado um total de 12 instituicbes de ensino superior (IES) e 69
municipios com oferta ativa de cursos no estado de Minas Gerais, sendo desconsiderado o municipio de
Pescador e a Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) que, apesar de constarem como ativos na
rede UAB, na data da pesquisa ndo tinham ofertas de cursos ativos. Foi identificado, ainda, um total de 464
cursos com ofertas vigentes no inicio de 2013, os quais estavam distribuidos nas modalidades de extensao,
aperfeicoamento, licenciatura, bacharelado e especializagéo.

Na segunda fase de tratamento dos dados foi elaborada uma sociomatriz formada pelas interagdes
entre as IES e os municipios selecionados. A estrutura da sociomatriz segue um formato ndo quadratico
(numero de linhas diferentes do niumero de colunas) e nao idéntico (diferentes atores nas linhas e colunas).
Nas linhas optou-se por descrever todos os municipios com cursos vigentes e, nas colunas, todas as IES
com ofertas de cursos ativos. Optou-se por utilizar um modelo de matriz unidirecional, cujo objetivo é
apenas representar a relacdo de cada municipio-polo com as IES participantes. Dessa forma, ndo se
pretende avaliar os fluxos de informagdes entre os agentes. O objetivo da construgao da sociomatriz foi o de
representar o total de relagbes existentes para que na fase posterior pudesse ser calculado o grau de
centralidade entre os atores envolvidos, em especial das |IES, para avaliar a representatividade das mesmas

na rede do sistema UAB em Minas Gerais.

I Acesso em 31 de Janeiro de 2013.
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Na terceira fase de tratamento dos dados foi organizada, no Microsoft Office Excel®, uma tabela
resumo contendo o total de relagdes existentes entre IES e municipios-polo, a densidade de cada instituicdo
e a densidade total da rede. Foi calculado, ainda, o total de cursos vigentes em cada instituigcao,
representando a participagdo de ofertas no estado. O objetivo, nessa etapa, foi o de avaliar o grau de
centralidade das IES na rede, tanto em relagdo a conectividade com os municipios quanto na oferta de
Cursos.

Na quarta e ultima fase do tratamento dos dados foram utilizados os softwares UCINET®
(BORGATTI; EVERETT; FREEMAN, 2002) e NetDraw® (BORGATTI, 2002), para a construgdo da matriz de
grafos, com o proposito de modelar as relagdes existentes entre as IES e os municipios mineiros

participantes do sistema UAB.
ANALISE DOS RESULTADOS

A coleta e a filtragem dos dados no portal UAB/CAPES deram origem a uma sociomatriz formada a
partir das relagdes de 12 instituicbes de ensino e 69 municipios mineiros participantes do sistema UAB com
cursos ativos. Nas colunas foram representadas as instituigbes de ensino e, nas linhas, os municipios
mineiros com polo presencial. Nas células da matriz em que ocorreu a intersec¢ao foi inserido o numero “1”,
para representar a existéncia de relagdes; ja nas células de intersecgcdo em que ndo foram identificadas
relagdes foi inserido o niumero “0”, para representar auséncia de relagoes.

Foi identificado um total de 167 relagbes na rede do sistema UAB em Minas Gerais. Entre os
municipios com maior quantidade de relagdes destacaram-se: Araxa, Bicas, Boa Esperanca, Lagoa Santa e
Sete Lagoas, com 5 interagdes cada, entre as 12 instituicdes de ensino identificadas. Ja entre as principais
instituicbes de ensino, destacaram-se a Universidade Federal de Minas Gerais, com 28 relagdes; a
Universidade Federal de Sao Joao Del Rei, com 27 relagdes e a Universidade Federal de Juiz de Fora, com
24 relagbes entre os 69 municipios identificados. Estas trés instituigdes, juntas, correspondem a um total de
47,31% do total das relagdes estabelecidas em toda a rede analisada.

De forma analoga, percebe-se que as instituicdes de ensino com menor participacdo na rede do
sistema UAB em Minas Gerais sdo: Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), com 4 relagdes e o Instituto
Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro (IF-Tridngulo), com 5 relagdes, entre os 69
municipios mineiros com cursos ativos. Juntas, essas instituigdes correspondem a apenas 5,39% do total
das relacoes existentes.

Esses dados permitem avaliar a centralidade que as IES participantes assumem na rede do sistema
UAB em Minas Gerais, sendo esta uma métrica importante para definir os principais agentes com influéncia
na rede, representados, em especial, pelas instituicbes de ensino UFMG, UFSJ e UFJF, que apresentam
maior poder de relacionamento e influéncia na rede UAB em Minas Gerais (BORGATTI; FOSTER, 2003;
NOHRIA, 1992), além de representar as IES com lagos mais fortes na rede de relacionamentos,
representando as instituicbes de maior confianga, comprometimento e responsabilidade na estrutura social
da rede (GRANOVETTER, 1973).

Outra métrica importante descrita por Alejandro e Norman (2005) se refere a densidade (density),

que representa o grau de conectividade de uma rede. Segundo esses autores, a densidade (D) é uma
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medida expressa em percentagem por meio da razdo entre o numero de relagdes existentes (RE) com as
relagbes possiveis (RP) de uma rede, podendo ser calculada por meio da seguinte equagédo: [D = RE / RP x
100]. Sendo assim, foi possivel identificar o grau de densidade de cada instituicdo na rede do sistema UAB

em Minas Gerais, assim como a densidade total da rede, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1: Abrangéncia das instituicées de ensino e total de cursos ofertados em MG

Instituicoes Total de | Grau de densidade | Total de cursos ativos | Participagao na oferta de
participantes relagdes (%) em MG** cursos (em %)
UFMG 28 40,58 112 24,14
UFSJ 27 39,13 74 15,95
UFJF 24 34,78 71 15,30
UFOP 17 24,64 49 10,56
UFLA 15 21,74 30 6,47
UNIMONTES 14 20,29 55 11,85
UFVJM 10 14,49 16 3,45
UFU 8 11,59 21 4,53
UFV 8 11,59 11 2,37
UNIFEI 7 10,14 13 2,80
IF - Tridangulo 5 7,25 8 1,72
UNIFAL 4 5,80 4 0,86
Total 167 2017* 464 100

* Calculo baseado num total de 828 relagdes possiveis, considerando todas as instituicdes de ensino (12) e municipios
(69) com oferta ativa de cursos descrita pelo portal UAB/CAPES.
** Aqui sdo considerados cada oferta de curso em cada um dos municipios-polo das IES.

Fonte: Dados da pesquisa.

Pela Tabela 1 é possivel identificar que as 28 relagbes da UFMG correspondem a um grau de
densidade de 40,58 % na rede, seguida pela UFSJ, com grau de densidade 39,13% e a UFJF, com grau de
densidade de 34,78%. Ja entre as instituicbes com menor grau de densidade, destacam-se a UNIFAL, com
grau de densidade de 5,80%; o IF-Tridangulo, com grau de densidade de 7,25% e a Universidade Federal de
Itajuba (UNIFEI), com grau de densidade de 10,14%. Por fim, percebe-se que a rede do sistema UAB em
Minas Gerais apresenta um grau de densidade de apenas 20,17%, expresso pelas 167 relagdes
estabelecidas num total de 828 possiveis.

Conforme descrito por Limieux e Ouimet (2008); Alejandro e Norman (2005), a densidade de
relagdes representa o grau de conectividade de uma rede. Assim, reforga-se a importancia das instituicoes
UFMG, UFSJ e UFJF, na rede do sistema UAB em Minas Gerais, pois elas apresentam a maior
porcentagem de lagos (GRANOVETTER, 1973) entre os municipios participantes, significando maior
abrangéncia de vinculos no estado.

Na Tabela 1 apresenta-se, ainda, a representatividade de cada IES em relagdo a oferta de cursos.
Nota-se que a UFMG se destaca ainda mais ao representar um total de 112 cursos vigentes, o que
representa 24,14% do total de 464 cursos identificados, seguida pela UFSJ, com 74 cursos (15,95%) e a
UFJF, com 71 cursos (15,30%). Juntas, essas instituicbes correspondem a mais da metade (55,39%) dos
464 cursos vigentes em Minas Gerais. Também merece destaque a Universidade Estadual de Montes
Claros (UNIMONTES) que, levando em consideragao a oferta de cursos vigentes, supera a Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP) e a Universidade Federal de Lavras (UFLA), com oferta de 55 cursos, o que
representa 11,85% do total.
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Entre as IES com menor oferta de cursos, destacam-se a UNIFAL, com participagdo de 0,86% (4
cursos); o IF-Tridngulo, com 1,72% (8 cursos) e a Universidade Federal de Vigosa (UFV), com 2,37% (13
Cursos).

Esses dados se mostram importantes para avaliar o grau dos lagos formados entre as instituicdes
de ensino e municipios-polo, uma vez que uma maior oferta de cursos pode significar maior envolvimento
na democratizagédo de acesso a educagédo (UAB/CAPES, 2013; MELO; MELO; NUNES, 2009; MAIA, 2007)
e lagos mais fortes com os municipios participantes (GRANOVETTER, 1973). Esse indicador tem sido uma
importante tentativa do sistema UAB de estimular as instituigbes participantes a se envolverem de fato com
a democratizagdo do acesso a educagao no pais no aumento de cursos ofertados (MATIAS-PEREIRA,
2008).

Por fim, com o propésito de modelar estruturalmente as relagbes existentes entre as instituicdes de
ensino e suas relagdes com os municipios mineiros, foi processada, por meio do software NetDraw®
(BORGATTI, 2002), a estrutura grafica da rede, assim como os diferentes graus de densidade e

centralidade, conforme apresentado na Figura 2.

b

[

Figura 2 — Rede do Sistema UAB em Minas Gerais

Fonte: Dados da pesquisa

Segundo Chauvet et al. (2011), rede € um conjunto de ndés entre atores que se relacionam de
alguma forma entre si. Dessa forma, na Figura 2 esta representada a existéncia dessa morfologia de redes,
em que os circulos em azul representam as 12 IES mineiras, os circulos em vermelho representam os 69
municipios com cursos ativos pelo sistema UAB e as linhas representam as relagdes existentes entre esses
atores. Percebe-se, ainda, que os diferentes tamanhos dos circulos em azul referem-se ao grau de

centralidade que cada IES assume na rede UAB de Minas Gerais, sendo representadas de maneira mais
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densa, com destaque para a UFMG, UFSJ e UFJF, ao passo que as relagdes formadas pela UNIFAL e pelo
IF-Tridngulo se mostram menos densas e centrais na rede.

Na Figura 2 é possivel, ainda, visualizar a existéncia de buracos estruturais na rede, representando
diversos pontos desconexos entre instituicdes de ensino e municipios-polo, o que pode ser util para a
identificagdo de novas oportunidades de agenciamento na rede UAB em Minas Gerais (BURT, 1992).
Ademais, a estrutura grafica permite uma visualizagdo da rede do sistema UAB em Minas Gerais de forma

ilustrativa, constituindo uma ferramenta importante para a analise das relagdes existentes.
CONSIDERAGOES FINAIS

O sistema UAB vem se firmando, no Brasil, com uma das principais politicas publicas de expansao
da educacgéao superior que, por meio de redes de relacionamentos entre instituicbes de ensino, governos e
municipios, tém facilitado a ampliacdo do acesso a educagédo nas mais diversas localidades (UAB/CAPES,
2013; SEGENREICH, 2009; MELO; MELO; NUNES, 2009; MAIA, 2007).

A ampliacdo da educagado a distancia por meio de estruturas de redes pode ser explicada pelo
amadurecimento das IES publicas em mecanismos de cooperagao, pelo uso das tecnologias da informagéao
e comunicagdo (TICs) que permitem romper limitagbes de tempo ou de lugar e pela construcdo de
relacionamentos horizontais entre diferentes atores de forma dindmica e articulada (UAB/CAPES, 2013;
MAIA; MEIRELLES, 2002; NOHRIA, 1992). No entanto, percebe-se que as agdes do sistema UAB em
Minas Gerais tém sido incipientes, pois se identificaram estruturas micro (grau de centralidade) e macro
(grau de densidade), com baixo poder de interagéo e democratizagdo do acesso.

Dentre as principais contribuicbes do estudo, percebe-se que a abordagem estrutural de redes
permitiu analisar as estruturas micros (relagdo direta entre as IES e os municipios participantes),
identificando, por meio das métricas de centralidade que as principais instituicbes de ensino na rede UAB se
referem a Universidade Federal de Minas Gerais, a Universidade Federal de Sado Jodo Del Rei e a
Universidade Federal de Juiz de Fora, com maior poder de relacionamento e influéncia na rede UAB, no
que se refere a democratizagao do acesso (BORGATTI; FOSTER, 2003; NOHRIA, 1992; WELLMAN, 1988).

Assim, também foi possivel avaliar macroestruturas sociais da rede UAB em Minas Gerais, por meio
da métrica de densidade (ALEJANDRO; NORMAN, 2005; WELLMAN, 1988), a qual apontou um percentual
de apenas 20,17%, indicando que apenas 1/5 do potencial de relacionamentos possiveis na rede tem sido
explorado. Frente ao crescente aumento que a educacéo a distancia tem apresentado no pais (MEC/INEP,
2012), esses dados demonstram a necessidade de uma articulagao mais intensa do sistema UAB em Minas
Gerais, seja na maior participagdo das instituicdes de ensino, no maior envolvimento das prefeituras e,
principalmente, na ampliacdo de ofertas dos cursos para que, de fato, atinja seu objetivo de democratizar o
acesso a educacgdo superior (UAB/CAPES, 2013; SEGENREICH, 2009; MELO; MELO; NUNES, 2009;
MATIAS-PEREIRA, 2008).

Complementando a abordagem macro das estruturas sociais da rede UAB em Minas Gerais,
percebe-se que apenas 69 municipios sdo participantes da rede no estado, representando 8,09% do total
de 853, com ofertas de cursos no estado. Tal fato demonstra que, apesar da evidente dispersédo geografica

descrita na Figura 2, o sistema ainda dispde de vasto campo para ampliagao.
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Quanto a participagdo das instituicdes de ensino, perceberam-se: alta participagdo das
universidades federais, pois todas, com excecgdo da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro, fazem parte
do sistema UAB; média participacdo das universidades estaduais, pois, de um total de duas instituicbes
(UNIMONTES e UEMG), uma participa ativamente da rede e baixa participagédo dos institutos federais, pois,
de um total de cinco instituicbes dessa natureza atuantes no estado, apenas o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro participa do sistema UAB, até a data da pesquisa.

Por fim, cabe ressaltar que este estudo apresenta algumas limitagbes ao nao aprofundar as
relagdes existentes ou ausentes das instituicbes de ensino em Minas Gerais, assim como pelo fato de
basear-se num mapeamento de corte temporal, podendo as mesmas sofrer alteragdes no curto prazo.
Dessa forma, sugerem-se novas pesquisas para analisar, com maior profundidade, os condicionantes que
limitam a atuacado da rede no estado, assim como identificar os motivos das enormes variagdes de relagdes
entre as instituigdes de ensino pesquisadas. Ademais, espera-se, com o presente estudo, ter contribuido
para o mapeamento estrutural do sistema UAB em Minas Gerais, abrindo novas discussdes sobre a
eficiéncia do sistema como politica de democratizagdo do acesso a educacgao, principalmente dentro do

estado, por ser o que tem o maior nimero de municipios.
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