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RESUMO

O presente artigo se insere no campo de estudo da
gestdo social da educagdao e objetiva discutir a
elaboragdao de projetos politico-pedagégicos na
perspectiva de torna-los instancias privilegiadas para
essa gestdo. Essa discussdo é realizada visando a
formacao de dirigentes comunitarios do terceiro setor
e se apoia em revisdo bibliografica e pesquisa
empirica. Considera as origens do uso do projeto
politico-pedagégico como expediente de gestédo
educacional; os conceitos a ele atribuidos;
pressupostos, principios e fundamentos que informam
as necessidades, finalidades e objetivos que Ihe dao
significado e sentido. Apresenta aspectos teoricos e
praticos da construgdo, execugao, acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo de projetos politico-
pedagoégicos. Recupera aspectos historicos e de
desenvolvimento do terceiro setor e conclui que,
embora tendo uso predominante na educagéao formal,
o projeto politico-pedagégico € uma importante
ferramenta de gestdo social com validade para
atividades educacionais em geral, inclusive para o
contexto da formacgao de dirigentes desse setor.
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ABSTRACT

The present article is inserted in the social educational
management field of study and intends to discuss the
political-pedagogical projects creation with a view to
make them privileged instances of this management.
This discussion is done aiming the third sector
community leaderships formation and relies on
bibliography revision and empirical research. Consider
the origin of the political-pedagogical project use as
educational management expedient; concepts
attributed to them; assumptions, principles and basis
that inform the needs, purposes and objectives that
give them meaning and sense. Presents theoretical
and practical aspects of the construction, execution,
accompaniment, monitoring and evaluation process of
political-pedagogical projects. Recovers historical
aspects of the third sector and its development and.
concludes that, although it is used mainly at the formal
education, the political-pedagogical project is an
important tool of social management being valid for
educational activities in general, included leaderships
formation context of this sector.
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PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO COMO INSTANCIA DE GESTAO SOCIAL DA EDUCAGAO

INTRODUGAO

Tradicionalmente, ao se falar em projeto politico-pedagogico, o espago educacional a que se remete
€ o da escola regular. Pois bem, este artigo recupera esse tema para situa-lo no campo da gestao social de
praticas formativas voltadas a dirigentes comunitarios que atuam em entidades do terceiro setor.

Ao se pensar em projeto politico-pedagoégico, € necessario perpassar pelos trés conceitos que
compdem o termo, quais sejam: projeto, politica e pedagogia. Este artigo se inicia, portanto, pela discussao
desses componentes. Na sequéncia, aborda as necessidades, finalidades e objetivos que orientam a
construgéo de projetos politico-pedagogicos; pressupostos, principios e fundamentos que lhes dao suporte;
processos de sua construgao e execugao e os de seu acompanhamento, monitoramento e avaliagao. Aborda,
por outro lado, aspectos da origem e desenvolvimento do terceiro setor e como o recurso a ferramenta do
projeto politico-pedagdgico pode se aplicar as atividades formativas nesse setor. Para tanto, apoia-se em
revisdo de literatura e pesquisa empirica e focaliza aspectos fundamentais da utilizacdo desse instrumento
na gestao social de atividades educacionais em geral e, em particular, das afeitas ao contexto comunitario da

gestao do terceiro setor.
PROJETO, POLITICA, PEDAGOGIA

Entende-se por projeto uma ideia que se apresenta no sentido da realizagdo de algo no futuro, No
Brasil, a ideia de projeto pedagdgico ganha destaque na década de 1990 com sua introdugédo na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional (Lei 9394/96) que, em seu artigo 12, inciso |, prevé que "os
estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, tém a
incumbéncia de elaborar e executar sua proposta pedagodgica". Na pratica, isso significa refletir sobre a
intencionalidade educativa dos espagos educacionais de forma participativa; dar autonomia e capacidades
aos sujeitos sociais de construir sua prépria identidade. Segundo Vasconcellos (2000, p.145), trata-se de
“‘uma metodologia de trabalho que possibilita ressignificar a agdo de todos os agentes da instituicdo”, que
considera que toda acao e transformacao precisam ser contextualizadas, decorrendo dai a necessidade de
vincular o projeto a finalidade pedagdgica.

A partir dessa reflexdo contextualizadora, fica claro ndo ser possivel pensar em um projeto
pedagoégico sem se falar em projeto politico. Toda pratica pedagdgica exige uma dimenséo politica. Politica
no sentido de “compromisso com a formagéo do cidaddo para um tipo de sociedade" (ANDRE, 2001, p. 189).

Ao se agregar os conceitos de projeto, pedagogia e politica, tem-se o conceito de projeto politico-
pedagodgico, que, nos dizeres de Vasconcellos (2000), é sindnimo de projeto educativo e pode ser estendido,

como plano global, a outras instituicdes que ndo a escola formal.

Pode ser entendido como a sistematizagdo, nunca definitiva, de um processo de
Planejamento Participativo, que se aperfeigoa e se concretiza na caminhada, que
define claramente o tipo de agdo educativa que se quer realizar. E um instrumento
tedrico-metodoloégico para a intervengdo e mudanga da realidade
(VASCONCELLOS, 2000, s.p).
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NECESSIDADES, FINALIDADES E OBJETIVOS

No contexto educacional, a constru¢cdo de um projeto politico-pedagdgico é fundamental a medida
que ajuda os diferentes sujeitos que atuam na instituicdo a visualizar de forma global o planejamento que
deve ser seguido para concretizar a intengdo de uma pratica pedagogica consistente e coesa. Além de indicar

as metas e objetivos da instituicdo, delineia passo a passo o caminho a ser perseguido.

Tem valor de articulagéo da pratica, de memoaria do significado da agéo, de elemento
de referéncia para a caminhada. O Projeto Politico-Pedagdgico envolve também
uma construgdo coletiva de conhecimento. Construido participativamente, € uma
tentativa, no ambito da educacgdo, de resgatar o sentido humano, cientifico e
libertador do planejamento (VASCONCELLOS, 2010, p. 169).

E um instrumento importante para a pratica educacional, na medida em que legitima a diversidade e
a participagado de todos os sujeitos escolares, tornando-os corresponsaveis pelo caminhar da instituigao.
Contribui na formagéo e educacao do “cidadao de hoje para se tornar critico, reflexivo e criativo, capaz de
atuar e ajudar a transformar e melhorar a sociedade da qual faz parte” (MEDEL, 2008, p.2). Nao é uma tarefa
a mais para a escola, mas uma metodologia de trabalho que facilita a unido da teoria com a pratica e
sistematiza os desejos da comunidade escolar aliados as suas possibilidades.

Com a intengdo de evitar a improvisagéo e promover o processo de dialogo participativo, a construgcao
do projeto politico-pedagdgico €, ao mesmo tempo, um direito e um dever da escola. Direito porque todos
podem participar de sua construcao influenciando nos rumos da escola. Dever porque é obrigacao da escola
ofertar uma educacgao de qualidade e com acessibilidade.

E, ainda, uma possibilidade de resisténcia & alienagéo da atividade pedagdgica, indo contra uma
possivel ruptura entre o significado social da atividade docente e o seu sentido para cada professor. Segundo
Asbahr (2005, p.117): “Como vemos, sao diversos os autores a defenderem o PPP como um importante
instrumento de organizacdo da escola, na medida em que pode ampliar a formagao docente em servigo e
produzir transformagdes na consciéncia dos educadores num sentido oposto ao da alienacgdo.”

Segundo Vasconcellos (2000), a relevancia de um projeto politico-pedagégico passa por quatro
aspectos fundamentais: rigor e participagao, ética, autonomia e seu destaque em relagdo ao regimento. Por

todo o exposto, pode-se afirmar que a finalidade do projeto politico-pedagdégico é de buscar a:

[...] construgao da identidade, da organizagdo e da gestao do trabalho de cada
instituicdo educativa. O projeto reconhece e legitima a instituicdo educativa como
histdrica e socialmente situada, constituida por sujeitos culturais, que se propdéem a
desenvolver uma agao educativa a partir de uma unidade de propdsitos. Assim, sao
compartilhados desejos, crengas, valores, concepgdes, que definem os principios
da acdo pedagodgica e vao delineando, em um processo de avaliagdo continua e
marcado pela provisoriedade, suas metas, seus objetivos, suas formas de

organizagéo e suas agbes. (FARIA, 2007, p. 20)
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Aliada a essa finalidade, Vasconcellos (2007) elenca outras como o resgate da intencionalidade da
acao possibilitando a (re)significagdo do trabalho; constituir-se como um instrumento de transformagao da
realidade; ser um referencial de parceria na caminhada; ajudar a construir a unidade; propiciar a
racionalizacdo dos esforcos e recursos; ser um canal de participacdo efetiva; potencializar o grau de
realizacdo do trabalho; fortalecer o grupo envolvido e colaborar na formagao dos participantes.

A depender do compromisso dos envolvidos e do referencial teérico-metodolégico, pode-se afirmar
que o objetivo do projeto politico-pedagdgico &, para além de cumprir uma determinagao legal, um instrumento
de luta; pretende “sistematizar e organizar uma pratica em andamento, constituindo-se em material que ira
orientar as agdes educativas da instituicdo e possibilitar uma constante avaliagédo e reformulagéo do trabalho”.
(FARIA, 2007, p.24)

PRESSUPOSTOS, PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS

De acordo com a LDB, que em seus artigos 13 e 14 aborda a importancia da participagdo como um
pressuposto para a constituicdo de um projeto politico-pedagdgico, trés grandes outros eixos devem ser
contemplados como pressupostos para constru¢ao desse instrumento. S&o eles: o eixo da flexibilidade que,
vinculado a autonomia, possibilita que a escola organize seu préprio trabalho pedagdgico; o da avaliagao,
como importante elemento de controle do processo de ensino-aprendizagem; e o da liberdade, expressado
por meio do pluralismo das ideias, concepgdes pedagogicas e propostas de gestdo democratica (MEDEL,
2008, p.2).

Segundo Oliveira (2011), a fim de que o projeto politico-pedagdgico cumpra seu papel privilegiado na

escola, seus pressupostos precisam se configurar, sobretudo:

[...] no carater de processo, de construgdo-reconstru¢do permanentes e, assim,
seus objetivos e resultados devem ser gradativos, mediatos e flexiveis; na
necessidade de ser construido e desenvolvido com a participagdo da comunidade
escolar que conhece sua cultura, seus problemas, suas expectativas, suas
necessidades; na explicitacdo clara das suas metas e das condi¢gdes objetivas,
dadas para sua implementagéo, tanto no nivel infraestrutural, quanto no que se
refere aos denominados “recursos humanos”; na definicdo de uma equipe que
coordene sua implementagao e desenvolvimento, pois, embora toda a comunidade
tenha responsabilidade para com o Projeto, € necessario que haja uma lideranga,
zelando pela sua execugao (OLIVEIRA, 2011, p. 46).

Para Oliveira (2011), os principios do projeto politico-pedagédgico sdo: autonomia, qualidade,
participagdo, autoridade, democracia e igualdade. Veiga (2011) também contribui para essa discussao
elencando, além dos principios da qualidade e igualdade, os da gestdo democratica, da liberdade e da

valorizagdo do magistério.
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O PROCESSO DE CONSTRUGAO E EXECUGAO DO PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

Visto de uma forma ampla, todo projeto politico-pedagdgico precisa ser construido de forma coletiva,
levando-se em conta uma metodologia que dé suporte a pedagogia e a epistemologia da agao. Além disso, a
construcao do projeto politico-pedagoégico passa, necessariamente, por uma reflexao feita sobre os principios.

Segundo Veiga (2011), s&o sete os elementos basicos que podem ser apontados como basilares a
construgdo de um projeto politico-pedagdgico: as finalidades da instituicdo, a estrutura organizacional, o
curriculo, o tempo escolar, o processo de decisao, as relagdes de trabalho e a avaliagéo.

Sistematizando de forma precisa e didatica, Oliveira et al. (2011) descrevem os itens que devem
constar quando da construgcdo de um projeto politico-pedagoégico: folha de rosto do projeto (dados que
identificam a instituicdo); epigrafe; agradecimentos; sumario; genealogia da instituicao (sucinta descricdo da
historia da instituicdo; sua infraestrutura, “recursos humanos” e materiais); concepgao de educacgéo; fins e
objetivos; estrutura administrativa; estrutura pedagdgico-didatica; relacionamento com a comunidade;
curriculo; processo de avaliagdo do projeto e referéncias bibliograficas.

Esses itens e os demais citados por Veiga (que sdo complementares entre si) também podem ser
vistos sob a ética de trés dimensdes fundamentais, sendo elas a ideoldgico-explicativa (a teoria), a contextual
ou situacional (a realidade) e a operacional ou metodolégica (a pratica).

A fim de que o exposto acima se delineie e atenda as expectativas de construgao de um bom projeto
politico-pedagdgico, ndo vale desconhecer o processo do planejamento, que, como lembra Padilha (2002),
leva em conta a necessaria capacitagdo dos atores envolvidos nessa construgédo, a consulta a comunidade
por meio de eventos e encontros, a institucionalizagcdo da gestdo democratica, a lisura nos processos de
definicdo da gestéo e a transparéncia das informagdes produzidas.

Feito o planejamento, tendo partido de um diagndstico, ai sim, sdo estabelecidas as diretrizes, os
objetivos e as metas, elementos a serem considerados quando da construgdo de um projeto politico-
pedagdgico e que, apontados pelos autores acima, também devem ser correlatos aos demais elementos
descritos e discriminados.

Tao importante quanto idealizar, planejar e formular, o processo de execugido do projeto politico-
pedagogico tem que ser minuciosamente observado e acompanhado. Nesse sentido, a execugao de um
projeto politico-pedagégico de qualidade precisa se compor de um marco referencial, diagnostico e uma

programagcao, e, segundo Veiga (2001, p. 25), deve:

a) nascer da propria realidade, tendo como suporte a explicitagao das causas dos
problemas e das situagdes nas quais tais problemas aparecem;

b) ser exequivel e prever as condigbes necessarias ao desenvolvimento e a
avaliagao;

c) ser uma agéo articulada de todos os envolvidos com a realidade da escola,

d) ser construido continuamente, pois como produto, € também processo.

As trés etapas citadas acima estao interligadas e sintetizam de forma precisa a composi¢cao de um
projeto politico-pedagdgico: “grosso modo, o Marco Referencial corresponde a dimensao da Finalidade; ao
Diagnéstico, a Realidade e a Programacao a Mediagéo.” (VASCONCELLOS, 2000, s-p).
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Visto de uma forma mais ampla, todo projeto politico-pedagdgico precisa ser construido levando-se

em conta uma metodologia, mesmo que seja diferente da apresentada acima.

O PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PROJETO POLITICO-
PEDAGOGICO

Como todo processo pedagdgico € continuo e estd em constante evolugdo e desenvolvimento, &
fundamental que o projeto politico-pedagoégico passe por acompanhamento e monitoramento de sua
execucgao e de avaliagao de todas suas fases, inclusive a execugdo. O acompanhamento requer ser feito sob
a perspectiva de possiveis mudancas e adaptagdes de forma a promover a criatividade, tarefa destinada a
quem o elaborou, ao coletivo que o construiu.

Como metodologia desse acompanhamento e gestdo do planejado, Vasconcellos (2007) aponta a
necessidade de se fazer reunides pedagogicas semanais: “Estamos concebendo as reunides pedagdgicas
como espaco de reflexdo critica, coletiva e constante sobre a pratica de sala de aula e da instituicdo (bem
como de suas interfaces)” (VASCONCELLOS, 2007, p.120).

Além da importancia das reunides semanais e da participagédo, elementos de acompanhamento do
projeto politico-pedagdgico, € necessario também caracterizar a gestdo que orientara essa agao. A gestao
democratica € um principio a ser observado quando da construgédo e implementagao de um projeto politico-
pedagogico. Ha que se entender, aqui, que isso ndo significa que ndo tenha ninguém a frente do processo; é
necessario que alguém conduza esse processo, que garanta sua continuidade.

Concomitantemente ao processo de acompanhamento, como parte dele mesmo, tem-se o processo
de monitoramento, que nada mais é que uma qualificagao do primeiro processo, quando, com base em dados
concretos, reflete-se, com apoio de mensuragdes, sobre como a escola se organiza para colocar em agao
seu projeto politico-pedagdgico.

Como uma das caracteristicas de um projeto é sua temporalidade, ao final do periodo previsto nesse
instrumento, é necessario que se faga uma avaliagao geral e sistematica do seu conjunto. “Com o crescimento
da autonomia escolar, vai ganhando importancia cada vez maior a avaliagdo da escola no seu conjunto, feita
por ela mesma, na medida que esta buscando se aperfeigoar; trata-se de uma espécie de auto-avaliagdo da
escola.” (VASCONCELLOS, 2007, p.47)

Segundo Marino (2003), € muito importante, também, nesse processo, que haja implicagdo de todos
os envolvidos e clareza do quanto a jungéo de esforgos é importante; que se crie um ambiente de bem-estar
e conforto, no qual os envolvidos se sintam seguros em se colocar; que sejam estimuladas a colaboragao e
a cooperagao no grupo; que a linguagem seja nivelada e acessivel a todos e que o olhar e a reflexao sejam
propulsores de aprendizagem e crescimento continuos.

Nas palavras de Veiga (2011, p.32), a avaliagdo é dindmica e imprime dire¢do as acbes dos
educadores e dos educandos, pois ela “tem um compromisso mais amplo do que a mera eficiéncia e eficacia
das propostas conservadoras. Portanto, acompanhar e avaliar o projeto politico-pedagégico € avaliar os

resultados da propria organizagao do trabalho pedagdégico”.
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Sintetizando, & importante considerar que os processos de acompanhamento, monitoramento e
avaliagdo do projeto politico-pedagogico culminam, naturalmente, com uma nova programagao para 0s

préximos periodos.
ORIGENS HISTORICAS E DESENVOLVIMENTO DO TERCEIRO SETOR

Na literatura social, bem como em varios eventos académicos, o termo terceiro setor aparece com
muita evidéncia. Sobre ele, ha varios conceitos e divergéncias, incluindo as suas origens. Ao fazer uma
digressao histérica da evolugao social das instituigbes do terceiro setor no Brasil, Carrion, inspirada pelos
escritos de Landim (1998) e Fernandes (1997), traz uma periodizagdo que destaca quatro fases: (i) da
colonizagdo até meados do século XX, quando as organizagdes desse setor que, entdo nascia, se
encontravam todas pautadas pelo voluntarismo e tinham estreita ligagdo com a Igreja catolica; (i) o segundo
momento, que tem inicio na década de 1930 até meados da década de 1960, quando aquelas obras
assistenciais passam a disputar um lugar na estratégia politica de governos; (iii) a década de 1970, quando
as instituicdes existentes comecam a dialogar e, muitas vezes, se fundem a movimentos sociais; e (iv) o
momento atual, que instituido com a promulgagédo da Constituicdo Federal (CF) de 1988, introduz diversos
conceitos; marca a descentralizagdo dos servigos publicos, com redugdo de investimentos; e “define o
arcabouco filosofico para a elaboragéo de politicas sociais” (CARRION, 2000, p. 242).

Com o advento da Constituicido Federal de 1988, que ancorou o conceito de cidadania, o cenario
brasileiro se viu propicio a criagao de politicas sociais diversas e a emergéncia de novos atores sociais. Assim,
a década que veio a seguir, a de 1990, introduziu marcos legais importantes tais como a defesa dos direitos
da crianga e do adolescente por meio do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e dispositivos sobre a
qualificagdo de pessoas juridicas de direito privado por meio da Lei n°® 9.790, de 23 de margo de 1999.

De forma corolaria, o termo terceiro setor aparece no Brasil nessa década'. Segundo Carrion (2000,
p. 238), Thompson (1997, p. 41) propbe pensa-lo como aquele setor que “trata de todas aquelas instituicdes
sem fins lucrativos que, a partir do ambito privado, perseguem propésitos de interesse publico”.

Lee et alii (1997), também citados por Carrion (2000, p. 238), acrescentam que o terceiro setor tem
por objetivo “a prestacdo de servigos ao publico (saude, educagéo, cultura, direitos civis, protegdo do meio
ambiente, desenvolvimento do ser humano etc.) antes de competéncia exclusiva do estado”.

Fazendo um contraponto com as definigbes anteriormente apresentadas, de que o terceiro setor atua
fora do aparato do Estado, Salamon (1998), citado por Carrion (2000, p. 238), destaca a dimensao de

complementaridade do seu papel com relagdo ao do Estado:

vai um pouco além e procura caracterizar as atividades que realiza as pessoas estao
formando associagdes, fundagdes e instituicbes similares para prestar servigos,
defender direitos, promover o desenvolvimento econdémico local, impedir a
degradagédo ambiental e procurar realizar inUmeros outros objetivos da sociedade,
ainda nao atendidos, ou deixados sob a responsabilidade do estado (CARRION,
2000, p.238).
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Nessa perspectiva, também Costa (2002, p. 46) acrescenta que estdo abrangidas pelo terceiro setor
“instituicdes diversas que buscam dar respostas e solugdes que o Estado ndo tem conseguido resolver. Sao
entidades ndao governamentais que expressam a sociedade civil organizada para atendimentos de interesse
publico em diferentes areas e segmentos”.

Diante das promessas que tais conceitos anunciam, Falconer (1999) vem pousar sua critica de que
é paradoxal que um setor como esse, tdo promissor no que tange as suas possibilidades de atuagéo e

intervengao social, esteja mal preparado para assumir esse papel:

Ouve-se, simultaneamente ao discurso que idealiza o setor, que estas entidades
sao mal geridas, excessivamente dependentes, amadoras e assistencialistas em
sua atuacgao, e, por vezes, sujeitas a motivagdes pouco filantrépicas, para nio dizer
criminosas. Neste momento, configura-se o desafio de gestdo do terceiro setor
(FALCONER, 1999, p.8).

Embora esse setor tenha se algado a ter um importante papel na execugéo e elaboragéo de politicas
sociais no Brasil, ainda esta muito aqguém quando se discute a gestdo das entidades que o comp&em.

Esse é um desafio em que pouco se avangou no sentido de tratar a gestdo como um emaranhado e
complexo sistema de conhecimentosi, habilidadesii e atitudes que deve ser desenvolvido pelos dirigentes
comunitarios de forma integral. No que toca a gestao do terceiro setor, as timidas iniciativas que se destinam
a apoiar essas entidades situam-se no ambiente académico, nas escolas e faculdades de Administragao.

Nessas instituicdes, o discurso é o de que

[...] identificadas insuficiéncias na gestdo das organizacgdes, sana-las tornou-se um
dos alvos prioritarios para o fortalecimento do terceiro setor. A profissionalizagao é
o discurso corrente: formar lideres, capacitar em administragao e profissionalizar a
diregéo das entidades (FALCONER, 1999, p.9).

Esse discurso talvez se dé muito em fungao da disputa que vem demarcando a esfera publica e a

privada, o que esta posto no texto de Miiller (2006, p. 2):

Um dos resultados dessa disputa, que ainda se encontra em pleno andamento,
pode ser identificado no que alguns autores chamam de “coloniza¢do” do campo da
agao social pelos principios, l6gicas e metodologias de gestao originarios do setor
privado (Tendrio, 2004; Pinheiro, 1999), processo que, segundo Paoli (2003),
estaria privatizando a esfera publica, na medida em que reduz as questdes politicas
a questdes de eficiéncia técnica e desqualifica o Estado como executor de politicas
sociais. Processo que, segundo Sobottka (2001), teria como consequéncia a
extingdo da autonomia das organizag¢des da sociedade civil, ao colocar em cheque
sua capacidade de constituirem-se como produtoras de sujeitos capazes de lutas

politicas emancipatorias.
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Essa tendéncia de colonizagdo apontada pelo autor fica muito clara quando se percebe, na pratica
cotidiana das instituigdes, sua subordinagdo a uma dindmica de mercado concorrencial. Ao se observar as
regras a que as organizagdes do terceiro setor estdo submetidas para fins de financiamento e outras
participacbes nos territérios onde atuam, percebe-se que ha uma cobranga pela demonstragao de uma
eficiéncia em gestéo, entendendo-se, por isso, o planejamento, a captacdo e o gerenciamento de recursos e
equipes, bem como a eficacia de suas a¢des, de forma visivel e com credibilidade perante o publico atendido.

Pensada dessa forma, a solugéo para a gestdo dessas organizagdes passa, necessariamente, pelo
aprimoramento da gestdo organizacional. Dai pergunta Falconer (1999, p.9): “Quais as limitagdes das
disciplinas de Administragédo para os desafios atuais do terceiro setor?”.

E preciso pensar a gestdo numa perspectiva mais integral, em que as dimensdes setorial,

organizacional e publica sejam levadas em conta. Nesse sentido:

Dentre as caracteristicas que a participagdo empresarial na formagdo do campo da
acgao social vem assumindo, talvez a mais significativa esteja no fato das empresas
e suas organizagdes terem se tornado produtoras e disseminadoras de um know-
how especifico para esse tipo de atuacao, isto €, de um arsenal de conceitos,

tecnologias e ferramentas de gestdo social (MULLER, 2006, p.10).

Mendonga (2004b, p.14) também conclui um de seus textos sobre o terceiro setor apostando nessa
direcdo. Afirma que a contribuicdo ao terceiro setor, que se faz de forma mais premente e necessaria na
atualidade, passa pela atengéo que se deve dar aos processos de qualificacdo dos profissionais dessa area.
Contudo lembra que as habilidades técnicas e de gestdo ndo podem, nunca, ser desatreladas dos
compromissos ideoldgicos firmados pelos sujeitos sociais nela envolvidos.

Merece aqui ser lembrado o fato de que o ser dirigente de uma entidade do terceiro setor ndo
configura uma profissdo, mas exige profissionalismo.

Nao ha, no mundo juridico, regulamentagao especifica para profissionais que atuam no terceiro setor,
aqui incluidos seus dirigentes. Nao ha uma designagido especifica para esses profissionais. O que se
conseguiu avancar até o presente momento é na construgdo de um perfil desses profissionais, ja mapeado
por algumas pesquisas.

Segundo dados da pesquisa de gestao e capacitagdo organizacional do terceiro setor, realizada em
novembro de 2012 pela SITAWI- Finangas do Bem", com apoio da IBM, quase a metade dos profissionais
desse setor atuam na area de assisténcia social (24%) e educacéao (23%) e a maioria € contratada via CLT
(44%)".

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada — IPEA, que publicaram um estudo sobre as Fundagbes Privadas e Associagbes sem
Fins Lucrativos no Brasil — Fasfil relativo ao ano de 2010, vale ressaltar a predominancia das mulheres no
setor sem fins lucrativos: elas representam 62,9% do pessoal ocupado assalariado. No que tange a
escolaridade desses profissionais, as informagdes apontam que 33% dos assalariados pesquisados possuem
nivel superior. E interessante observar que essa propor¢do é relativamente a mesma em todas as grandes
regides do pais, variando de 30,7%, no Norte, a 34,2% no Sul (IBGE, 2010).
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Apesar de esse numero ser um avango para a area social, a profissionalizagdo dessas pessoas ainda
€ um desafio frente as novas questdes postas pelo mundo atual, como o redesenho dos ambientes externos
e internos dessas organizagdes, que passam a ter novas demandas e passam a ser vistas sob outra o6tica.

Neste sentido, Costa (2002, p. 54) considera que:

Um dos fatores determinantes dessa qualificacdo é que o profissional trabalhe
nessa area nao apenas pela necessidade de uma atividade remunerada, mas
também por opgéo pessoal e profissional, pois atuar em instituicdes do denominado

terceiro setor, atualmente, tem implicado em ser especialmente treinado para tal.

Essa profissionalizagdo, segundo Campos (2002), pode, inclusive, vir a constituir um projeto da
propria instituicdo, de maneira que a formagéo do quadro profissional seja prioridade e primeiro passo para o

sucesso e sustentabilidade institucional do terceiro setor.

Acredito que apenas as organizagdes capazes de estruturar-se desta maneira —
selecionando critérios bem definidos, remunerando adequadamente e investindo
em seus quadros — irdo atrair potenciais doadores, pois todos eles fardo questao de
trabalhar com organizagbes transparentes que apresentem resultados esperados
conforme o determinado no projeto inicial, destacando- se assim, pela competéncia
na execugdo (CAMPQOS, 2002, p.3).

Também nesse sentido, Costa (2002, p.55) afirma que:

Um fato é concreto: ha necessidade premente das instituigdes investirem em seus
recursos humanos, se almejarem um trabalho de qualidade e impacto social, na
direcdo do cumprimento de sua missdo e da transformagio concreta efetiva do

ambiente (interno e externo) em que atuam.
GESTAO SOCIAL NO TERCEIRO SETOR

A gestéo no terceiro setor, para além do que dizem os livros de Administragdo e as consideragdes
ditas acima, precisa ser complementada com elementos de uma gestdo muito prépria a ele, a gestao social.

Por ndo ser um conceito fechado e estanque, mas em continua construgdo, alguns autores vém
refletindo a respeito ha alguns anos e trazem contribuicées muito importantes a tematica.

O primeiro deles vem de um também estudioso do terceiro setor, Tendrio, que parte de inquietacdes
com relacdo as definicdes advindas da area da Administragcdo em relagéo a gestédo. Esse autor entende que
a Administracdo, ciéncia positivista a estudar a gestdo com mais especificidade, ndo consegue, de forma
isolada, trabalhar alguns elementos que s&o tipicos da questado social. Dessa forma, Tendrio (2008, apud
CANCADO et al., 2013, p.114) acredita que a gestao social vem para, de forma dialdgica, estabelecer um

processo gerencial “em que a autoridade decisoéria € compartilhada entre os participantes da acéo [...]. O
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adjetivo social qualificando o substantivo gestdo sera entendido como o espago privilegiado de relagdes
sociais no qual todos tém o direito a fala, sem nenhum tipo de coagéo.”

Polissémico e interdisciplinar, o conceito de gestao social tem sua histdria iniciada, segundo Tendrio
(2011), em referéncia ao texto de Rovida (1985), a partir das experiéncias autogestionarias na guerra civil
espanhola: a gestdo social aqui foi vista como uma democracia proletaria de carater local. Ja em 1992, a
partir de um seminario na Bolivia, a gestdo social passa a ser relacionada com politica publica e terceiro setor
e, em 1994, por meio de um refinamento que segue até os dias de hoje, a gestdo social passa a ser vista
como gestdo de politicas publicas sociais. Em 1998, passa-se a ter o primeiro texto nacional sobre gestao
social; naquela época, em conformidade com o pensamento atual, mais associado com a gestao de politicas
sociais, de organizagdes do terceiro setor, de combate a pobreza e até as de escopo ambiental.

Em produgéo de 2005, Maia (2005) conceitua gestao social como um “conjunto de processos sociais
com potencial viabilizador de desenvolvimento social emancipatério e transformador”.

Neste sentido, também, Cangado, Tendrio e Pereira (2011) consideram que:

[...] a gestao social pode ser apresentada como a tomada de decisao coletiva, sem
coergdo, baseada na inteligibilidade da linguagem, na dialogicidade e no
entendimento esclarecido como processo, na transparéncia como pressuposto e na

emancipagao enquanto fim ultimo.

A partir de alguns elementos que serao vistos a seguir, como condicionantes (caracteristicas) para a
realizagdo da gestdo social, Fischer (2002, p.29) nomeia esse tipo de gestdo como “gestdo do
desenvolvimento social’.

Tomada de decis&o coletiva, participacao, inclusdo social, dialogicidade e emancipagao, esses séao
os elementos principais que devem estar contidos em toda e qualquer discussao sobre gestdo social. Sao
elementos comuns a todos os conceitos trazidos até agora, conforme se viu acima, e que tém implicagdes
para a formacgéao de dirigentes comunitarios de entidades do terceiro setor.

No que se refere a tomada de decisdo coletiva, tem-se que, entendendo a gestdo social como um
processo de desenvolvimento social, e haja vista que o Brasil € considerado um pais democratico, uma das
condi¢cdes primordiais para o seu desenvolvimento € a promogdo de decisdes coletivas, dai essa
caracteristica ser fundamental ao conceito de gestéao social.

A dialogicidade € um elemento constitutivo da tomada de decisao coletiva na medida em que qualifica
esse processo de forma argumentativa e com base no entendimento. Na decisdo coletiva, a coergéo é

estranha ao processo.

Para que a decis&o seja mesmo coletiva, ela deve ser livre de coergado (TENORIO,
2008b) e todos devem ter a liberdade de manifestar o que pensam dialogicamente
(FREIRE, 1987; 1996; 2001). Além disso, a tomada de decisdo & baseada no
entendimento, na argumentagao e ndo na negociag¢ao no sentido utilitario do termo.
Essa primeira caracteristica (entendimento), justamente por estar baseada em

Tendrio (2008a; 2008b) aproxima-se da agdo comunicativa habermasiana. Essas
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condi¢cdes sao interdependentes, pois, se a decisdo é coletiva efetivamente, a
coergéo é estranha ao processo e o entendimento (e ndo a negociagao) deve ser
seu caminho. Emerge aqui a dialogicidade como uma outra caracteristica da Gestao
Social (CANCADO; PEREIRA; TENORIO, 2013, p. 131).

A participacao é outra caracteristica fundamental a gestdo social. Tendo em vista o necessario
processo de tomada de deciséo coletiva, esse processo so se efetiva a partir da participagédo, ndo somente
simbodlica (presencial), mas interventora dos sujeitos sociais nela envolvidos.

A participagao é um elemento basico da gestao social, pois, como agao pratica, somente se concretiza
se houver a disponibilidade dos sujeitos envolvidos no processo que devem acreditar e trabalhar para que
uma nova e aperfeicoada pratica social seja construida diariamente. Participagéo, segundo Oliveira (2004, p.
57), é

(...) uma variavel que pode permitir ou possibilitar aos individuos ou grupos interferir
em projetos politicos, culturais ou sociais, de natureza institucional ou nao, visando
a mudangca de determinadas situagdes ou de praticas discursivas e sistemas

simbodlicos da sociedade.

A participacdo é um valor democratico e uma necessidade inafastavel do desenvolvimento social. A
emancipagao, processo de conquista da independéncia pessoal ou coletiva concretizada por meio de uma
participacao efetiva, € o objetivo; e resultado da gestdo social e a inclusdo social, sua consequéncia. Nesse
sentido, “O homem se emancipa quando se percebe enquanto individuo, com suas potencialidades individuais
(forces propes) como motor das forgas sociais, por fim, quando se percebe como ser politico.” (CANCADO;

PEREIRA; TENORIO, 2013, p. 131). E esse ser politico que luta e promove a inclus&o social.

IMPORTANCIA DO PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO NA FORMAGAO DE DIRIGENTES
COMUNITARIOS

Considerando a educagdo como uma agao de sentido abrangente e continuo, a formagao é um
conceito que dela se aproxima por pensar aspectos que pressupdem processos educativos desenvolvidos
em diferentes espacos sociais, ndo apenas escolares. A formagao prepara o sujeito em sua integralidade para
estar em diferentes contextos em que lhe é necessario participar. Permite pensar, para além dos
conhecimentos, os comportamentos considerados necessarios para o exercicio de determinada fungao,
ocupagéao ou profissdo.

Se no contexto escolar a construgao de um projeto politico-pedagoégico é fundamental a medida que
ajuda os diferentes sujeitos que atuam na instituicdo a visualizar o planejamento que deve ser seguido na
intencdo de uma pratica pedagogica consistente e coesa, essa importancia, num contexto de formagao do
terceiro setor, se justifica principalmente pelo seu formato de planejamento sistematizado participativo, no

qual o envolvimento das pessoas, alvos desse processo de aprendizagem, € essencial ao processo.
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Na construgdo de um projeto politico-pedagoégico para a formagédo do terceiro setor, ha duas
categorias de sujeitos envolvidos e duas instituicdes marcadamente diferentes, mas igualmente, importantes.
Apesar de trabalharem coletivamente, ha uma significativa distingdo entre os formadores e os alunos (o lugar
da enunciagao de cada um deles é diferente); mas é impossivel pensar na viabilidade dessa formagéao se ndo
houver uma implicagao por parte dos alunos, diferente da que é exigida pelo contexto de educagao escolar.
Dentre as finalidades do projeto politico-pedagdgico enunciadas por Faria (2007) e por Vasconcellos (2007),
que muito se assemelham ao contexto sobre o qual se esta discorrendo, vale marcar a possibilidade de
ressignificagdo do trabalho e criagdo de um referencial de parceria na caminhada, entendendo o projeto
politico-pedagdgico também como instrumento de transformacao da realidade.

Além das convergéncias encontradas nas discussdes feitas pelas literaturas que tratam desses
temas, é importante trazer contribuicées de pesquisa realizada no ambito da dissertagao de mestrado de uma
das coautoras deste artigo.

Com inicio no més de junho de 2014, contando com a participagao de seis pesquisadores, e por meio
da técnica Delphi, a pesquisa, de carater descritivo, buscou conhecer a percepgao de especialistas que atuam
em instituicdes que promovem formagdes para o terceiro setor sobre os elementos que projetos politico-
pedagogicos precisam conter de forma a planejar e organizar adequadamente a formagéao que responda as
necessidades da atuagéo na diregao das organizagdes desse setor.

No emprego dessa técnica, o pesquisador identifica pessoas especialistas em um determinado tema,
que podem estar regionalmente distantes, e convida uma a uma a colaboragéo na busca de respostas sobre
questdes que ele precisa resolver. As pessoas convidadas ndo sao informadas umas sobre as outras e nem
trocam correspondéncia entre si durante a consulta. Por outro lado, € assegurado o anonimato a todas. A
consulta é feita pari passu, preservando igualdade de condi¢des, de modo que todos os participantes sejam
tratados da mesma maneira. As questdes nao sdo apresentadas de uma vez, mas gradativamente e por
processo de construgdo a partir das respostas que os participantes deram anteriormente. Portanto, trata-se
de um questionario construido progressivamente e administrado a distancia. As respostas a cada pergunta
passam por processo de tratamento e consolidagao. Os resultados s&o socializados e deles emerge a nova
pergunta. Os participantes respondem a nova pergunta tendo conhecimento da consolidagdo das respostas
dadas pelo coletivo a questao anterior. Sao feitas, assim, diversas rodadas até que o pesquisador chegue a
conclusao de que ja possui 0s elementos que busca para responder suas duvidas e elaborar suas conclusées.

Na pesquisa em tela, a consulta realizada contou com a participagdo de seis especialistas,
previamente selecionados e escolhidos segundo o critério de (i) experiéncia em processos de formagao para
atuacéo no terceiro setor e (ii) atuagdo na coordenagéo destes processos formativos, para além de dar aulas.

Ao todo, foram cinco rodadas de perguntas com respectivos retornos, prevendo-se um prazo de uma
semana entre uma e outra. A comunicagédo com os consultados foi realizada Unica e exclusivamente por meio
de correio eletrénico. Os respondentes tiveram o prazo de resposta de cinco dias, respeitando, dessa forma,
uma disponibilidade razoavel para reflexdo, sem comprometer o cronograma da pesquisa.

Para andlise dos dados foi utilizada a técnica da analise do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC),
desenvolvida na década de 90, tendo por precursores Lefevre e Lefevre, que consiste na construgao de um

discurso sintese a partir de fragmentos de discursos individuais que tém sentidos similares.
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Foi resultado da pesquisa a unanimidade entre os entrevistados em afirmar que a capacitagao de
dirigentes comunitarios de entidades do terceiro setor deve ser precedida pela elaboragédo de um projeto
politico-pedagdgico, porque esse instrumento orienta e sistematiza essa atividade ao contribuir com seu
planejamento.

Ao promover o dialogo e o alinhamento das diretrizes da capacitacdo as propostas de trabalho da
organizagao, os entrevistados afirmaram que o projeto politico-pedagdégico torna mais claros os objetivos,
metodologias e meios a serem empregados na capacitagdo, bem como os conteiudos e abordagens que
considerem as especificidades das instituigbes e a realidade em que essas atuam.

Além de ser um elemento organizador do processo de capacitagdo, consideraram que o projeto
politico-pedagdgico incentiva a mobilizagdo e o desenvolvimento de uma cultura de constante reflexao e
discussao pelas instituicbes sobre seu trabalho, o que tende a aportar solugdes para questdes urgentes que
emergem do seu trabalho, contribuindo, assim, para a identificagdo de conteldos que precisam ser
aprimorados visando ao aperfeicoamento da intervencao dessas instituicdes no meio social em que estédo
inseridas.

Visto dessa forma, pode-se afirmar que o projeto politico-pedagdégico pode ser um importante aliado
na construgdo de bases para a formagao de dirigentes comunitarios de instituicdes do terceiro setor. A
pesquisa realizada trouxe importantes contribuicdes sobre aspectos a serem considerados na elaboragéo,
acompanhamento, monitoramento e avaliagdo de projetos politico-pedagdgicos destinados a gestao social

da formacao de dirigentes de entidades do terceiro setor.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo foi motivado pela necessidade de pensar no projeto politico-pedagdgico como uma
instdncia de pratica social fundamental ao aperfeicoamento da formacdo de dirigentes comunitarios
encarregados da gestao de entidades do terceiro setor. Nesse sentido, foi guiado pela avaliagdo de que é de
fundamental importancia promover a formagao de perfis de gestores correspondentes as necessidades do
desenvolvimento local das comunidades em que atuam dirigentes comprometidos com a pratica da gestao
social.

Buscou-se neste estudo dialogar com o campo tedrico da gestao social da educacédo e discutir as
possibilidades que projetos politico-pedagogicos apresentam de se revelarem como instancias privilegiadas
dessa gestado. Esse dialogo foi realizado com base em revisao bibliografica e pesquisa empirica visando a
subsidiar novos estudos sobre o tema, especialmente os de carater empirico.

Concluiu-se que o recurso do projeto politico-pedagogico pode ser entendido como uma importante
ferramenta de gestéo social para atividades educacionais em geral, inclusive para o contexto da formacgao de
dirigentes do terceiro setor, sendo que, nesse caso, é essencial considerar suas especificidades de educacao

nao formal.
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NOTAS

No exterior, esse termo, originalmente, remonta as décadas de 1970 e 1980, a partir de documentos de varios organismos
internacionais, tedricos e politicos.

' No Seminario de Desenvolvimento do Terceiro Setor da ABCR MINAS, que aconteceu no dia 23 de setembro de 2013, Leonardo
Gloor, representante da Fundagao Arcelor Mittal, elencou: conhecimento da legislagéo vigente; expertise da instituicdo na area que se
pretende atuar; clareza e objetividade na redagéo de propostas de parceria; além de capacidades relacionadas a prestagéo de contas.
" Entre as habilidades que vém sendo apontadas como fundamentais aos profissionais que desejem atuar na area estéo: iniciativa,
visdo sistémica, dominio da expressao escrita e oral, habilidade para trabalhar em grupo e coordenar equipes, redagao propria fluente,
capacidade de comunicar, habilidade argumentativa, dominio das ferramentas de elaboragéo, monitoramento e avaliagao de projetos,
entusiasmo, comprometimento e, finalmente, mas ndo menos importante, dominio das ferramentas e programas basicos de
informatica. Ou seja, habilidades que se aproximam bastante das requisitadas por empresas privadas atuando em segmentos de ponta
e que podem ser caracterizadas como estando em processo de modernizagdo sistémica (cf. CARRION, 2000).

Vun SITAWI — que significa desenvolver e florescer em swahili, uma lingua do leste da Africa — surgiu com o objetivo de viabilizar
projetos de alto impacto social que encontravam dificuldade de financiamento no setor financeiro tradicional, trazendo o conceito de
empréstimo social para o Brasil”. Disponivel em: < http://sitawi.org.br/nossa-historia/>. Acesso em 2 nov. 2013.

v Disponivel em: <http://sitawi.org.br/publicacoes/>. Acesso em 2 nov. 2013>
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