O mundo atual ¢ um conjunto de

processos evolutivos que transtormam
e aches as idéias de grandes projetos
da humanidade. O alimento dessa
evolugdo sdo as organizacoes que,
direta ou indiretamente, influenciam o
meio de vida da sociedade. Para que
haja uma interacao perfeita enlre
organizacao e sociedade, tem-se a arte
de administrar, que envolve habilidade
pessoal, ciéncia, sabedoria, sentimento
¢ racipnalidade de guem a pratica.

Pode-se comecar a discutir adminis-

tracfio pela propria origem da palavra:
AD: significa jungao, diregdo,

movimento, aproximacao.

‘MIN: significa elevar-se, ser saliente.

definir

Partindo disso, podemos

administracao, numa visdo complexa,
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processo  de  plangjar,

controlar os

como o
organizar, liderar e
esforgos realizados pelos membros da
organizacao e o uso de todos os outros
recursos organizacionais para
alcangar os objetivos estabelecidos.

A administracao estd inserida na
sociedade com o intuito de manter as
organizacoes de acordo com a
realidade do mundo globalizado. O
administrador precisa ser competente
na busca do seu objetivo. Duas palavras

sdo extremamente importantes para

ele: eficiéncia e eficacia. Segundo Peter

Drucker, um dos mais respeitados

autores que escrevem sobre
administracdo, eficiéncia é "fazer certo
as coisas”, e eficicia "fazer a coisa
certa”. Nio se pode confundir esses

conceitos, pois um dos problemas
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Podemos definir adminis-
tracao como o processo de
planejar, organizar, liderar
e controlar os esforcos rea-
lizados pelos membros da
organizacao e o uso de
todos 0s outros recursos
organizacionais para
alcancar os objetivos
estabelecidos.

encontrados em muitas empresas hoje
¢ que nao se consegue alcancar o
objetivo principal, se nem as defini¢oes
de elementos basicos estdo
esclarecidas. Assim, o individuo que
administra uma empresa deve eslar
apto a solucicnar problemas que
possam surgir, tomando decisoes
convictas ¢ coerentes com a sistemadtica
da organizacao. Esse individuo tem que
saber como integrar as partes ou
grupos da

internos ¢ externos que a influenciam,

empresd, 05 aspectos
para se ter no final um sistema
organizacional completo.

Administracao é quase um sinénimo
de organizacao (empresa), pois
quando se fala em administracao,
automaticamente se estuda o que
acontece na organizacao. Assim, para
se ter éxito como um profissional,
deve-se conhecer todas as variaveis
que tém influéncia direta ou indireta
nas empresas, como empregados,
clienles,

concorrentes, governo,

fornecedores, tecnologia, problemas

™
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socioeconomicoes, entre outros.

De acordo com o socitlogo alemio
Max Weber, "a organizacido ideal era
uma burocracia cujas atividades e
objetivos eram pensados racional-
mente, e cujas divisoes de trabalho
eram declaradas explicitamente”. Em
um ambiente globalizado, tem-se a
burocracia como um aspecto
extremamente importante para as
organizacoes. Apesar disso, ainda hoje
varias pessoas questionam o porqué
de sua existéncia e eficiéncia. Como
exemplo, pode-se
empresa onde nio exista um sistema
de divisao de trabalho ¢ o8
funciondrios ndo estejam sujeitos a

imaginar uma

hierarquia, nem a regulamentos,
Provavelmente essa empresa nao teria
muito sucesso, isto ¢, niao se deve
analisar a burocracia em seus
aspectos negativos, mas com uma
concepcao positiva que permita
extrair para a organizagao o que
realmente servird para o andamento

das fungoes organizacionais,

Atualmente, em um mercado em que a
informacado circula com mais rapidez,
0s responsaveis pelo éxito das
empresas tém dque fazer uma
constante reciclagem de conceitos e
valores, pois, num ambiente mais
acirrado, a necessidade de  estar
sempre atualizado ¢ quase inevitavel,
Surgem novos métodos, novas
tecnologias, situacoes diferentes. Para
supera-las, deve-se acompanhar as

evolugoes cotidianas. Com o processo
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A arte de administrar nao
esta relacionada somente
com o mundo empresarial.
A todo momento
administramos o tempo,
o dinheiro, o futuro,
os afazeres, o trabalho
e o dia-a-dia.

de informatizacio, muitas empresas se
extinguiram, justamente porque nao
contavam com um estudo antecipado
por parte dos administradores sobre a
era da informacao, ou seja, sobre a
implantacio de novas tecnologias nas
dimensoes empresariais.

Para que o administrador ndo seja
surpreendido por essas varidveis, ele
estar mals

precisa atento  ou,

especificamente, precisa fugir do
limite, ir aleéem das Dbarreiras das
organizacdes, saber antecipadamente
0 gue pode interferir nas suas
decisbes, It assim que ele vai eliminar

os conflitos e solucionar os problemas.

Mas ndo se deve ter em mente que a
arte de administrar esta relacionada
somente com o mundo empresarial. Se
refletirmos um pouco, perceberemos
gue a todo momento a utilizamos, seja
para administrar nosso tempo, 1osso
dinheiro, planejarmos o nosso futuro,
organizarmos nossos afazeres, nosso
trabalho e controlarmos o dia-a-dia.
Quando realizamos essas simples

tarefas a que estamos sempre sujeitos,

SHETEXT

nao fazemos nada sendo administrar
Por isso podemos dizer que todas as
pessoas tém um pouco desse principio
administrative, nao digo algo intenso,
pelo contrario, tao sutil que passa
despercebido, K sao aqueles que
conseguem  perceber essa sutil
habilidade que se fransformam em
grandes administradores, capazes de
assumir responsabilidades e converté-

las em uma empresa de sucesso.
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