Houve um tempo em que o diploma de

curso superior era a garantia de
emprego. Antes mesmo da concusdo
do curso jd se obtinha uma colocacao
no mercado de trabalho. E, supra-
sumo desse mercado, conseguir um
emprego no Banco do Brasil, garantia
de uma aposentadoria trangiila apos
trinta anos de servico.

Além disso, uma vez concluido o curso
superior e com o emprego garantido,
bastava cumprir as tarefas durante os
trinta anos de trabalho, em uma
mesma empresd, e [reqlientar even-
tuais cursos por ela patrocinados.
Retornar  a escola,
comemoragoes de tormatura, e olhe 14,
Haoje, porém, a situagio é diferente. A
comegar pelo emprego no Banco do
Brasil, ou mesmo pela manutencao da

O PAPEL
DO ENSINO
SUPERIOR NA
EMPREGABILIDADE

Renata de Souza Guerra

condicao estatal do banco, ja
questionada. Um diploma de nivel
superior, sozinho, nio ¢ mais garantia
de emprego. As exigéncias para a
empregabilidade vao muito aléem dele,
e¢mbora sem ele as chances de se obter
um emprego formal s¢ tornem quase

impossiveis.

Um diploma de nivel
superior, sozinho, nao é
mais garantia de emprego.

apenas  nas

O diploma se tornou apenas um dos
quesitos para se obler wm emprego,
embora agora o desempenho durante
o periodo para obté-lo também tenha
um grande peso para Conseguir uma
colocagao no mercado de trabalho.

PHETEXTO
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Virias empresas exigem o historico
profissional de um candidato a esta-
giario ou de um recém-graduado.
Muitas exigem desempenho superior
a 75% em todas as disciplinas. Assim,
niao basta ter obtido o diploma, ¢
preciso té-lo conseguido com &timo
desempenho.

Fluéncia em mais dois idiomas,
conhecimentos de informdtica, capa-
cidade de lideranga, de trabalho em
equipe e dinamismo sdo algumas das
demais exigéncias do mercado para
que um profissional possa garantir
sua empregabilidade.

Fluéncia em mais dois
idiomas, conhecimentos de
informdtica, capacidade de
lideranca, de trabalho em

equipe e dinamismo sao
algumas das demais
exigéncias do mercado.

E ai que vem a grande questio; sdo as
Institui¢oes de Ensino Superior (IES)
que devem fornecer todas essas
competéncias ?

Existe uma grande pressio sobre as TES,
tanto das empresas como dos alunos, para
que elas supram todas as exigéncias do
mercado, exigéncias essas que mudam a
todo o instante As TES s3o colocadas como
a instanda de formagdo profissional, a
anica respon-savel pela farmacio
dos recursos humanos das empresas.

Sdo as Instituicoes de
Ensino Superior (IES) que
devem fornecer todas essas

competéncias ?

Infelizmente, no Brasil, essa visdo das
IES ¢ amplamente aceita. £ comum
encontrar nos jornais e nas revistas
especializadas reportagens e artigos
em que as empresas afirmam que as
1ES nao estio formando o profissional
que elas precisam. Desejam receber
um profissional sem experiéncia de
trabalho (somente estagios durante o
Curso superior), mas que possa
desempenhar suas funcées como se ja
tivesse muita experiéncia e conhe-
cesse bastante da empresa que acaba
de contrata-lo.

Os alunos, por sua vez, procuram uma
IES para, ao final de quatro ou cinco
anos, obter um emprego. Ora. a
maioria dos alunos sé estuda por
pressiao do mercado de trabalho. Se
nao fosse preciso, talvez nio o
fizessem. E, quando o fazem, estudam
o suficiente para passar de ano, e
esperam que a IES identifique as
necessidades do mercado e os capacite
para o mesmo, preferencalmente por
osmose. Se o mercado exige fluéncia
em dois idiomas, que incluam no
curriculo inglés e espanhol. Curso
completo, ndo sé nocgoes e conhe-
cimentos basicos. O profissional precisa
conhecer informatica? A IES tem de
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me ensinar tudo o de mais moderno, I

por ai wvai. Ambas as partes

apresentam uma postura passiva
diante da questao da formacao
profissional. E as IES se debatem
sobre a melhor forma de suprir todas

as exigéncias.

Parece-me que, embora a questdo da
empre-gabilidade tenha
bastante, nao evoluiu da mesma forma

evoluido

a discussao de um modelo de pre-
paracao dos jovens para o mercado de
trabalho. Continuamos com a mesma
percepcao de que isso @ problema das
IES, é delas a responsabilidade pela
formagdo do protissional.

Embora a questdo da
empregabilidade tenha
evoluido bastante, nao

evoluiu da mesma formc a
discussao de um modelo de
preparacao dos jovens
para o mercado de
trabalho.

Al retomamos a questao: € funcao das
IES fornecer toda a qualificagao
profissional ? A funcdo primordial de
uma IES ¢ fornecer uma parte da
qualificacao hoje exigida para garantir
a empregabilidade das pessoas. L
uma parte fundamental, mas nao
corresponde nem deve corresponder a
totalidade das qualificagoes dos
profissionais de hoje.

As IES devem fornecer uma base

solida de conhecimentos na drea do
saber escolhida pelo aluno, ajuda-lo a
desenvolver um pensamento critico e
capacita-lo para tomar decisoes e
proceder a escolhas na profissao.

PHETEXTO

Mas é um engano pensar
que as IES devem treinar
um aluno. Treinamento é
diferente de formacao
profissional.

Mas é um engano pensar que as IES
devem treinar um aluno. Treinamento
¢ diferente de formagao profissional.
Logicamente, os cnsinamentos da
Universidade devem ter aplicabi-
lidade, ou seja, devem estar direcio-
nados a realidade, especialmente no
que tange as Ciéncias Gerenciais.
Porém, nao € fung¢ao das IES treinar os
alunos, capacita-los operacionalmente
para a funcao a ser exercida. Isto seria
impossivel, uma vez que existem
milhdes de empresas, utilizando as
mais diversas tecnologias, hardwares,
softwares e processos.

As empresas precisam reconhecer que sao
elas que tém que fornecer freinamento
para seus profissionals, 0 que com-
plementaria sua formacio académica. Na
Alemanha, o trei-namento profissional é
oferecido pelas empresas e pelo governo,
numa parceria que complementa, com
aulas de conhecimento geral e treinamento
nas empresas, a lormagio dada pelas
escolas técnicas e posteriormente pelas TES.
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Porém, as empresas preferem

iransferir a responsabilidade do
lreinamento profissional para as 1ES
que, por sua vez, tém  aceitado
passivamente essa responsabilidade.
Tal visao, além de equivocada, causa
sérios danos as IBS, uma vez gue as
forca a mudar continuamente seus
contendos e praticas de aprendizado,
atastando-se de sua funcao primordial.

Além disso, cabe questionar se, em
tempo de exigéncias cada vez maiores
e mais sofisticadas, as IES sdo as
mstituicoes mais adequadas para
fornecer aos alunos todas as condictes
de atendé-las. Serd que elas possuem
todas as competéncias para isso? E, o
mais importarde, elas realmente tém
que desenvolver/possuir todas as
competéncias?

Lsse guestionamento passa inclusive
por uma visdo mais humilde das [ES,
para aceilar que seu papel na formacao
do profissional hoje nao € o unico.
Continua sendo o mais importante, mas
nao o unico. As [ES precisam entender
que ndo podem e ndo tém gue aceitar
todas as imposicoes do mercado
Enqguanto despende enormes esforqos,
tempo ¢ recursos para tentar atender a
essas imposicoes, escapa da discussio
realmente importante, que ¢ 0 seu
papel hoje na empregabilidade.

Fstd na hora de deixar o orgutho de
lado, discutiv até onde vai a sua
responsabilidade ¢ cobrar das demais

instituicdes da sociedade que fagam
sua parte.

A comecar pelos proprios alunos, Eles
sd0 0s malores interessados, mas as
[ES nao os conscientizam de suas
proprias responsabilidades no
processo de criacdao de competéneias
para o atendimento das exigéncias do
mercado.

Eles t(ransferem para as IES a
responsabilidade pelas competéneias
que precisam desenvolver, esperando
passivamente que elas  venham
atendé-los. Nem sequer questionam
seu proprio papel nesse processo,
Cobram das [ES curso de inglés
graluito, quando ja deveriam ter
desenvolvido essa habilidade antes
mesmo de entrar na Universidade,
Alem disso, excetuando os cursos de
Letras, serdo as IES as melhores
escolas de idiomas? O mesmo
acontece com a informatica. Esperam
sair das 1ES absolutamente "feras” em
computadores, dominando todas as
tecnologias. Novamente, & excecao dos
STPD e
Computacao, os alunos devem buscar
essa habilidade por sua propria
iniciativa e em outras instituicoes.

cursos  de Ciéneia da

Porém, a visdo dos alunos hoje ¢ que,
cas0 d faculdade em que estudem ndo
lhes der toda a formacao de que
precisam, eles tumbém nao precisam
buscar por ela, Culpam a sua
faculdade pela falha na sua formacio
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¢ vao buscar outra [TES para tentar
resolver o problema.

std na hora de os alunos perceberem
que sdo os principais responsaveis por
sua formacdo. Nao basta escolher o
curso, passar no vestibular e deixar
que as IES se encarreguem do resto.
Nenhuma IES vai resolver o problema
de um  aluno que nao redige
corretamente ou cujo inglés ainda é
deficiente. Ele mesmo precisa buscar
seu conhecimento. Os professores
indicam muita leitura para o primeiro
caso, mas o aluno nem sequer visita a
biblioteca da instituicdo. Acha que
literatura era matéria de 2" grau, na
faculdade mndo precisa mais  ler
romances. Ele também ndo procura
um bom curso de inglés, pois acha que

¢ a faculdade que tem que lhe dar.

Esta na hora de os alunos
perceberem que sdo 0s
principais responsaveis

por sua formacdo.

No que tange as habilidades pessoais,

a gquestao se torna ainda  mais
complexa. O aluno cobra das TES o seu
desen-volvimenlo, mas nao guer

participar de nenhuma atividade
extraclasse. Nem sequer faz seus
trabalhos em grupo, preferindo pedir
para colocar seu nome no trabalho de
um alunoe "caxias”. Ndo se preéocupa
em desenvolver outras habilidades,

como lideranca, empreen-dedorismo,

dinamismo, conhecimentos gerais,
etc., porque da trabalho, exige mais do
que assistir as aulas, que ela ja acha
demais. Ele ndo se da ao "trabalho’ de
ler as revistas especializadas de sua

area.

I ébvio que, embora as IES possam
disponibilizar condigoes para o
desenvolvimento das habilidades
pessoais, nada poderao lazer se seus
alunos ndo quiserem assummir suad
parte nesse processo. E a maior parte
dos alunos ndo quer. Esperam
passivamente que alguém, no caso as

1ES, faca por eles.

0 mais triste ¢ continuar respon-
sabilizando as TES pela formacdo da
competéncia profissional do pais, pois,
por mais competenles e bem-
intencionadas que sejam, ndo fazem
milagres. Nao podem resolver todos os
problemas. E, ainda que pudessem,
nao deveriam fazé-lo, sob pena de nao
permitirem que as demais partes

assumam suas responsabilidades.
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