A TRAJETORIA
EDUCACIONAL
E PROFISSIONAL
DA MULHER
ADMINISTRADORA!

Elisiani Cristina de Souza de
Freitas Noronha
Terezinha Gascho Volpato

Resumo

Atraveés de uma pesquisa bibliografica, pretende-se demonstrar sucintamen-
te o processo pelo qual as mulheres passaram da invisibilidade social e cultural a
participantes efetivas do mundo educacional e profissional, bem como apresentar
uma pesquisa de campo realizada com os alunos e alunas da Escola Superior de Admi-
nistracao e Gerencia (Esag), que buscou conhecer a visao dos futuros administradores
acerca da mulher engajada na area executiva e que exerce cargos de chefia. Observou-
se que, apesar do grande avango no que tange ao reconhecimento social e da capacida-
de intelectual das mulheres, os estereotipos que as menosprezavam nado desaparece-
ram por completo. Mesmo que de uma forma mais branda, continuam presentes na
mente das pessoas e servem para alimentar as desigualdades e inibir a aceitagao das
diferencas individuais.
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|. Este texto é uma adaptacao da dissertacao "Da submissdo a lideranca: um estudo sobre a trajetéria
educacional e profissional da mulher administradora”, apresentada ao curso de Mestrado em Educagao da
Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul) em dezembro de 2003, sob a orientagao da Prof. Dra. Terezinha
Gascho Volpato.
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Introducao

As ultimas trés décadas fo-
ram marcadas pela forte ascensao da
atividade profissional e pelo aumen-
to no nivel de escolarizagao das mu-
lheres. Elas tornaram-se maioria nos
trés niveis de ensino (fundamental,
meédio e superior), passaram a dedi-
car mais tempo a sua formacao téc-
nica e cultural e o trabalho remune-
rado tornou-se uma pratica normal
na existéncia feminina. No entanto,
apesar de todo o avanco, elas ainda
enfrentam as conseqiiéncias de algu-
mas praticas discriminatorias — as-
sociadas a antigos estereotipos e pre-
conceitos que as rotulavam como in-
capazes — e que, geralmente, resul-
tam em diferenciacao salarial e de
oportunidades.

Com esse paradoxo em men-
te, buscou-se, através de uma revi-
sao bibliografica, fazer uma releitu-
ra do processo pelo qual as mulheres
passaram da invisibilidade social e
cultural a participantes efetivas do
mundo educacional e profissional e,
através de uma pesquisa de campo
realizada com os alunos e alunas da
Escola Superior de Administracao e
Geréncia (Esag), conhecer a visao dos
futuros administradores acerca da
mulher engajada na area executiva e
que exerce cargos de chefia.

Espera-se que o conhecimen-
to das origens da marginalizagao
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feminina, da divisao sexual do traba-
lho, dos esteredtipos, das discrimina-
¢oes e das acgoes praticadas pelas mu-
lheres para superarem os obstaculos
e serem reconhecidas por sua capaci-
dade intelectual possa proporcionar
questionamentos sobre a veracidade,
ou nao, dos réotulos que desqualificam
o trabalho profissional feminino, como
também motivar um repensar e uma
reformulacao de idéias.

A condicao social feminina:
antagonismos e
estereotipos

Neste breve relato sobre a
evolucao da condigao feminina, pre-
tende-se tracar um paralelo entre a
trajetoria educacional e profissional
da mulher e a superacgao dos precon-
ceitos acerca do exercicio do seu ofi-
cio, neste caso especifico o de admi-
nistradora de empresas, englobando
o engajamento da mulher no merca-
do de trabalho e o aumento da sua
presencga em cargos (ue concentram
maior poder de decisao e lideranca,
além de apresentar alguns fatos ex-
pressivos e que marcaram a busca
empreendida pelas brasileiras por um
maior nivel de escolaridade.

A histéria das mulheres,
para serem reconhecidas como cida-
das, capazes de responder pelos seus
atos, foi marcada por periodos de
admiracao e outros de desprezo — afi-
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nal, a figura feminina sempre foi re-
presentada por poélos antagonicos:
amor e odio, desejo e temor, deusa e
bruxa, santa e pecadora, submissa e
independente, fragil e corajosa.

Alguns estudiosos defendem
a teoria de que as primeiras comuni-
dades foram comandadas ou tiveram
como figura central a mulher. Nessa
sociedade matriarcal, as mulheres
plantavam, colhiam, transportavam
e dividiam os alimentos, suprindo as
necessidades basicas de seu cla. Po-
rém, a medida que o patriarcalismo
ganhou forgas, elas foram sendo ba-
nidas do espaco publico. A suprema-
cia do homem e a inferiorizacao fe-
minina foram sendo admitidas e le-
gitimadas como algo natural. A elas
foi reservado o dominio do lar, do
privado e da reproducao, enquanto
para os homens foi destinado o do-
minio publico.

Em momentos de expansao
econdmica, as mulheres sao estimu-
ladas a serem economicamente ati-
vas, mas, quando ha uma retracao,
sao as primeiras a serem excluidas.
De acordo com Saffioti (1979, p. 34),
“as possibilidades de integracao da
mulher na sociedade variam em ra-
zao inversa do grau de desenvolvi-
mento das forgas produtivas”, ou
seja, quando a produtividade € inci-
piente, extremamente baixa, elas sao
recrutadas para exercerem atividades
que exijam pouca qualificagcao. Suas
tarefas sao subdivididas para que nao

se especializem, nem se sintam res-
ponsaveis pelo produto final, pois
assim lhes é assegurado um salario
mais baixo. A partir do momento em
que se necessita de uma mao-de-obra
mais especializada e cujo desempenho
traga maior szatus, prestigio e sala-
rio, a forca de trabalho masculina é
requisitada.

Esse pensamento € confirma-
do por Lewin (1980, p. 46) quando
afirma que a mulher faz “parte de
uma reserva de forca de trabalho que
podera ser utilizada sempre que apa-
recam necessidades de baixar os cus-
tos da producao, elevar o ritmo de
crescimento econdmico ou substituir
o homem naquelas func¢oes deixadas
em aberto”.

Na fase inicial do capitalis-
mo e da proliferacao das industrias,
preferiu-se empregar as mulheres,
geralmente as provenientes de clas-
ses mais baixas e que necessitavam
ajudar na subsisténcia da sua fami-
lia, por serem menos rebeldes e por
cumprirem suas tarefas sem reivin-
dicar. Porém, pouco a pouco, elas se
uniram aos movimentos dos traba-
lhadores e passaram a reivindicar
maiores direitos e melhores condicoes
de trabalho. Horarios flexiveis, licen-
ca-maternidade, permissao para sair
mais cedo para amamentar foram
algumas das conquistas que facilita-
ram a participacao feminina no mun-
do do trabalho.
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No Brasil...

No inicio do século XIX, o
percentual de mulheres analfabetas
ultrapassava os 95% (MATTOS, 1900).
A primeira medida a tratar da edu-
cacao feminina data de 1826, quando
se instituiu que cada seminario de-
veria ter uma escola para meninos e
cada convento ou casa de religiosas
uma para meninas. Procurava-se for-
mar a mae e a esposa, nao a mulher,
ja que o ensino recebido era limitado
e fiscalizado para nao incitar a eman-
cipacao e a libertacao das jovens, pois
isso, na visao social da época, desa-
gregaria as familias e desestabiliza-
ria a sociedade.

Com a criacao de escolas fe-
mininas fora dos conventos, fez-se
necessaria a figura da professora se-
cular. Devido a pouca quantidade de
mulheres aptas a exercer essa fun-
¢ao e de homens interessados em pra-
ticar o magistério, buscou-se incen-
tivar e capacitar as mocas para leci-
onarem. No entanto, a primeira es-
cola fundada para qualificar os futu-
ros docentes nao permitia a freqiién-
cia de mulheres e negros, o que so
ocorreu em 1875. Essas escolas (de-
nominadas Escolas Normais) tive-
ram grande importancia no processo
de conscientizagao da capacidade pro-
fissional feminina.

As brasileiras, autorizadas a
freqiientar as escolas de ensino su-
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perior somente em 1879, buscaram
obter, através do aumento do nivel
de escolarizacao, maiores oportuni-
dades para se engajarem no mercado
de trabalho. Em 1970, representavam
apenas 25% das pessoas com forma-
¢ao superior; atualmente, 56,50% dos
matriculados na graduacao no Bra-
sil sao do sexo feminino (Inep, 2002b).
Porém, Rosemberg ez @/. (1982) lem-
bram que a simples expansao do grau
de instrucao nao proporciona modi-
ficacoes significativas na estrutura de
empregos, nem compatibilidade en-
tre o nivel salarial e a formacao.

Em 2001, a populacao femi-
nina em idade ativa (com dez anos
ou mais) era de 71 milhoes e 48,9%
dessa populacao estava inserida no
mercado de trabalho, enquanto o per-
centual masculino ficou em torno dos
73% (Dieese, 2002). Apesar do aumen-
to da sua participacao no mercado de
trabalho, a mulher ainda sofre com
a persisténcia da desigualdade de
oportunidade e de remuneracao, che-
gando a receber cerca de 66% do que
€ pago ao trabalhador do sexo mas-
culino (Dieese, 2003). Para Bruschini
(1988), o crescimento da taxa de mu-
lheres que participa ativamente da
economia é ocasionado mais pelo
empobrecimento dos brasileiros do
que pela expansao das oportunidades
de trabalho.

Como se percebe, apesar de
toda a qualificacao e aprimoramen-
to, ainda se esbarra em velhos pre-
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conceitos que, de tao arraigados, fa-
zem com que alguns acreditem que a
diferenca de sexo seja parametro
para medir inteligéncia e capacidade.

A mulher e a administracao

Os cursos de Administracao
no Brasil foram criados para supri-
rem a falta de pessoal qualificado téc-
nica e cientificamente para imple-
mentar novos e eficientes modelos de
gestao.

A Fundacao Getulio Vargas,
hoje referéncia nacional no ensino de
Administracao, foi a pioneira ao inau-
gurar, em 1952, a Escola de Admi-
nistracao Publica (Ebap-FGV) e, em
1954, a Escola de Administracao do
Estado de Sao Paulo (Eaesp — FGV).
A graduacao da primeira mulher nes-
sa instituicao ocorreu somente em
1966, oito anos apos a formatura da
primeira turma (BETIOL, 1998).

Atualmente, € o segundo cur-
so mais procurado, ficando atras so-
mente do de Direito, e é responsavel
pela matricula de 12,52% dos estu-
dantes da graduacao brasileira. Das
1.391 instituicoes de ensino superior
brasileiras, 1.158 oferecem esse cur-
so. Apenas 117 destas sao publicas
(federais, estaduais ou municipais).
A graduacao em Administracao con-
ta com 139 habilitacoes diferentes,
distribuidas em 2.376 cursos (MORA-
ES, 2001; INEP, 2001; CFA, s.d.).

De acordo com dados do
MEC/INEP (2000), na regiao Sul
56,4% da populacao estudantil das
graduacoes noturnas sao mulheres.
Porém, ainda nao se consolidam
como maioria no que tange as areas
de negocios, Ciéncias Sociais e Direi-
to, tendo uma representatividade pro-
xima dos 42%. No entanto, entre os
que efetuaram o “Provao”, 48,4%
eram mulheres, o que demonstra um
equilibrio entre a participacao femi-
nina e masculina nessa area de co-
nhecimento (INEP, 2002a).

A mulher e o poder nas
organizacoes

A insercao da mulher admi-
nistradora em cargos de poder “a faz
emergir como o Outro da relacao, ao
mesmo tempo em que mostra a trans-
formacao que vem ocorrendo no uni-
verso feminino através da ocupacao
de outros espacos sociais” (BETIOL,
1998, p. 9), ja que o ambiente organi-
zacional, idealizado pelos homens e
para os homens, tornou-se um lugar
tipicamente masculino, impregnado
com seus valores e suas acoes. A pre-
senca da mulher nesse espaco, lide-
rando, dando ordens, impondo o seu
jeito de ser, de pensar e de adminis-
trar, € um fato recente. Até pouco
tempo atras, aquelas que desejassem
ascender nessas organizacoes, cul-
turalmente androcéntricas, geral-
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mente tinham de adotar o jeito mas-
culino de ser. Abandonavam suas pro-
prias convicgoes para serem aceitas,
para reduzir as discriminacoes e 0s
preconceitos. Despersonalizavam-se
por acreditar que os sentimentos, re-
acoes, modo de vestir, de pensar e de
se comportar tipicos dos homens é
que eram os corretos. Suas caracte-
risticas, como intuicao, empatia, tra-
balho em equipe e criatividade, eram
desprezadas.

Até a década de 1980, o melhor con-
selho para uma mulher que quisesse
ter sucesso na vida organizacional era
“entrar no jogo” e derrotar os homens
no campo deles. Agora, o conselho dado
as mulheres é que mudem as regras
do jogo. Mudem o arquétipo. Num
mundo organizado em redes, em opo-
sicao ao hierarquico, novas habilida-
des e competéncias sao necessarias.
As caracteristicas do arquétipo femi-
nino tém muito mais a oferecer nesse
mundo. (MORGAN, 2002, p. 205)

A gestao feminina e as qua-
lidades inatas da mulher estao sendo
cada vez mais valorizadas pelas or-
ganizacoes. Porém, das 500 maiores
empresas do Brasil, apenas duas sao
presididas por mulheres, e 7,7% das
diretorias contam com a presenca
feminina (CARREIRA; AJAMIL; MO-
REIRA, 2001).

Quanto a ascensao profissi-
onal das mulheres, Ibarra (2001) co-
menta que reter e promover talentos

femininos sao problemas encontra-
dos em todo o mundo. Segundo essa
autora, das contratadas por uma or-
ganizacao, apenas 10% tornam-se
executivas e chegam ao topo. Dos
outros 90%, algumas permanecem no
mesmo cargo ou funcao, outras sao
promovidas, mas nao ultrapassam o
nivel intermediario, e algumas dei-
Xam a empresa para buscarem me-
lhores oportunidades de salarios e
maiores chances de assumir riscos e
tomar decisoes (IBARRA, 2001).

De acordo com o estudo rea-
lizado pelo Dieese (2002), as mulhe-
res ainda tém menores possibilidades
que os homens de ocupar posigoes de
mando superior (diregao e geréncia).
As mulheres que ocupam cargos de
direcao, hoje, representam 24,4%. No
entanto, muitas delas estao na dire-
toria de empresas de servicos comu-
nitarios e sociais, caracterizadas pela
grande participacao feminina. “Den-
tre as 3 mil mulheres que assumi-
ram cargos de direcao entre 1989 e
2000, 2 mil o fizeram nesse tipo de
atividade, tornando-se maioria
(57,7%)" (SEADE, 2002b, p. 13).

Eldridge afirma que:

No passado, os obstaculos para se che-
gar ao topo eram mais 6bvios e por-
tanto mais faceis de serem denuncia-
dos e combatidos. Hoje, eles se mani-
festam de maneiras mais sutis, o que
torna o desafio de combaté-los muito
mais duro em todos os niveis. Justa-
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mente por parecer que as barreiras
desaparecem, muitos acreditam que
as mulheres tém se igualado aos ho-
mens nos altos escaloes das empre-
sas, e assim desviam o olhar para ou-
tra diregao. (@qpud LOBOS, 2003, p. 19)

Para Calas e Smircich (1998,
p. 282), “as atitudes, as tradicoes e as
normas culturais ainda representam
barreiras para o acesso das mulhe-
res a posi¢oes de maior stzzus e mais
bem remuneradas, apesar das sangoes
legais contra a discriminagao sexu-
al”.

A partir do momento em que
o ser humano passar a valorizar o
outro em sua integralidade, reconhe-
cendo as igualdades e respeitando as
diferencas, as discriminagoes, em es-
pecial as de sexo, devem ceder lugar
a complementaridade e, para enga-
jar-se profissionalmente, o que ira
valer sera o talento, a habilidade, a
competéncia e a qualificacao.

Mulher administradora:
qualificacao, discriminacao
e reconhecimento

A pesquisa empirica foi rea-
lizada na Escola Superior de Admi-
nistragao e Geréncia (Esag), que faz
parte do Centro de Ciéncias da Admi-

nistracdo da Universidade do Estado
de Santa Catarina (Udesc) e localiza-
se na cidade de Florianépolis.

A Esag conta com 533 estu-
dantes, dentre os quais 295 mulhe-
res, o que representa cerca de 55% dos
matriculados. Porém, o corpo docen-
te, desde a sua criacao, é essencial-
mente masculino. Em 1966 eram
aproximadamente 60 professores ho-
mens e apenas uma professora, com
formacéao em Ciéncias Contéabeis. Hoje
sao 51 professores entre efetivos e
colaboradores, entre os quais apenas
uma mulher (doutora na area de Di-
reito), contratada como efetiva, e
quatro colaboradoras.!

A pesquisa de campo foi de-
senvolvida em duas etapas. Primei-
ramente, aplicou-se um questionario,
denominado Q1, com perguntas aber-
tas e fechadas, junto aos formandos
do ano de 2003 (9° e 10° termos). Fo-
ram entregues 44 formularios, res-
pondidos por 18 mulheres e 26 ho-
mens.

Apesar da importancia das
informacoes coletadas, diagnosticou-
se que os resultados nao atendiam
inteiramente aos objetivos iniciais da
pesquisa. Optou-se entao por realizar
outro questiondrio (denominado Q2),
sem, no entanto, descartar os dados
do primeiro, que, além de servir

I. Dados informados verbalmente pelo funciondrio responsavel pelo registro dos docentes da Esag.
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como base para o novo, auxiliou na
contextualizacao da pesquisa.

Na segunda etapa, foram
entrevistados os académicos matri-
culados em um dos dois turnos (ves-
pertino ou noturno) e em qualquer
periodo (termos). O Q2 foi respondi-
do por 241 estudantes, 106 do sexo
masculino e 135 do feminino.

Alguns resultados

A maioria dos entrevistados
no Q1 afirmou que a futura ativida-
de profissional (ligada a area de Ad-
ministracao) sera fonte de realizacao
pessoal. No entanto, notou-se uma
diferenca entre as perspectivas e am-
bicoes profissionais de homens e
mulheres.

As respostas demonstraram
a importancia que as mulheres atri-
buem as questoes afetivas e familia-
res e a influéncia de tais questoes
sobre a vida profissional feminina,
contrastando com muitas das respos-
tas dos homens, que se preocupam
mais com o poder e o dinheiro.

Quero ser uma 6tima profissional, porém
quero também equilibrio na vida pesso-
al, familiar. (M, 22 anos — Fonte: Q1)

Nao pretendo ser presidente da em-
presa, quero ficar no nivel da gerén-
cia. (M, 22 anos — Fonte: Q1)

Quero ser um dos diretores da empresa
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em que trabalho ou montar o meu pré-
prio negdcio. (H, 23 anos — Fonte: Q1)

Ser um profissional de alto gabarito e
ser bem remunerado. (H, 22 anos —
Fonte: Q1)

Sobre as oportunidades no
mercado de trabalho

No Q1, 29 estudantes consi-
deraram que os futuros administra-
dores, independentemente do sexo,
terao chances iguais para consegui-
rem emprego. Essa opinido foi justi-
ficada pela maioria através da igual-
dade de competéncia.

Porém, alguns estudantes,
mesmo concordando que ha igualda-
de de oportunidades, citaram a exis-
téncia de certos esteredtipos e precon-
ceitos que dificultam o real reconhe-
cimento da capacidade profissional
feminina.

Ainda persiste a idéia de que os ho-
mens sao melhores administradores.
As mulheres estao timidamente con-
quistando espaco, mas vai demorar
muito até se igualarem. (M, 22 anos —
Fonte: Q1)

Existem muitos preconceitos e dife-

rencas culturais, tais como: as mu-
lheres tém que cuidar da casa e, se
forem casadas, nao farao bem as duas
coisas. (M, 22 anos — Fonte: Q1)

Acredito que em cargos baixos e mé-
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dios talvez nao ocorra uma diferenci-
acao, porém em cargos altos, o ma-
chismo ainda existe, mesmo que de
uma forma menos intensa que anti-
gamente. (H, 20 anos — Fonte: Q1)

No Q2, 52,59% das mulheres
e 61,32% dos homens também con-
cordaram que os homens que esco-
lhem o curso de Administracao terao
as mesmas oportunidades no merca-
do de trabalho que as mulheres.

Ascensao profissional e
cargos de chefia

Ao serem indagados se entre
homens e mulheres havia diferencas
quanto as possibilidades de ascensao
profissional e de ocupacgao de cargos
de chefia, a maioria dos estudantes
(Q1) respondeu que as empresas nao
fazem mais esse tipo de distingao.
Mas, novamente, apesar de discorda-
rem sobre a persisténcia de praticas
sexistas, citaram as dificuldades en-
contradas pelas pessoas do sexo fe-
minino para conseguirem ocupar os
cargos mais elevados.

A mulher tem um maior compromis-
so com os filhos, o que limita o seu
crescimento. (H, 45 anos — Fonte: Q1)

Infelizmente, a discriminacao ainda
ocorre, apesar de verificar que as em-
presas estao visando competéncias e
nao o sexo dos funcionarios. Por isso
acredito que a tendéncia é ocorrer

TEXTO

71

mudancas nessa diferenciacao. (M, 23
anos — Fonte: Ql)

Os homens nao admitem receber or-
dens de mulheres, vai de encontro com
sua masculinidade. (H, 20 anos — Fon-
te: Ql)

No Q2, a maioria dos alunos
(58,49% das mulheres e 62,22% dos
homens) concordou que os homens
possuem mais chances que as mulhe-
res para conseguirem ascensao fun-
cional e ocupacao de cargos de che-
fia. Também no Q2, 212 alunos
(87,96%) concordaram com a afirma-
cao de que as mulheres enfrentam
mais dificuldades que os homens para
progredirem profissionalmente em
algumas carreiras.

Importancia do trabalho
para a mulher

A maioria dos entrevistados
no Ql, 19 homens e 16 mulheres, jul-
gou ser importante para a mulher
trabalhar, mesmo que nao possua
necessidade financeira.

Opiniao dos estudantes
sobre como o homem
percebe a mulher
administradora

Na pergunta sobre “como o
homem percebe a mulher adminis-
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tradora”, 85,48% dos estudantes con-
cordaram? que ele a vé com competi-
tividade, 73,86% com admiracao;
74,69% discordaram de que ele a veja
com ressentimento; 63,21% concor-
daram que a administradora seja vis-
ta com atracao pelos homens e
56,30% discordaram dessa afirmacao.
Nao houve consenso quanto a ansie-
dade e desconfianca, pois mais da
metade das alunas concordaram com
a idéia e aproximadamente 65% dos
alunos discordaram dela.

A maioria dos alunos apon-
tou a admiracao, a competéncia e a
atragao como as formas de o homem
perceber a mulher administradora. A
admiracao é um sentimento conside-
rado natural entre os colegas de tra-
balho, principalmente em relacao aos
que conseguem prosperar. A compe-
titividade representa o modo como os
homens véem o mundo dos negécios:
uma luta ou um jogo, no qual quem
participa é vencedor ou perdedor, nao
existindo meio-termo. Porém, a atra-
cao reforca a afirmacao de Puppin:

A égide da “suspeita” circun-
da o status profissional da mulher,
interferindo seu estatuto sexual la-
tente, de mulher, nas expectativas dos
que estao a sua volta. Al se colocam

as duvidas sobre a legitimidade de
suas conquistas (sao protegidas?
usam o0 sexo como arma?), davidas
que servem a construcao de uma
fronteira qualitativa que separa o
sucesso indubitavelmente merecido (o
masculino) daquele duvidoso (o femi-
nino). (1994, p. 24)

Essa suspeita faz com que as
mulheres tenham o seu desempenho
avaliado com mais severidade e rigor
e (que “0s seus erros nao representem
apenas os erros de uma mulher, mas
do conjunto de mulheres” (PUPPIN,
1994, p. 25). Tal generalizacao nao
ocorre quando ha um acerto.

A maioria das alunas apon-
tou que a administradora é vista pe-
los homens com admiracdo, compe-
titividade, ansiedade e desconfianca.

As pessoas, quando instiga-
das a avaliar o pensamento do outro,
costumam citar a sua propria visao:
no caso, ao apontar o que os homens
sentem, as mulheres deixam trans-
parecer o que pensam de si mesmas.
Geralmente sao mais céticas que o0s
homens quanto ao sucesso do poder
exercido pelas mulheres. E necessa-
rio que, enquanto grupo, passem a
valorizar e a acreditar mais em seu
potencial.

2. Em toda a andlise do Q2 utilizou-se o termo “concordaram” para designar aqueles que concordaram ou
concordaram inteiramente com a questdo, e “discordaram” para aqueles que discordaram ou discordaram

completamente do indagado.
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O significado de ter uma
chefe mulher

Mais de 90% dos entrevista-
dos discordaram de que ter um chefe
do sexo feminino pudesse significar
constrangimento, ressentimento ou
rejeicao. Também nao concordaram
que tal fato implicasse inveja e mais
de 60% acharam que ser comandados
por uma mulher poderia indicar facili-
dade, motivacao, naturalidade, cumpli-
cidade, colaboracao e franqueza.

E comum associar lideranca
feminina com atitudes mais demo-
craticas, solidarias e fraternas, carac-
teristicas consideradas tipicas das
mulheres. Porém, Aburdene e Nais-
bitt (1994) comentam que, apesar de
o modo de comandar feminino per-
mitir a formagao de um ambiente
estimulante para o crescimento pes-
soal e profissional de todos 0os mem-
bros da equipe, nao se pode dizer que
esse lider tenha de ser “bonzinho” com
as pessoas. Para os autores, “cuidar
das pessoas e apoia-las sempre deve
ser equilibrado com objetividade. Em
alguns casos, a maneira de capacitar
alguém pode ser demiti-lo, expressar
zanga, impor disciplina rigida”
(ABURDENE; NAISBITT, 1994, p.
118).

Lipovetsky (2000, p. 273) diz
que a “idéia de que as mulheres vao
humanizar a empresa, criar locais de
trabalho mais harmoniosos e mais

prazerosos, menos autocrai
mais comunicacionais” esta gt
uma mitificagcao da administ
feminina centrada muito mai:
estereotipos sexuais e no conl
mento empirico do que em pesqu.

cientificamente comprovadas. P.

Caléas e Smircich (1998), essa exal:
cao das vantagens da lideranca fem
nina pode contribuir para uma cris
talizagao ainda maior dos estereoti-
pos de género.

zar o0 questionario
Q2, foram feit. s perguntas, cujas
respostas aber (discursivas) visa-
vam a dar ao au .démico maior liber-
dade para expor o seu pensamento.

Para

Na primeira questao buscou-
se saber se os estudantes achavam
que ha caracteristicas especificas para
a ocupacao de cargos de chefia e, em
caso afirmativo, quais seriam? Ao
elaborar essa pergunta pensou-se que
as respostas conteriam caracteristi-
cas mais ligadas ao modelo masculi-
no de liderar: autoridade, agressivi-
dade, racionalidade, autocontrole e
foco no processo. Porém, a grande
maioria (cerca de 90% dos entrevis-
tados) afirmou que existem qualida-
des especificas. As mais apontadas
foram: lideranca, comprometimento,
credibilidade, respeito, carisma, em-
patia, seguranca, intuicao, conheci-
mento técnico e humano, ser moti-
vador e proativo.

Indagados sobre a existéncia

TEXT
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de diferencas entre a maneira de lide-
rar/chefiar masculina e feminina, cer-
ca de 63% dos entrevistados afirma-
ram existir diferencas, porém muitos
dos que alegaram o contrario disse-
ram que ha uma variacao de pessoa
para pessoa, independentemente do
fato de ser homem ou mulher.

Acredito que cada pessoa tenha uma
caracteristica propria de liderar, in-
dependente de ser do sexo masculino
ou feminino. O que ocorre é que ho-
mens e mulheres deveriam usar os
seus tracos caracteristicos para com-
plementarem uma boa gestao. (M, 22
anos — Fonte: Q2)

As caracteristicas de um chefe ou li-
der sao as mesmas tanto para mulhe-
res quanto para homens. Cada lider
desenvolve estas habilidades de for-
ma peculiarmente pessoal. Sempre
que compararmos chefes homens e
mulheres encontraremos diferencas,
porém estas se dao pela individuali-
dade de cada um e nao pela questao
do sexo. (H, 20 anos — Fonte: Q2)

Nas respostas as questoes
fechadas a maioria dos alunos dei-
Xou transparecer sua crenca em que
0s estereotipos e preconceitos associ-
ados a atividade profissional femini-
na estavam desaparecendo e que o
mercado estava considerando apenas
a habilidade e competéncia. Mas, nas
respostas discursivas, mais de 60%
afirmaram que a mulher ainda é vis-
ta de maneira estereotipada. Princi-

CHUTEXT

pais “rotulos” apontados: fragil, fra-
ca, emotiva, sensivel, incompetente,
sentimental, ingénua, insegura, nao
demonstra autoridade, dependente,
submissa e nao sabe reagir quando
pressionada. Também se observou
uma tendéncia a associar beleza com
falta de inteligéncia.

Algumas conclusoes e uma
crenca...

Observou-se um grande
avanco no que tange ao reconhecimen-
to profissional feminino e que a luta
empreendida pela mulher para adqui-
rir maior formacao, tanto educacional
quanto profissional, ajudou a reduzir
os efeitos dos estere6tipos e preconcei-
tos que a menosprezavam intelectual-
mente. Estes nao desapareceram por
completo; mesmo que de uma forma
mais branda, continuam presentes na
mente das pessoas e servem para ali-
mentar as desigualdades e inibir a acei-
tacao das diferencas individuais.

Assim como foram histérica
e socialmente construidas, as ima-
gens preconceituosas e impeditivas da
realizacao profissional feminina te-
rao de ser desconstruidas pelo esfor-
co coletivo de homens e mulheres que
farao de suas diferencas aliadas na
reconstrucao de um mundo mais
igualitario e solidario, tanto nas re-
lagoes profissionais e sociais, como
na vida privada.
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