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EDITORIAL

Prezado(a) Leitor(a),

Apresento-lhe o Volume 23, n° 1, de janeiro a margo de 2022, da Revista Pretexto,
um periddico de artigos cientificos resultante de diversas pesquisas na area da Admi-
nistracdo que contribui para o aprimoramento do conhecimento e desenvolvimento da
sociedade. Este volume traz os resultados de pesquisas de desenvolvimento tedrico
sustentados por ampla pesquisa bibliografica com propostas de novos modelos e inter-
pretacdes para fendbmenos relevantes no campo da Administragdo de Empresas: tra-
balhos tedrico-empiricos direcionados para a pratica do administrador, os artigos sao
baseados em pesquisas metodologicamente bem fundamentadas; os ensaios tedricos
compdem as formas mais livres de contribui¢cao cientifica, com abordagens mais criticas
e criativas levando os leitores a reflexdes sobre temas relevantes na area de conheci-
mento e casos de ensino.

O primeiro artigo apresenta uma pesquisa que objetivou analisar o comportamento de
profissionais da area de servigos diante do avango tecnoldgico e ao surgimento de novas
profissdes, logo a pesquisa justifica-se por trazer dados atuais sobre como esta ocorren-
do a evolugao tecnoldgica e quais os impactos causados no mercado de trabalho, além
de ampliar a visao dos profissionais com relagao as novas oportunidades que a tecnolo-
gia tende a trazer para o mercado. A pesquisa caracterizou-se como bibliografica, com
realizacao de estudo de campo e utilizou a abordagem quantitativa. A coleta deu-se por
meio da aplicacao de questionario a 249 profissionais atuantes na area de servigos na
cidade de Santa Maria/RS. Os resultados encontrados evidenciaram que os profissionais
consideram as inovagdes tecnoldgicas importantes.

O segundo estudo teve por objetivo descrever as etapas necessarias na implantagao
de um orcamento financeiro em uma startup. Essa pesquisa foi caracterizada como par-
ticipativa, descritiva e qualitativa e foi realizada em uma empresa da area de tecnologia.
Apos o processo de implantacdo e acompanhamento do orcamento, foi realizada a apli-
cacao de um questionario com os gestores da firma. Os principais resultados apontaram
que apos a implementagao do orgcamento, os gestores aderiram a ferramenta como uma
base para analise do desempenho financeiro da empresa e como um impulsionador para
o planejamento do futuro e coordenacao de esforcos. Ademais, os gestores da startup
consideraram que o planejamento e controle possibilitou a previsdo de acontecimentos
futuros e minimizacao de escassez de recursos.

O terceiro artigo realizou uma analise no formato de revisao sistematica da literatura
sobre o radar da inovagéao. Este estudo classificou-se como descritivo e de abordagem
qualitativa. A técnica utilizada para o tratamento dos dados foi a analise de conteudo,
mediante consulta de artigos e dissertagdes no recorte temporal de 2011 a 2020.

No quarto artigo apresentamos o resultado da pesquisa que identificou a estrutura
intelectual e os campos atuais de pesquisa sobre cultura organizacional no Brasil a partir
dos trabalhos disponiveis nas bases da Web of Science. Foram realizadas analises de
citacdo, cocitacao e acoplamento bibliografico. Os resultados mostraram que a estrutura
intelectual esta alicergada em trés linhas: (1) conceito, formagéo e impacto da cultura or-
ganizacional, (2) papel dos valores compartilhados na cultura organizacional e (3) impac-



tos da cultura nas questdes comportamentais. Pesquisas atuais se organizam em cinco
linhas: (1) o papel moderador da cultura entre objetivos organizacionais e interesses
individuais, (2) relag&o entre cultura organizacional e competéncias comportamentais,
(3) relacao entre cultura nacional e cultura organizacional, (4) influéncia da cultura no
comportamento dos individuos e (5) na performance e gestao das organizagdes. Ao final,
analisou-se a relacdo entre estrutura intelectual e pesquisas atuais, além de ser proposta
uma agenda de pesquisa futura sobre o tema.

O quinto artigo apresentou um ensaio teérico que teve como objetivo propor uma ar-
ticulacdo entre os construtos de justica organizacional, engajamento e comportamentos
contraproducentes, apresentando um modelo tedrico relacional que pode ser utilizado
junto a diferentes grupos de trabalhadores.

O sexto artigo descreve como a pratica de jiu-jitsu traz diversos beneficios para quem
pratica, mas, para atletas em treinamento para campeonatos, pode ser extremamente
desgastante. O objetivo do estudo foi comparar a perspectiva mainstream de analise de
satisfagao do cliente em servigos, baseada na relagcdo expectativa-resultados, com a
perspectiva de marketing de experiéncias, utilizando-se da pratica de jiu-jitsu para cam-
peonatos. Para obtencao dos resultados, foram realizadas entrevistas com grupo focal.
Os resultados demonstraram atributos considerados como negativos durante o processo
de treinamento e incertezas quanto aos seus resultados e desempenho no campeonato.
Contudo, estes atributos foram suplantados, gradativamente, levando a satisfagdo du-
rante o processo e a satisfacao final positiva.

O ultimo artigo buscou compreender como ocorreu a territorializagédo da agenda he-
gemdnica global para o desenvolvimento sustentavel na Reserva da Biosfera da Serra
do Espinhaco - Minas Gerais - Brasil e seus impactos na construgdo de uma agenda
ambiental local. Por meio de entrevistas, grupos de foco e analise documental analisa-
ram-se as narrativas que envolvem a questao ambiental no territorio.

Publicamos este numero da revista Pretexto na certeza que seus artigos contribuirdo para
o desenvolvimento de conhecimentos acerca da gestao estratégica das organizagdes, da
inovagao, da gestao de pessoas, do ensino e pesquisa em modelos presenciais remotos
mediado por tecnologias, liderancga relacional e papel da mulher na gestéo estratégica.

Assim, quero registrar nosso agradecimento aos revisores, a equipe editorial da Pre-
texto e convidar a todos os pesquisadores para que enviem artigos para 0os proximos
volumes.

Prof.2 Dra. Renata de Sousa da Silva Tolentino
Universidade FUMEC



